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Resumen Ejecutivo

La incidencia delictiva que afecta a la poblacidn repercute en su calidad de vida, es por ello, que la seguridad
publica constituye un asunto de prioridad en los diferentes érdenes de gobierno, asi como en el nivel
internacional. En este sentido y de acuerdo con lo sefialado el articulo 21 de la Constitucidn Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, donde se indica que la seguridad publica es una funcion del Estado a cargo de la
Federacion, las entidades federativas y los Municipios, cuyos fines son salvaguardar la vida, las libertades, la
integridad y el patrimonio de las personas, asi como contribuir a la generacion y preservacion del orden publico
y la paz social, de conformidad con lo previsto en esta Constitucion y las leyes en la materia. El gobierno
municipal tiene a su cargo la seguridad publica, la prevencidn, investigacion y persecucion de los delitos, asi
como la sancion de las infracciones administrativas en dentro del municipio de Zinacantepec.

Por lo anterior, surge la necesidad de plantear estrategias que permitan atender el problema y prevenir dicha
incidencia delictiva. Es por ello, que el gobierno municipal a través de su Plan de Desarrollo Municipal 2022-
2024 de Zinacantepec especificamente en el Pilar 4 Municipio con seguridad y justicia, sefiala que la seguridad
publica es prioritaria para la administracién, ademas de ser urgente construir un clima de confianza ciudadana,
paz social y orden publico, basado en estrategias contundentes aplicadas por servidores publicos con
experiencia en la materia, a fin de ofrecer garantias para que las personas puedan desarrollarse plenamente
y desplegar sus actividades diarias con la certeza de que su patrimonio, sus bienes e incluso su propia vida, se
encuentran exentos de cualquier peligro en los entornos publicos del municipio.

En este sentido, a partir de la delimitacion del problema que aqueja al municipio de Zinacantepec y de acuerdo
con la cartera de proyectos que enmarca el Manual para la Planeacidn, Programacion y Presupuesto de Egresos
Municipal para el Ejercicio Fiscal 2022, se observa que el programa presupuestario 01070101 Seguridad
Publica incluye los proyectos orientados a combatir la inseguridad publica con estricto apego a la ley para
erradicar la impunidad y la corrupciéon, mediante la profesionalizacion de los cuerpos de seguridad,
modificando los métodos y programas de estudio para humanizarlos, dignificarlos y hacerlos mds eficientes,
aplicando sistemas de reclutamiento y seleccion confiable y riguroso proceso estandarizado de evaluacion, asi
como promover la participacion social en acciones preventivas del delito.

A partir de lo antes enunciado, el programa 01070101 Seguridad Publica cuenta con una Matriz de indicadores
para Resultados, donde se describen el Fin, Propdsito, Componentes y Actividades que se ejecutan como parte
de dicho programa, a partir de los cuales se pueden conocer la forma en la que busca atender el problema.

Asimismo, contribuye a que las metas propuestas para alcanzar el objetivo del programa, se vinculen al
cumplimento de los objetivos estatales y nacionales para la prevencidon del delito, ademas de los
internacionales como los Objetivos de Desarrollo Sostenible al promover sociedades, justas, pacificas e
inclusivas.

A partir de la delimitacion del problema, como un tema de incidencia en todo el municipio de Zinacantepec,
fue posible identificar a la poblacién potencial, como a sus 203,872 habitantes (INEGI, 2020); mientras que la
poblacidn objetivo corresponde a aquella que se espera no sea victima de algun delito, la cual asciende a
203,872 personas, a partir de la informacidon de INEGI y las metas de las variables para el calculo del Fin; y, la
atendida se identifica como las 199,472 personas que no fueron victimas de delitos, a partir de las Cifras de
Incidencia Delictiva Municipal del 2015 a julio del 2023, que presenta a través del Secretariado Ejecutivo del
Sistema Nacional de Seguridad Publica.
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Respecto a la obtencidon de un padrén de beneficiados y sus mecanismos de atencién, no fue posible
identificarlos, ya que al observar la ausencia de Manuales de Procedimientos, asi como informacion publica 'y
sistematizada, resulta improbable la determinacion de estos.

Por otro lado, la Matriz de Indicadores para Resultados que presenté el sujeto evaluado se integra por un Fin,
un Propdsito, cuatro Componentes y 20 Actividades en las cuales se describe un objetivo, indicador, la férmula
de cdlculo, su frecuencia y tipo, los medios de verificacién de la informacién y los supuestos para el logro de
cada uno de ellos. Esta fue evaluada respecto a la l6gica vertical en su objetivo o resumen narrativo, de manera
que pudo observarse la congruencia entre ellas, para el logro del objetivo del programa en cuestién. También
fue evaluada la légica horizontal para cada nivel, el seguimiento a las metas a partir de la presentacion de las
Fichas Técnicas de Disefio y Seguimiento de Indicadores, de manera que se orienten a impulsar el desempefio
y por ende el cumplimiento de sus respectivos objetivos. Por lo anterior, se observaron areas de oportunidad,
mismas que se encuentran enunciadas en el anexo correspondiente a la MIR.

Por otro lado, en cuanto al presupuesto y la rendicidon de cuentas, se identificé que este ascendié a $
34,684,329.90 y se asigno al proyecto 010701010101 Operacion y vigilancia para la seguridad y prevencion
del delito, donde los recursos se ejercieron en un 86.5% a la operacién directa del programa, mientras que el
4.2% del gasto fue para la operacién indirecta, el 9.2% a gastos de mantenimiento y el resto a gastos en capital;
mismo que se presenta en los diferentes medios de transparencia.

Finalmente, se observé la complementariedad entre el propdsito del programa evaluado con el Plan Nacional
de Desarrollo 2018-2024, la Estrategia Nacional de Seguridad Publica y el Programa Nacional para la
Prevencion Social de la Violencia y la Delincuencia 2022-2024; ya que algunos de sus Componentes son
similares, no obstante, atienden a diferente poblacidn por la escalas en las que se trabajan. Adicionalmente se
identificd que el objetivo del programa, asi como sus diferente niveles, se vinculan directamente con estos
instrumentos normativos superiores que se complementan para su operatividad y, con ello, se contribuye al
logro de los objetivos y proyectos planteados que permiten atender la problematica de seguridad publica.
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Introduccion

La seguridad publica busca contribuir a la preservacidon del orden publico y la paz social, salvaguardando la
vida, la libertad, la integridad y el patrimonio de las personas. En este sentido, los tres érdenes de gobierno
han implementado diferentes programas que fortalezcan la percepciéon de seguridad de la poblacién, ademas
de reforzar la confianza hacia los cuerpos de seguridad publica a través de su profesionalizacion y su
participacidon en acciones de prevencion del delito.

El articulo 115 de la Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos en la fraccion lll, indica que los
municipios tienen a su cargo la seguridad publica en los términos del articulo 21 de la misma. Por ello, el
programa evaluado 01070101 Seguridad Publica se plantea como una alternativa para prevenir el delito; de
igual forma, incluye los proyectos orientados a combatir la inseguridad publica con estricto apego a la ley para
erradicar la impunidad y la corrupcién, mediante la profesionalizacion de los cuerpos de seguridad,
modificando los métodos y programas de estudio para humanizarlos, dignificarlos y hacerlos mas eficientes,
aplicando sistemas de reclutamiento y seleccidn confiable y riguroso proceso estandarizado de evaluacién, asi
como promover la participacion social en acciones preventivas del delito.

Por lo anteriormente sefialado, la evaluacidn de disefio del programa presupuestario se realiza con el propdsito
de cumplir con la legislacién vigente y el Plan de Desarrollo Municipal 2022-2024 de Zinacantepec, vy las
caracteristicas que contribuyen a la mejora continua de los programas, a la transparencia y rendicién de
cuentas. Esta se conforma por siete tomos, que comprenden un total de 30 preguntas, las cuales son
respondidas sustentando con evidencia documental y haciendo explicitos los principales argumentos
empleados en el analisis; donde, sélo 24 son respondidas mediante un esquema binario (Si/No) en las que se
identifica un nivel respuesta. Dichas preguntas, se encuentran distribuidas de la siguiente forma:

=  Tomo l. Justificacién de la creacion y del disefio del programa (preguntas 1 a 3)

=  Tomo Il. Contribucidn a las metas y estrategias municipales y estatales (preguntas 4 a 6)

= Tomo lll. Poblacién potencial, objetivo y mecanismos de elegibilidad (preguntas (7 a 12)

=  Tomo IV. Padrdn de beneficiarios y mecanismos de atencidon (preguntas 13 a 15)

=  Tomo V. Matriz de Indicadores para Resultados (preguntas 16 a 26)

=  Tomo VI. Presupuesto y rendicion de cuentas (preguntas 27 a 29)

= Tomo VII. Complementariedades y coincidencias con otros programas federales y/ o acciones de
desarrollo social (pregunta 30)

Para dar atencion a dichas interrogantes, fueron retomadas fuentes como el Plan de Desarrollo Municipal
2022-2024 de Zinacantepec, el Bando Municipal 2022, el Reglamento Organico Municipal de Zinacantepec, el
Manual de Organizacién de la Direccién de Seguridad Publica y Transito, Programa Municipal de Prevencidn
Social de la Violencia y la Delincuencia de Zinacantepec, 2022-2024, asi como el Primer Informe de Resultados,
entre otros instrumentos.

Asimismo, para cada uno de los tomos se llevd a cabo una valoracion final en la que se justifica el nivel en el
que se encuentra, también se observaron sus Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas, con la
intencion de identificar Aspectos Susceptibles de Mejora para el cumplimiento de los objetivos del programa;
asi como la elaboracién de anexos que complementan lo enunciado en cada pregunta de la evaluacion.
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Evaluaciéon de Disefio Programatico
Tomo I. Justificacion de la creacion y del disefio del programa

1. El problema o necesidad prioritaria que busca resolver el programa esta identificado en un documento
que cuenta con la siguiente informacion:

a) El problema o necesidad se formula como un hecho negativo o como una situaciéon que puede ser
revertida.

b) Se define la poblacién que tiene el problema o necesidad.

c) Se define el plazo para su revision y su actualizacion.

Respuesta: Si

Supuestos que se verifican

e El programa tiene identificado el problema o necesidad que busca resolver, y

e El problema cumple con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta.

e El programa actualiza periédicamente la informacién para conocer la evolucién del
problema.

Justificacién

La seguridad publica busca contribuir a la preservacion del orden publico y la paz social, salvaguardando la
vida, la libertad, la integridad y el patrimonio de las personas. En este sentido, los tres 6rdenes de gobierno
han implementado diferentes programas que fortalezcan la percepcién de seguridad de la poblacién, ademas
de reforzar la confianza hacia los cuerpos de seguridad publica a través de su profesionalizacidn.
Adicionalmente, respecto a los incisos de la pregunta, se observo lo siguiente:

a) Sicumple

El problema que atiende el programa presupuestario 01070101 Seguridad Publica se encuentra descrito en el
Plan de Desarrollo Municipal 2022-2024 de Zinacantepec, especificamente en el Pilar 4 Municipio con
seguridad y justicia, donde sefiala que la seguridad publica es prioritaria para la presente administracion,
ademads de ser urgente construir un clima de confianza ciudadana, paz social y orden publico, basado en
estrategias contundentes aplicadas por servidores publicos con experiencia en la materia, a fin de ofrecer
garantias para que las personas puedan desarrollarse plenamente y desplegar sus actividades diarias con la
certeza de que su patrimonio, sus bienes e incluso su propia vida, se encuentran exentos de cualquier peligro
en los entornos publicos del municipio.

De igual forma, en materia de seguridad el instrumento tiene como propdsito brindar una atencion apegada
a los principios constitucionales, con continua capacitacion y evaluaciones de los integrantes de la Institucion
de Seguridad Publica, con vocacion de servicio, ética profesional, apoyados de sistemas, tecnologia de
vanguardia y acciones de Proximidad Social para generar estrategias de disuasion y prevencion del delito.

Adicionalmente, en el Programa Municipal de Prevencion Social de la Violencia y la Delincuencia de
Zinacantepec, 2022-2024 propone territorios de paz o poligonos de intervencion, donde se describen
diferentes estrategias y lineas de accion que permitiran atender el problema.
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b) Sicumple
De acuerdo con lo sefialado en el Plan de Desarrollo Municipal 2022-2024 de Zinacantepec se define la
poblacidn que tiene el problema o necesidad.

De esta manera, el sujeto evaluado presenté diferentes formatos como el PbRM-01d Ficha Técnica de Disefio
de Indicadores Estratégicos o de Gestion, donde se indica la poblacidon objetivo para el programa
presupuestario 01070101 Seguridad Publica, especificamente en el nivel Fin, la cual corresponde al total de la
poblacién municipal; lo anterior, debido a que se espera la disminucidn de los delitos a través de las diferentes
acciones que permitan cumplir el objetivo del programa en cuestion.

c) Sicumple
El sujeto evaluado presenté los formatos PbRM-08b Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores Estratégicos
o de Gestion, PbRM-08c Avance Trimestral de Metas de Actividad por Proyecto, donde se evidencia la
periodicidad con la que se evalua el alcance del programa.

De igual forma, se evidencia que la informacion es actualizada a través del formato PbRM-02a Calendarizacion
de Metas de Actividad por Proyecto, ya que define la periodicidad en la que sera reportada la informacién;

ademds de que esta debe ser actualizado tal cual lo indica el Manual para la Planeacién, Programacion y
Presupuesto de Egresos Municipal para cada ejercicio fiscal.

Se recomienda mantener actualizada la informacién que permita conocer la evolucién del problema para
determinar acciones que permitan dar atencidn a este.

La respuesta a esta pregunta debe es consistente con las respuestas de las preguntas 2, 3, 7, 10 y 30.
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2. Existe un diagndstico del problema que atiende el programa que describa de manera especifica:
a) Causas, efectos y caracteristicas del problema.
b) Cuantificacién y caracteristicas de la poblacién que presenta el problema.
c) Ubicacion territorial de la poblacidén que presenta el problema.

d) El plazo para la revisidon y actualizacién del diagnéstico.

Respuesta: Si

\ Nivel Supuestos que se verifican

| |

e El programa cuenta con documentos, informacion y/o evidencias que le permiten conocer la
situacion del problema que pretende atender.

4 e El diagndstico cumple con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta.
e El programa sefiala un plazo para la revisidn y actualizacion de su diagndstico en algun
documento

Justificacién

a) Sicumple
Respecto al diagndstico del programa evaluado, este se encuentra integrado a escala federal con el Plan
Nacional de Desarrollo 2019-2024, donde sefiala la Estrategia Nacional de Seguridad Publica que busca alinear
los esfuerzos en materia de seguridad coordinadamente con las autoridades estatales y municipales. A escala
estatal, en el Pilar “Seguridad” del Plan de Desarrollo del Estado de México 2017-2023 y su actualizacidn, asi
como el Programa Sectorial Pilar Seguridad 2017-2023 que busca garantizar la seguridad con vision ciudadana,
donde se identifican las caracteristicas del problema en la entidad.

Mientras que el Plan de Desarrollo Municipal 2022-2024 de Zinacantepec permite identificar el incremento de
los delitos en el municipio respecto de los afios 2018 al 2021, asimismo, fue observado que dentro de la
demarcacién no se cumple con el indicador nacional de la fuerza policial respecto a cada 1,000 habitantes, por
lo que fue determinada la necesidad de incrementar el estado de fuerza al minimo del indicador nacional, y
con ello promover la prevencion del delito.

Adicionalmente, en el formato PbRM-01b Programa Anual Descripcién del Programa Presupuestario, se
establecen las estrategias que pretende alcanzar el programa presupuestario para atender el problema, al
igual que el formato PbRM-0le Matriz de indicadores para resultados, por programa presupuestario y
dependencia general.

b) Sicumple
En cuanto a la cuantificacion y caracteristicas de la poblacidén que presenta el problema, estas se encuentran
identificadas dentro del Plan de Desarrollo Municipal 2022-2024 de Zinacantepec, ya que el instrumento
sefiala la existencia de incidencia delictiva dentro del municipio, por lo que, es necesario reforzar la fuerza
policial con algunas de las actividades que comprenden el programa evaluado.

c) SiCumple
Se cumple con la ubicacion territorial de la poblacion que presenta el problema, ya que como lo menciona el
Plan de Desarrollo Municipal 2022-2024 de Zinacantepec, el Programa Municipal de Prevencion Social de la
Violencia y la Delincuencia de Zinacantepec, 2022-2024 y el formato PbRM-01d Ficha Técnica de Disefio de
Indicadores Estratégicos o de Gestidn en el nivel Fin, esta corresponde a todo el territorio de Zinacantepec.
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d) Sicumple

Respecto al plazo para la revisidon y actualizacion del diagnéstico, este se cumple, ya que como fue mencionado
en la pregunta anterior, el sujeto evaluado presenta diferentes formatos donde se evidencia la periodicidad en
la que se presentara la informacion; no obstante, a pesar de que el diagndstico para la evaluacion del programa
presupuestario 01070101 Seguridad Publica para el afo fiscal 2022 corresponde al Plan de Desarrollo
Municipal 2022-2024 de Zinacantepec, asi como los diferentes instrumentos antes sefialados, serd importante
que para los siguientes periodos este presente un diagndstico actualizado.

Se recomienda mantener actualizado el diagndstico y presentarlo en un documento para los siguientes afos
fiscales; donde sean identificadas las causas, efectos, caracteristicas y cuantificacion del problema, la ubicaciéon

de la poblacién que se afectada por este, asi como los plazos para su actualizacidn y revision.

La respuesta a esta pregunta debe es consistente con las respuestas de las preguntas 1, 3, 7, 10 y 30.
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3. éExiste justificacion tedrica o empirica documentada que sustente el tipo de intervencion que el programa
presupuestario lleva a cabo?

Respuesta: Si

Nivel Supuestos que se verifican

e El programa cuenta con una justificacion tedrica o empirica documentada que sustente el tipo de
intervencidn que el programa lleva a cabo en la poblacion objetivo.

e lajustificacion tedrica o empirica documentada es consistente con el diagndstico del problema.

4 e  Existe(n) evidencia(s) (nacional o internacional) de los efectos positivos atribuibles a los beneficios o
apoyos otorgados a la poblacion objetivo.

e  Existe(n) evidencia(s) (nacional o internacional) de que la intervencion es mas eficaz para atender la
problematica que otras alternativas.

Justificacién

A partir de la informacion presentada por el sujeto evaluado, respecto a su Plan de Desarrollo Municipal 2022-
2024 de Zinacantepec, asi como el Manual de Organizacion de la Direccién de Seguridad Publica y Transito, el
Bando Municipal y el Reglamento Organico Municipal de Zinacantepec, se consideran herramientas que
permiten contar una justificacion tedrica que busca atender el programa presupuestario evaluado.

Lo anterior, debido a que lo indica el articulo 115 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos
en la fraccidn lll, inciso h), en el que los municipios tienen a su cargo la seguridad publica en los términos del
articulo 21 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, donde se indica que la seguridad
publica es una funcién del Estado a cargo de la Federacion, las entidades federativas y los Municipios, cuyos
fines son salvaguardar la vida, las libertades, la integridad y el patrimonio de las personas, asi como contribuir
a la generacion y preservacion del orden publico y la paz social, de conformidad con lo previsto en esta
Constitucion y las leyes en la materia. De igual forma, esta comprende la prevencion, investigacion y
persecucion de los delitos, asi como la sancidn de las infracciones administrativas.

Asimismo, se presenta un diagnéstico del problema en el Plan de Desarrollo Municipal 2022-2024 de
Zinacantepec; mientras que en los manuales y reglamentos se sefialan aquellas funciones y atribuciones que
les confieren tanto a la Direccién de Seguridad Publica y Transito, como la Secretaria Técnica del Consejo
Municipal de Seguridad Publica en materia de seguridad publica, los cuales estan alineados con el programa
evaluado.

es posible considerar la existencia de evidencias de los efectos positivos del programa evaluado a su poblacion
objetivo, ya que como fue indicado en el Primer Informe de Resultados, a partir de las diferentes acciones
realizadas en materia de seguridad como la realizacion de operativos con personal capacitado, se observo que
la incidencia delictiva disminuyo en un 8%; lo cual, permitié identificar que las acciones realizadas en materia
de seguridad propiciaron la atencién del problema identificado.
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Tomo Il. Contribucidn a las metas y estrategias municipales y/o estatales
4. El Propésito del programa esta vinculado con los objetivos del programa sectorial, considerando que:
a) Existen conceptos comunes entre el Propdsito y los objetivos del programa sectorial, por ejemplo:
poblacién objetivo.
b) El logro del Propésito aporta al cumplimiento de alguna(s) de la(s) meta(s) de alguno(s) de los

objetivos del programa sectorial.

Respuesta: Si

Supuestos que se verifican

e El programa cuenta con un documento en el que se establece la relacién del Propdsito
con los objetivos(s) del programa sectorial.
4 e  Es posible determinar vinculacidn con todos los aspectos establecidos en la pregunta, y
e Ellogro del Propdsito es suficiente para el cumplimiento de alguna(s) de la(s) meta(s) de
alguno(s) de los objetivos del programa sectorial, especial.

Justificacién

a) Sicumple
El Propdsito del programa presupuestario menciona que la poblacidn del municipio cuenta con un servicio de
seguridad publica confiable, eficiente y eficaz, mientras que el objetivo 1 del Programa Sectorial Pilar Seguridad
pretende transformar las instituciones de seguridad publica en entidades confiables y eficientes; en este
sentido, se observa la congruencia y vinculacién de ambos al estar completamente alineados.

En este sentido, se observa que el logro del cumplimiento del propdsito permitird desempefiar con el objetivo
antes sefialado, de manera que se prevengan los delitos, a través de elementos de seguridad suficientes y
capacitados, favoreciendo asi la confianza de la poblacién hacia ellos y el incremento de percepcién de
seguridad dentro del municipio de Zinacantepec.

b) Sicumple
De acuerdo con la informacion presentada en el formato PbRM 0l1e Matriz de Indicadores para resultados, los
diferentes componentes, asi como las actividades que integran el programa evaluado, permiten el
cumplimiento de su propdsito.

La vinculacion del programa presupuestario evaluado con el Plan de Desarrollo del Estado de México 2017-
2023 en las estrategias 4.1.1 Modernizar las instituciones de seguridad publica con un enfoque integral, 4.1.2
Modernizar y transformar a la policia del Estado de México, 4.1.3 Fortalecer el uso de la Tecnologia de la
Informacion y Comunicacion para la seguridad, 4.1.4 Impulsar la coordinacion para el disefio, implementacion
y evaluacion de los programas de seguridad publica; asi como en la actualizacién del mismo, especificamente
en el Proyecto estratégico 2 Transformacion de las instituciones de seguridad publica, evidencia que logro del
propdsito aporta a la transformacion de las instituciones de seguridad respecto a la percepcién de la poblacion
en torno a la prevencion del delito.

La respuesta a esta pregunta es consistente con las respuestas de las preguntas 5, 6 y 30.
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5. éCon cuales Pilares Tematicos y Objetivos del Plan de Desarrollo del Estado de México esta vinculado el
objetivo sectorial, relacionado con el programa presupuestario?

No procede valoracién cuantitativa.
Justificacidn

El programa presupuestario evaluado 01070101 Seguridad Publica cuyo objetivo incluye los proyectos
orientados a combatir la inseguridad publica con estricto apego a la ley para erradicar la impunidad y la
corrupcion, mediante la profesionalizacion de los cuerpos de seguridad, modificando los métodos y programas
de estudio para humanizarlos, dignificarlos y hacerlos mads eficientes, aplicando sistemas de reclutamiento y
seleccion confiable y riguroso proceso estandarizado de evaluacion, asi como promover la participacion social
en acciones preventivas del delito. Por lo que, es importante mencionar que la seguridad publica es un tema
de relevancia, no sélo para la entidad, sino en los diferentes drdenes de gobierno, de manera que se considera
un derecho universal.

En este sentido, el Plan de Desarrollo del Estado de México 2017-2023, se encuentra vinculado con el PND en
el Pilar 4. Seguridad; mientras que el objetivo 4.1 Transformar las instituciones de seguridad publica se alinea
con el Programa Sectorial Pilar Seguridad 2017-2023, donde las estrategias que permitiran su cumplimiento
hacen referencia a:

e 4.1.1 Modernizar las instituciones de seguridad publica con un enfoque integral.

e 4.1.2 Modernizary transformar a la policia del Estado de México.

e 4.1.3 Fortalecer el uso de la Tecnologia de la Informacion y Comunicacion para la seguridad.

e 4.1.4 Impulsar la coordinacion para el disefio, implementacion y evaluacion de los programas de
sequridad publica.

En cuanto a la Actualizacion del Plan de Desarrollo del Estado de México 2017-2023, el instrumento refirid
que requiere fortalecer aquellas acciones y proyectos orientados a conferir recuperacion y estabilidad en los
ambitos estratégicos que conlleven a garantizar el bienestar de la poblacién mexiquense. En ese sentido, la
vinculacién de este con el programa evaluado se identifica dentro de Proyecto Estratégico del Pilar Seguridad
1. Fortalecimiento del modelo de procuracién de justicia y 2. Transformacion de las instituciones de
seguridad.

La respuesta a esta pregunta es consistente con las respuestas de las preguntas 4, 6 y 30.
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6. ¢COomo esta vinculado el Propésito del programa presupuestario con los Objetivos del Desarrollo del
Milenio, los Objetivos de Desarrollo Sostenible?

No procede valoracién cuantitativa.

El Propdsito del programa presupuestario 01070101 Seguridad Publica busca que la poblacidn del municipio
cuente con un servicio de seguridad publica confiable, eficiente y eficaz; el cual permitira contribuir a mejorar
la calidad de vida de la poblacién del municipio, a través de la correcta operacion del servicio de seguridad
publica, tal cual lo refiere el nivel Fin de este.

En este sentido, los Objetivos de Desarrollo Sostenible son el plan maestro para conseguir un futuro sostenible
para todos; donde se interrelacionan entre si e incorporan a los diferentes desafios globales a los que nos
enfrentamos dia a dia como sociedad. Por ello, desde los diferentes niveles de planeacion, particularmente a
escala estatal se vinculan con los ODS.

Por lo anterior, el ODS 16. Paz, justicia e instituciones sdlidas, tiene una relacién directa con el propédsito del
programa al promover sociedades pacificas e inclusivas para el desarrollo sostenible, facilitar el acceso a la
justicia para todos y construir a todos los niveles instituciones eficaces e inclusivas que rindan cuentas;
particularmente este se relaciona con las metas:

e 16.1 Reducir significativamente todas las formas de violencia y las correspondientes tasas de
mortalidad en todo el mundo.

e 16.5 Reducir considerablemente la corrupcién y el soborno en todas sus formas.

e 16.7 Garantizar la adopcion en todos los niveles de decisiones inclusivas, participativas vy
representativas que respondan a las necesidades.

Respecto a la relacién indirecta del propdsito del programa evaluado con los ODS se identifican el 4. Educacion
de Calidad, la cual, busca garantizar una educacion inclusiva, equitativa y de calidad y promover oportunidades
de aprendizaje durante toda la vida para todo; 5. Igualdad de Género, que pretende lograr la igualdad entre
los géneros y empoderar a todas las mujeres y las nifias; 8. Trabajo decente y crecimiento econémico, para
promover el crecimiento economico sostenido, inclusivo y sostenible, el empleo pleno y productivo y el trabajo
decente para todos; 10. Reduccion de las desigualdades en y entre los paises; y 11. Ciudades y comunidades
sostenibles que tiene como fin lograr que las ciudades y los asentamientos humanos sean inclusivos, seguros,
resilientes y sostenibles.

Lo anterior, debido a que como estd indicado en los diferentes Componentes y Actividades de la MIR, que
contribuyen a cumplimiento del propdsito, el mantener a un sistema de seguridad publica capacitado y
actualizado en materia de prevencion del delito, permitird mantener un municipio seguro, donde sea
beneficiada la poblacién con la mejora de su calidad de vida.

Mientras que el ODS 15. Vida de ecosistemas terrestres al tener como objetivo proteger, restablecer y
promover el uso sostenible de los ecosistemas terrestres, gestionar sosteniblemente los bosques, luchar
contra la desertificacidn, detener e invertir la degradacién de las tierras y detener la pérdida de biodiversidad,
se observa que no existe relacion alguna con el propdsito del programa en cuestion.

La respuesta de esta pregunta es consistente con las respuestas de las preguntas 4, 5y 30.
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Tomo lll. Poblacién Potencial, Objetivo y mecanismos de elegibilidad

Poblaciéon potencial y objetivo

7. Las poblaciones, potencial y objetivo, estidn definidas en documentos oficiales y/o en el diagndstico del
problema y cuentan con la siguiente informacidn y caracteristicas:

a) Tienen una misma unidad de medida.

b) Estan cuantificadas.

c) Metodologia para su cuantificacién y fuentes de informacién.
d) Se define un plazo para su revisidn y actualizacion.

Respuesta: Si

Nivel Supuestos que se verifican

| |
e El programa tiene definidas las poblaciones (potencial y objetivo)
e Las definiciones cumplen todas las caracteristicas establecidas
e Existe evidencia de que el programa actualiza (segin su metodologia) y utiliza las
definiciones para su planeacion.

Justificacién

A partir de la informacion proporcionada por el sujeto evaluado, particularmente en el Plan de Desarrollo
Municipal 2022-2024 de Zinacantepec y el Programa Municipal de Prevencién Social de la Violencia y la
Delincuencia de Zinacantepec, 2022-2024, fue identificada como poblacion potencial a aquella que integra en
su totalidad al municipio de Zinacantepec, ya que el propésito del programa busca mejorar la calidad de sus
habitantes; mientras que la poblacién potencial, fue identificada en el formato PbRM 01d Ficha Técnica de
Disefio de Indicadores Estratégicos o de Gestidon para el nivel Fin y Propésito del programa evaluado, como la
poblacidn de Zinacantepec, descontando aquella que podria ser victima de algun delito (identificada como
meta).

a) Sicumple
El programa al tener identificada a la poblacién potencial, la unidad de media que persiguen corresponde a
personas para ambos casos, por lo que se infiere el cumplimiento de esta premisa.

b) Sicumple
Como fue mencionado anteriormente, la poblacién potencial y objetivo del programa presupuestario evaluado
puede cuantificarse a través de la informacidn proporcionada por el sujeto evaluado; en este sentido, dichas
poblaciones corresponden a:

e Poblacion potencial: 203,872 personas que representa el total de habitantes del municipio de
Zinacantepec, de acuerdo con el Censo de Poblacion y Vivienda correspondiente al afio 2020.

e Poblacion objetivo: al ser aquella que el programa espera no sean victimas de algun delito,
corresponderia a 200,277 personas a partir de lo indicado en las metas del nivel Fin.

e Poblacién atendida: de acuerdo con la informacién proporcionada por el sujeto evaluado, donde
el Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica presenta las Cifras de
Incidencia Delictiva Municipal del 2015 a julio del 2023, identificando las victimas de delitos las
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ZINACANTEPEC

cuales, fueron 4,400 personas; por lo tanto, 199,472 personas del municipio de Zinacantepec
fueron atendidas por el programa en el afio 2022.

c) Sicumple
Respecto a las fuentes informacion, corresponden al Censo de Poblacion y Vivienda del afio 2020 por el
Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI); las Cifras de Incidencia Delictiva Municipal, presentadas
por el Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica; asi como las metas descritas por el
sujeto evaluado para el nivel Fin del presente programa.

Adicionalmente, no existe una metodologia desarrollada por el sujeto evaluado que permita identificar a los
diferentes tipos de poblacidn, no obstante, es importante mencionar que esta puede inferirse y cuantificarse
a través de las diferentes fuentes informacién enunciadas anteriormente.

d) Sicumple

Los plazos para la revisidn y actualizacidn se encuentran delimitas en las metas para cada nivel del programa
evaluado, trimestralmente en funcién del seguimiento a las actividades; mientras que la evaluacion se lleva a
cabo anualmente para su respectivo afio fiscal.

Se recomienda presentar una metodologia que permita identificar las poblaciones; potencial, objetivo y
atendida en un mismo documento, a partir de lo desarrollado en la presente pregunta y el Anexo 2, con el
propésito de facilitar su identificacion.

Para mayor informacion, se sugiere consultar el Anexo 2 “Metodologia para la cuantificacion de las poblaciones
Potencial y Objetivo”. La respuesta de esta pregunta es consistente con las respuestas de las preguntas 1, 2, 9,
10, 13, 15y 30.
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8. ¢El programa presupuestario cuenta con informacion sistematizada que permite conocer la demanda
total de apoyos y las caracteristicas de los solicitantes? (socioeconémicas en el caso de personas fisicas y
especificas en el caso de personas morales)

Respuesta: Si

Supuestos que se verifican

e El programa cuenta con informacidn sistematizada que permite conocer la demanda total
de apoyos y las caracteristicas de los solicitantes.

e Existe evidencia de que la informacidn sistematizada es valida, es decir, se utiliza como
fuente de informacion Unica de la demanda total de apoyos.

Justificacién

El programa presupuestario 01070101 Seguridad Publica cuenta con informacion sistematiza; sin embargo,
para este tipo de programa no es posible determinar la demanda de apoyos o las caracteristicas de los
solicitantes, al no ser un programa de asistencia social.

En este sentido, es posible identificar la informacion que indica la cobertura del programa, ya que al tratarse
de un tema de seguridad publica, particularmente en la prevencion del delito, sera la Direccidon de Seguridad
Publica y Transito, la encargada de planear, coordinar y operar los servicios de Seguridad Publica y Trdnsito, en
el territorio municipal, a fin de disminuir la incidencia delictiva, con estricto apego a la legalidad,
salvaguardando la integridad y los derechos de las personas y preservando la libertad, el orden y la paz social
(Manual de Organizacién de la Direccidn de Seguridad Publica y Transito); mientras que la Secretaria Técnica
del Consejo Municipal de Seguridad Publica es la unidad administrativa encargada de atender los aspectos
normativos, administrativos y de planeacion necesarios para la prestacion del servicio de sequridad publica,
ademads de fungir como responsable de vincular la administracion municipal con las instancias estatales y
federales en la materia.

Por ello, tanto la Direccidn de Seguridad Publica y Transito, como la Secretaria Técnica del Consejo Municipal
de Seguridad Publica son las unidades responsables de mantener actualizada la informacién en lo que refiere
a la seguridad publica del municipio de Zinacantepec; informacion reportada para el presente programa en las
Fichas Técnicas de Disefio y Seguimiento para cada una de las actividades.

Adicionalmente, el sujeto evaluado considero la informacién que reporta el Secretariado Ejecutivo del Sistema
Nacional de Seguridad Publica respecto a las Cifras de Incidencia Delictiva Municipal; por ello, se sugiere que
este formalice la presentacidn de su informacién, de manera que los datos se encuentren integrados y faciliten
su analisis e interpretacion.

Para mayor informacidn, se sugiere consultar el Anexo 3 “Procedimiento para la actualizacion de la base de
datos de beneficiarios”. La respuesta a esta pregunta es consistente con las respuestas a las preguntas 11, 12
y 13.
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Mecanismos de elegibilidad

9. ¢El programa presupuestario cuenta con mecanismos para identificar su poblacidn objetivo? En caso de
contar con estos, especifique cuales y qué informacidn utiliza para hacerlo.

No procede valoracién cuantitativa.
Justificacidn

El programa presupuestario 01070101 Seguridad Publica si cuenta con mecanismos para identificar a su
poblacidn objetivo, estos se encuentran en los diferentes formatos presentados por el sujeto evaluado, los
cuales corresponden al PbRM 0l1e Matriz de Indicadores para Resultados, donde el objetivo del nivel Fin y
Propdsito se identifica a los habitantes de Zinacantepec como la poblacidn objetivo.

Asimismo, en el formato PbRM 01d Ficha Técnica de Disefio de Indicadores Estratégicos o de Gestion para el
nivel Fin y Propdsito del programa evaluado, se identifica a la poblacién de Zinacantepec, la cual corresponde
a 203,872 habitantes, menos aquella que ha sido victima de un delito (la cual, forma parte del numerador para
el célculo del indicador), lo que resulta en 200,277 personas.

Es importante mencionar, que la metodologia presentada surge la informacidn remitida por el sujeto evaluado;
por lo que, se sugiere sea integrada en un documento a partir de lo desarrollado en la presente preguntay en

la7.

La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas 7, 10, 11y 13.
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10. El programa presupuestario cuenta con una estrategia de cobertura documentada para atender a su
poblacidn objetivo con las siguientes caracteristicas:

a) Incluye la definicién de la poblacion objetivo.

b) Especifica metas de cobertura anual.

c) Abarca un horizonte de mediano y largo plazo.

d) Escongruente con el disefio y el diagndstico del programa.

Respuesta: Si

Nivel Supuestos que se verifican

‘ 4 ‘ e La estrategia de cobertura cuenta con todas las caracteristicas establecidas. ‘

Justificacién

La estrategia de cobertura que permita atender a la poblacidn objetivo del programa presupuestario 01070101
Seguridad Publica corresponde a una serie de acciones encaminadas a la prevencion de la delincuencia y
mantenimiento del orden publico.

a) Sicumple
La poblacidn objetivo se puede definir a partir de los formatos PbRM 01 Ficha Técnica de Disefio de Indicadores
Estratégicos o de Gestidn, donde se identifica a la poblacién total del municipio de Zinacantepec y la que se
prevé sea victima de un delito, lo que equivale a 203,872 personas y 3,595 personas respectivamente.

b) Sicumple
Las diferentes actividades que comprenden el programa presupuestario permiten definir una estrategia que
atienda a la poblacién objetivo, esto se ve reflejado en los formatos PbRM 01 Ficha Técnica de Disefio de
Indicadores Estratégicos o de Gestién donde se observa las metas planteadas para cada una de ellas respecto
al afio fiscal evaluado.

c) Sicumple
Dentro de los formatos PbRM 01e Matriz de Indicadores para Resultados y PbRM 02a Calendarizacion de
Metas por Actividad, se observa el horizonte a mediano plazo en la estrategia de cobertura para atender el
programa se encuentra identificado en la frecuencia de mediciéon y la calendarizacion de las metas fisicas.

Adicionalmente, en el Programa Municipal de Prevencion Social de la Violencia y la Delincuencia de
Zinacantepec, 2022-2024 también se identifica el horizonte de cobertura de este.

d) Sicumple
La estrategia es congruente con el disefio y el diagndstico del programa, ya que como fue mencionado en
preguntas anteriores, en el diagndstico se identifica el problema por el que se surge la necesidad de atenderlo
a través del programa 01070101 Seguridad Publica; en este se plantean una serie de objetivos, estrategias y
lineas de accidn, las cuales se encuentran vinculadas con su disefio.

En la Matriz de Indicadores para Resultados, se identifican diferentes actividades que permiten el
cumplimiento de cuatro componentes y estos a su vez permiten el logro del propdsito y fin del programa
evaluado.
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Se recomienda desarrollar el horizonte de atencién de la estrategia de cobertura de forma explicita, donde se
describan los plazos, con el fin de dar constancia de esta caracteristica en los alcances operativos del programa
evaluado.

La respuesta a esta pregunta es consistente con las respuestas de las preguntas 1, 2,7,9, 11y 13.
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11. Los procedimientos del programa presupuestario para la seleccion de beneficiarios y/o proyectos tienen
las siguientes caracteristicas:

a) Incluyen criterios de elegibilidad claramente especificados, es decir, no existe ambigliedad en su
redaccion.

b) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.

c) Estan sistematizados.

d) Estan difundidos publicamente.

Respuesta: Si

Nivel Supuestos que se verifican

| |

1

e Los procedimientos para la seleccién de beneficiarios y/o proyectos tienen una de las
caracteristicas establecidas.

Justificacién

A partir de lo sefalado anteriormente, el sujeto evaluado no presento algin manual de procedimientos que
permita identificar el proceso para la seleccion de los beneficiarios y/o proyectos programa presupuestario
01070101 Seguridad Publica; ademas de que es importante sefialar que el programa brinda un servicio.

Sin embargo, si presento el Manual de Organizacion de la Direccidn de Seguridad Publica y Transito, donde se
pueden identificar las diferentes funciones de las areas que lo conforman, y con ello, su contribucion al
cumplimiento del programa evaluado. Asi como el Reglamento Organico Municipal de Zinacantepec, donde se
determinan las funciones y atribuciones de la Secretaria Técnica del Consejo Municipal de Seguridad Publica.

a) Sicumple
Al no presentar el manual de procedimientos, no puede definirse si este incluye criterios de elegibilidad
claramente especificados para la seleccién de sus beneficiarios. Sin embargo, a partir de la informacién
identificada anteriormente y al tratarse de un servicio publico municipal, los habitantes de Zinacantepec son
los beneficiados por la implementacidn del programa.

b) No cumple
De igual forma, al no existir un documento normativo que permita visualizar el desarrollo de los
procedimientos, dificulta determinar si son utilizados por todas las instancias ejecutoras. No obstante, dentro
de las funciones que le confieren a la Subdireccién de Seguridad Publica y Transito el supervisar el control y
enlace con las distintas bases de datos federales, estatales y municipales, por lo que, el sujeto evaluado debera
realizar procedimientos estandarizados para facilitar el manejo de la informacién y con ello la toma de
decisiones.

c¢) Nocumple
El sujeto evaluado no presento manual de procedimientos que permita identificar el proceso para la seleccion
de los beneficiarios y/o proyectos. No obstante, dentro del manual de organizacién se indica que la
Subdireccién de Seguridad Publica y Transito tiene por objetivo obtener y sistematizar informacion delictiva a
través del Centro de Control y Comando Municipal, que permita contar con una base confiable para la
planeacion de programas o acciones que reduzcan el indice delictivo en el municipio. Mientras que la Secretaria
Técnica del Consejo Municipal de Seguridad Publica, en el Reglamento Organico Municipal de Zinacantepec la
identifica, como la encargada de atender los aspectos normativos, administrativos y de planeacion necesarios,
para la prestacion del servicio de seguridad publica en el dmbito municipal, fungiendo como responsable de
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vincular la administracion municipal, con las instancias Federales y Estatales en la materia dentro de sus
funciones y atribuciones; por lo que, ambas instancias, seran las encargadas de sistematizar la informacion
generada en materia de seguridad (partiendo de sus funciones).

d) No cumple
Al realizar una busqueda dentro de la pagina del gobierno municipal y las de transparencia, no fue posible
identificar algin manual de procedimientos para el tema de seguridad publica.

Por lo anterior, se recomienda elaborar los manuales de procedimientos que permitan atender las diferentes
funciones que indica el Manual de Organizacién de la Direccidon de Seguridad Publica y Transito, las cuales
contribuyen al cumplimiento del programa. En este sentido, dichos manuales de procedimientos deben
permitir identificar a los beneficiarios y a los proyectos con criterios de elegibilidad claramente especificados,
estandarizados, sistematizados y difundidos publicamente.

La respuesta a esta pregunta es consistente con las respuestas de las preguntas 8,9, 10y 12
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12. Los procedimientos para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de apoyo cuentan con las
siguientes caracteristicas:

a) Corresponden a las caracteristicas de la poblacién objetivo.
b) Existen formatos definidos.

c) Estan disponibles para la poblacidn objetivo.

d) Estan apegados al documento normativo del programa.

Respuesta: No
Justificacién

El sujeto evaluado no presento informacidn referente a los procedimientos para para recibir, registrar y dar
tramite a las solicitudes; sin embargo, presento el Acta de la Segunda Sesidon Extraordinaria del Comité Interno
de Mejora Regulatoria de 2022-2024 de la Direccion de Seguridad Publica y Trdnsito del Municipio de
Zinacantepec, de fecha 25 de octubre de 2022. En dicha sesion se aprobd la eliminacién de las siguientes
“Cédulas de Informacién”:

e Entrega de citatorios emitidos por los ministerios publicos y juzgados.

e Apoyar con seguridad publica los eventos de la ciudadania sin fines de lucro.

e Imparticién de platicas de prevencion del delito.

e Implementar operativos de seguridad vial en horarios de entrada y salida de las instituciones
educativas.

e Pago deinfracciones de transito.

Con ello, se puede observar de la existencia de formatos que permitian recibir y registrar las solicitudes de
apoyo, donde algunas de ellas como la imparticion de pldticas para la prevencion del delito al ser un servicio y
encontrarse programadas en las metas del trabajo de la dependencia fue eliminada.

Sin embargo, considerando que la mejora regulatoria es una politica que consiste en generar normas claras,
tramites y servicios simplificados que brindan las dependencias centralizadas, desconcentradas y organismos
descentralizados y autonomos del municipio de Zinacantepec, con el propésito de obtener mayores beneficios
para la sociedad con los menores costos posibles, resulta importante tener manuales de procedimientos que
permitan recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de apoyo para la seguridad publica del municipio.

La respuesta a esta pregunta es consistente con las respuestas de las preguntas 8 y 11.
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Tomo IV. Padrén de Beneficiarios y Mecanismos de atencién

Padroén de beneficiarios

13. Existe informacidon que permita conocer quiénes reciben los apoyos del programa (padrén de
beneficiarios) que:

a) Incluya las caracteristicas de los beneficiarios establecidas en su documento normativo.
b) Incluya el tipo de apoyo otorgado.

c) Esté sistematizada.

d) Cuente con mecanismos documentados para su depuracion y actualizacion.

Respuesta: No
Justificacidn

Como se ha mencionado anteriormente, el programa presupuestario 01070101 Seguridad Publica hace
referencia a la prestacion de un servicio publico, por lo tanto, no existe un padréon de beneficiarios; el cual,
este sujeto a una serie de acciones encaminadas a la prevencién del delito o algunas peticiones de la poblacion,
sin embargo, se puede observar lo siguiente:

No es factible identificar a los beneficiarios, ademas de que no existe un documento normativo donde puedan
identificarse las caracteristicas de estos. En este sentido, se puede encontrar en los diferentes formatos que
presento el sujeto evaluado para el nivel Fin y Propdsito, como las Fichas Técnicas de Indicadores de Disefio o
de Gestidn, donde se establece a la poblacion objetivo, ademads de las Cifras de Incidencia Delictiva Municipal
del 2015 a julio del 2023 que genera el Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica donde
se observa la cantidad de delitos cometidos en Zinacantepec.

Ademas, al tratarse de un servicio, se esperaria que toda la poblacién del municipio se encuentre bajo un
sistema de paz y seguridad. Asi también, dentro de las diferentes actividades para la prevencién del delito,
deberia estar documentada la informacién que a su vez permite reportar el cumplimiento de sus metas en los
diferentes formatos PbRM.

En este sentido, es importante mencionar, que a pesar de que el sujeto evaluado no presentd manuales de
procedimientos que permiten identificar a los beneficiarios del programa, asi como el padrén de ellos donde
se identifique el tipo de apoyo otorgado de forma sistematizada con mecanismos para su depuracién debido
a que se trata de informacion sensible por su naturaleza (de tipo reservada o confidencial), se recomienda que
el sujeto evaluado integre la informacién de manera que no se vean comprometido datos personales u otra
informacidn que necesite reserva.

Para mayor detalle consultar el Anexo 3 “Procedimiento para la actualizacion de la base de datos de
beneficiarios”. La respuesta de esta pregunta es consistente con las respuestas de las preguntas 7, 8, 9, 10, 15
y 20.
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Mecanismos de atencidn y entrega del apoyo

14. Los procedimientos para otorgar los bienes o servicios a los beneficiarios tienen las siguientes
caracteristicas:

a) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.
b) Estan sistematizados.

¢) Estan difundidos publicamente.

d) Estan apegados al documento normativo del programa.

Respuesta: No
Justificacidn

El sujeto evaluado no presentd informacion referente al padrén de beneficiarios, asi como los procedimientos
para otorgar los bienes o servicios.

Como se menciond en la pregunta anterior, a pesar de que el sujeto evaluado presenté los diferentes formatos
PbRM donde es posible identificar las metas planteadas para el cumplimiento del programa presupuestario
01070101 Seguridad Publica; resulta evidente la falta de informacién para poder atender la presente
interrogante.

Por ello, se sugiere formalizar un procedimiento en el que, se refleje su estandarizacion y sistematizacién para
que otras areas puedan ejecutarlos, pero sobre todas las cosas, que este sea difundido publicamente y se
encuentre en estricto apego al documento del programa.

La respuesta a esta pregunta es consistente con la respuesta a la pregunta 15.
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15. Si el programa recolecta informacion socioeconémica de sus beneficiarios, explique el procedimiento
para llevarlo a cabo, las variables que mide y la periodicidad de las mediciones.

No procede valoracién cuantitativa.
Justificacion

El sujeto evaluado no presentd informacion referente a los procedimientos para la determinacién de sus
beneficiarios, ademas, tampoco exhibo un padrén de estos, donde se identifiquen las caracteristicas
necesarias para acceder a este.

No obstante, como ha sido mencionado anteriormente, el programa presupuestario 01070101 Seguridad
Publica busca incluir los proyectos orientados a combatir la inseguridad publica con estricto apego a la ley para
erradicar la impunidad y la corrupcidon, mediante la profesionalizacion de los cuerpos de seguridad,
modificando los métodos y programas de estudio para humanizarlos, dignificarlos y hacerlos mds eficientes,
aplicando sistemas de reclutamiento y seleccion confiable y riguroso proceso estandarizado de evaluacion, asi
como promover la participacion social en acciones preventivas del delito.

En este sentido, lo anterior refiere a la prestacién de un servicio publico, donde no se recolecta informacion
socioecondmica de sus beneficiarios. Por lo anterior, se sugiere la incorporacion y/o formalizaciéon de un
manual de procedimientos para la seleccion de sus beneficiarios, las caracteristicas de estos, |la estandarizacion
y sistematizacion de la informacion generada, asi como su difusion publica.

La respuesta a esta pregunta es consistente con las respuestas de las preguntas 7, 8, 13 y 14.
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Tomo V. Matriz de Indicadores para Resultados

De la légica vertical de la Matriz de Indicadores para Resultados

16. Para cada uno de los Componentes de la MIR del programa existe una o un grupo de Actividades que:

a) Estan claramente especificadas, es decir, no existe ambigliedad en su redaccion.

b) Estédn ordenadas de manera cronoldgica.

c) Son necesarias, es decir, ninguna de las Actividades es prescindible para producir los Componentes.
d) Surealizacidn genera junto con los supuestos en ese nivel de objetivos los Componentes.

Respuesta: Si

Supuestos que se verifican

e Del 85 al 100% de las Actividades cumplen con todas las caracteristicas establecidas en la
pregunta.

Justificacién

El sujeto evaluado presento el formato PbRM 0le Matriz de Indicadores para Resultados para el programa
presupuestario 01070101 Seguridad Publica; donde se exhiben 4 Componentes y un total de 20 Actividades.

a) Sicumple
La mayoria de las Actividades se encuentran claramente especificadas, ya que no existe ambigiliedad en su
redaccion; sin embargo, en la Actividad 2.4, 2.7, 3.3, 4.2 y 4.4 es necesario especificar el resumen narrativo
para que se alineen con su nivel.

Para el caso de la Actividad 2.4, es necesario que sea homologado el concepto de videovigilancia con el nombre
del indicador y el del resumen narrativo. Respecto a la Actividad 2.7, se observa la redundancia en la
generacion de informacion de los informes policiales, por lo que se sugieres acotarlo a generacion de informes
policiales dentro del objetivo de dicha actividad. En cuanto a la Actividad 3.3 se sugiere homologar conceptos
de manera que se alineen; mientras que para las Actividades 4.2 y 4.4 se sugiere especificar el término de
prevencion del delito en sus resimenes narrativos, ya que este forma parte sustancial del objetivo del
programa evaluado.

b) Sicumple
Las diferentes Actividades se encuentran ordenadas cronolégicamente, lo cual permite que con la realizacion
de una, se de pie a otra, y estas contribuyan al cumplimiento del objetivo del Componente al que pertenecen.
Lo cual indica que hay una relaciéon entre ellas, de manera que también se realicen acciones de prevencion del
delito en el municipio de Zinacantepec.

c) Sicumple
Cada una de las Actividades son necesarias, ya que en conjunto permiten producir el Componente al que se
alinean, y estos Componentes permiten a su vez el cumplimiento del Propdsito y Fin del programa evaluado.

d) Sicumple
La realizacion de las Actividades permite generar junto con los supuestos en ese nivel de objetivos los
Componentes; no obstante, sera importante alimentar dichos supuestos para cada Actividad con el objetivo
de fortalecer la contribucién de sus respectivos Componentes.
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Recomienda ajustar el resumen narrativo de las Actividades 2.4, 2.7, 4.2 y 4.4, asi como fortalecer los
supuestos para todas Actividades y niveles de la MIR.

La respuesta a esta pregunta es consistente con la respuesta de la pregunta 17, 20, 21y 26.
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17. Los Componentes sefialados en la MIR cumplen con las siguientes caracteristicas:

a) Son los bienes o servicios que produce el programa.

b) Estan redactados como resultados logrados, por ejemplo, becas entregadas.

c) Son necesarios, es decir, ninguno de los Componentes es prescindible para producir el Propésito.
d) Surealizacion genera junto con los supuestos en ese nivel de objetivos el Propésito.

Respuesta: Si

‘ Nivel Supuestos que se verifican ‘

e Del 70 al 84% de los Componentes cumplen con todas las caracteristicas establecidas en la
pregunta.

Justificacién

El sujeto evaluado presentd a través de la Matriz de Indicadores para Resultados del programa presupuestario
01070101 Seguridad Publica, 4 Componentes, los cuales hacen referencia a lo siguiente:

e Componente 1. Acciones en materia de seguridad y prevencion del delito realizadas.

e Componente 2. Sistemas de informacidon, comunicacion y tecnologia en operacion para la prevencion
del delito.

e Componente 3. Elementos policiacos capacitados con formacidn profesional especializada.

e Componente 4. Acciones de vinculacion, participacion, prevencion y denuncia social realizadas, para
la prevencidn del delito.

En este sentido, se observo lo siguiente para las caracteristicas que sefiala la pregunta en cuestion.

a) Sicumple
Todos los componentes son bienes o servicios que produce el programa, mismos que contribuyen al
cumplimiento del objetivo de sus niveles superiores y por ende del programa.

b) Sicumple
Los Componentes 1, 2 y 3 se encuentran redactados como resultados logrados, mientras que el Componente
2, hace referencia a Sistemas de informacion, comunicacion y tecnologia en operacion para la prevencion del
delito, por lo que se sugiere ajustar a Sistemas de informacion, comunicacion y tecnologia en para la prevencion
del delito operados, para que cumpla con la redaccidn y sintaxis correspondiente

Sin embargo, en el Componente es necesario ajustar la sintaxis de su resumen narrativo de manera que se
replantee de Acciones de vinculacion, participacion, prevencion y denuncia social realizadas, para la
prevencion del delito a Acciones de vinculacion, participacion, prevencion y denuncia social, para la prevencion
del delito realizadas.

c) Sicumple
Cada uno de los Componentes son necesarios, ya que tanto las acciones de vinculacion con la poblacion, la
capacitacion constante de los elementos de seguridad, el manejo de tecnologias de la informacion y la
comunicacién, asi como las diferentes acciones encaminadas a la prevencion del delito permitirdn que un
servicio tan valioso como lo es la seguridad publica sea brindado de manera eficiente, eficaz y confiable.

Pagina 31|96

Unidad de Informacion, Planeacion, Programacion y Evaluacion



Evaluacién de Disefio Programatico 2022
Programa: Seguridad Publica
ZINACANTEPEC Clave programdtica: 01070101

d) Sicumple
La ejecucidn de cada uno de los Componentes del programa presupuestario en conjunto con sus supuestos,
permitira la generacion del propdsito del mismo. No obstante, se considera necesario fortalecer los supuestos,
de manera que la poblacidn conozca los servicios que brinda la Direccidon de Seguridad Publica y Transito,
ademds, se cuenten con los recursos para atender las necesidades y se observe una mejora del servicio de

seguridad publica.

Se recomienda retroalimentar los supuestos de cada uno de los Componentes y reorientar la sintaxis de los
Componentes 2 y 4, para que cumplan con la caracteristica de estar redactados como un resultado logrado.

La respuesta a esta pregunta es consistente con la respuesta de la pregunta 16, 18, 20, 21y 26.
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18. El Propésito de la MIR cuenta con las siguientes caracteristicas:
a) Es consecuencia directa que se espera ocurrird como resultado de los Componentes y los supuestos
a ese nivel de objetivos.
b) Sulogro no esta controlado por los responsables del programa.
c) Esunico, es decir, incluye un solo objetivo.
d) Esta redactado como una situacién alcanzada, por ejemplo: morbilidad en la localidad reducida.
e) Incluye la poblaciéon objetivo.

Respuesta: Si

Supuestos que se verifican

4 e El Propdsito cumple con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta.

Justificacion:

El Propdsito del programa presupuestario 01070101 Seguridad Publica se describe como La poblacién del
municipio cuenta con un servicio de seguridad publica confiable, eficiente y eficaz.

a) Sicumple
Tal como fue sefialado en las dos preguntas anteriores, se observa que con la ejecucién de los cuatro
Componentes, asi como de las 20 Actividades que los integran, se contribuye directamente con el
cumplimiento del Propdsito.

b) Sicumple
El logro del Propdsito no se encuentra controlado por los responsables del programa, ya que para alcanzarlo
es necesario que sean llevadas a cabo las diferentes acciones que van desde la participacion de la ciudadania,
la suficiencia presupuestal, la capacidad de operacién de los elementos de seguridad publica, la coordinaciéon
con otros niveles de gobierno, la toma de decisiones, entre otras mas que influyen en la prevencion del delito.

c) Sicumple
El Propdsito del programa evaluado, es Unico, ya que sélo tiene como objetivo que la poblacién de
Zinacantepec cuente con un servicio de seguridad publica confiable, eficiente y eficaz; lo cual, sélo puede
llevarse a cabo a través de las diferentes Actividades y Componentes que lo soportan.

d) Sicumple
Aligual que el inciso anterior, el Propésito del programa, se encuentra redactado como una situacién alcanzada
al indicar que como La poblacion del municipio cuenta con un servicio de seguridad publica confiable, eficiente
y eficaz.

e) Sicumple
La poblacién objetivo se identifica en el resumen narrativo del propdsito, al referir a la poblacion del municipio
de Zinacantepec; ademads, que dentro de su indicador hace referencia a la incidencia delictiva que los aqueja.

Se recomienda reforzar los supuestos presentados en la MIR para el Propdsito del programa, de manera que
se incluya el conocimiento del procedimiento de los habitantes de Zinacantepec para denunciar algun delito,

y la capacidad institucional para atender las solicitudes de la Direccidn de Seguridad Publica y Transito.

La respuesta a esta pregunta es consistente con las respuestas de las preguntas 17, 19, 20, 21y 26.

Pagina 33|96

Unidad de Informacion, Planeacion, Programacion y Evaluacion



Evaluacion de Disefio Programatico 2022
Programa: Seguridad Publica
Clave programdtica: 01070101

19. El Fin de la MIR cuenta con las siguientes caracteristicas:
a) Esta claramente especificado, es decir, no existe ambigiiedad en su redaccidn.
b) Es un objetivo superior al que el programa contribuye, es decir, no se espera que la ejecucion del
programa sea suficiente para alcanzar el Fin.
c) Sulogro no esta controlado por los responsables del programa.
d) Es Unico, es decir, incluye un solo objetivo.
e) Estd vinculado con objetivos estratégicos de la dependencia o del programa sectorial.

Respuesta: Si

Supuestos que se verifican

4 e  El Fin cumple con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta.

Justificacién

En la Matriz de los Indicadores para resultados presentada por el sujeto evaluado para el programa
presupuestario 01070101 Seguridad Publica, se establece que el nivel Fin tiene como objetivo Contribuir a
mejorar la calidad de vida de la poblacion del municipio, a través de la correcta operacion del servicio de
sequridad publica. En este sentido, respecto a sus caracteristicas se observa lo siguiente:

a) Sicumple
En el nivel Fin no se observa ambigliedad en su redaccidn, ya que se encuentra claramente especificado al
referir que busca mejorar la calidad de vida de los pobladores de Zinacantepec a través de la operacion de su
sistema de seguridad publica.

b) Sicumple
Se observa que el objetivo del Fin es superior al que el programa contribuye, ya que no sélo se espera que la
ejecucién del programa sea suficiente para mejorar la calidad de vida de la poblacion se necesitan otros
factores, ya que sera necesario la complementacion de este con otras acciones y/o programas.

c) Sicumple
Al igual que el Propdsito, el logro nivel Fin del programa evaluado no esta controlado por los responsables del
programa, debido a que es necesario la intervencidn de diferentes factores tanto externos, como internos, y
actores como la poblacion, las autoridades, entre otros.

d) Sicumple
El Fin sélo incluye un solo objetivo, es decir, se observa que es Unico, tal y como lo indica su resumen narrativo.

e) Sicumple
Se encuentra vinculado con los objetivos estratégicos del municipio, tal cual esta indicado en el Plan de
Desarrollo Municipal 2022-2024 de Zinacantepec, donde se plantea el objetivo de disminuir el indice delictivo
garantizando la integridad fisica y derechos de las personas y sus bienes, preservando sus libertades, el orden
y la paz publica, para el establecimiento de la seguridad publica; mismos que se alinea con el Programa
Sectorial Pilar Seguridad 2017-2023 del Gobierno del Estado de México y los diferentes instrumentos de
planeacidn antes mencionados.

Se recomienda ampliar los supuestos para este nivel, y contemplar que las instituciones de seguridad publica
generan estadisticas que permiten dar seguimiento al tema.

La respuesta a esta pregunta es consistente con las respuestas de las preguntas 18, 20, 21y 26.
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20. ¢En el documento normativo del programa es posible identificar el resumen narrativo de la MIR (Fin,
Propésito, Componentes y Actividades)?

Respuesta: Si

Nivel Supuestos que se verifican

4 e Algunas de las Actividades, todos los Componentes, el Propédsito y el Fin de la MIR se
identifican en las ROP o documento normativo del programa.

Justificacién

La MIR correspondiente al programa presupuestario 01070101 Seguridad Publica fue presentada a través de
los formatos PbRM 0le, donde se observd e identifico los niveles Fin, Propdsito, Componentes y Actividades.

El nivel fin, presenta como resumen narrativo el Contribuir a mejorar la calidad de vida de la poblacion del
municipio, a través de la correcta operacion del servicio de seguridad publica; mismo que busca cumplir el
objetivo del programa evaluado.

Por su parte, el nivel Propdsito refiere en su resumen narrativo que La poblacién del municipio cuenta con un
servicio de seguridad publica confiable, eficiente y eficaz. Mientras que el resumen narrativo del nivel
Componentes hace referencia a:

e 1. Acciones en materia de seguridad y prevencion del delito realizadas.

e 2. Sistemas de informacion, comunicacion y tecnologia en operacion para la prevencion del delito.

e 3. Elementos policiacos capacitados con formacion profesional especializada.

e 4. Acciones de vinculacidn, participacion, prevencion y denuncia social realizadas, para la prevencion
del delito.

Asimismo, el resumen narrativo para el nivel Actividad es posible identificarlos en cada una de las 20 que
conforman el programa evaluado.

En este sentido, se observa que todos los niveles tienen correspondencia y contribuyen al cumplimiento del
objetivo del programa el cual Incluye los proyectos orientados a combatir la inseguridad publica con estricto
apego a la ley para erradicar la impunidad y la corrupcion, mediante la profesionalizacion de los cuerpos de
seguridad, modificando los métodos y programas de estudio para humanizarlos, dignificarlos y hacerlos mds
eficientes, aplicando sistemas de reclutamiento y seleccion confiable y riguroso proceso estandarizado de
evaluacion, asi como promover la participacion social en acciones preventivas del delito.

Adicionalmente, de acuerdo con la légica vertical de la Matriz de Indicadores para resultados, se observa que
el cumplimiento de las Actividades permitird que se realicen sus respectivos Componentes, y estos a su vez,
apoyaran a que se concrete el Propdsito, mientras que el cumplimiento del propdsito contribuira al desarrollo
del Fin.

De igual forma, respecto a los resimenes narrativos para los diferentes niveles de la MIR, se ven reflejados
parcialmente en el Bando Municipal 2022, especificamente en el Titulo Décimo “De la Seguridad Publica,
Trdnsito, Proteccion Civil y Bomberos”; asi como el Pilar 4 Seguridad: Municipio con Seguridad y Justicia,
Seguridad con vision ciudadana del Plan de Desarrollo Municipal 2022-2024 de Zinacantepec; el Titulo 1l y VI
del Manual de Organizacion de la Direccion de Seguridad Publica y Transito; y el Capitulo Sexto del Reglamento
Organico Municipal de Zinacantepec.
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Por lo anterior, se sugiere integrar y/o ajustar los documentos normativos de manera que se reflejen los
resimenes narrativos de la MIR para que se vinculen y se contribuya al cumplimiento del programa evaluado.

La respuesta a esta pregunta es consistente con las respuestas de las preguntas 16, 17, 18, 19, y 26.
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De la légica horizontal de la Matriz de Indicadores para Resultados

21. En cada uno de los niveles de objetivos de la MIR del programa (Fin, Propdsito, Componentes y
Actividades) existen indicadores para medir el desempeiio del programa con las siguientes caracteristicas:

a) Claro.

b) Relevante.

c) Econdmico.
d) Monitoreable.
e) Adecuado.

Respuesta: Si

Supuestos que se verifican

3 o Del 70 al 84% de los indicadores del programa tienen todas las caracteristicas

Justificacién

De acuerdo con la informacidn presentada por el sujeto evaluado en la Matriz de Indicadores para Resultados
para el programa presupuestario 01070101 Seguridad Publica, se identifican un indicador para el nivel Fin, uno
para el Propésito, cuatro para los Componentes y 20 en el nivel Actividades. En este sentido sélo 16 de los 26
indicadores cuentan con todas las caracteristicas de ser claros, relevantes, econdmico, monitoreables y
adecuados.

a) Sicumple
Respecto a la claridad de los indicadores, s6lo 16 de los 26 son precisos e inequivocos; lo anterior, ya que en
el Componente 2, 3, asi como las Actividades 1.1, 1.3, 2.4, 2.6, 3.3, 4.2, 4.3 y 4.4 no son precisas en su
redaccion.

b) Sicumple
Todos los indicadores son relevantes, ya que reflejan una dimension importantes para el logro del objetivo del
programa evaluado.

c) Sicumple
Cada uno de los indicadores presenta la caracteristica de ser econdmico, debido a que se cuenta con la
informacién necesaria para generarlo, ya que la mayoria de esta es generada dentro de la dependencia,
mientras que la otra puede obtenerse a través de las estadisticas nacionales.

d) Sicumple
La caracteristica Monitoreable, también se cumple en los diferentes niveles de la MIR, ya que la informacion
generada por el indicador se puede ajustar a una verificacidon constante.

e) Sicumple
Los 26 indicadores de la MIR son adecuados, al aportar las bases suficientes para evaluar el desempefio y
contribuir al cumplimiento de su nivel superior y el objetivo del programa presupuestario 01070101 Seguridad
Publica.
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Por lo enunciado anteriormente, se sugiere ajustar los indicadores de los Componentes 2 y 3, asi como de las
Actividades 1.1, 1.3, 2.2, 2.3,2.4, 2.6, 2.7, 3.3, 3.4,4.1, 4.2, 4.3 y 4.4 de manera que exista una congruencia
con lo descrito en su objetivo o resumen narrativo y el calculo del mismo.

Para mayor detalle, consultar el Anexo 5 “Indicadores”. La respuesta a esta pregunta es consistente con las
respuestas de las preguntas 16, 17, 18, 19, 22, 23, 24, 25 y 26.
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22. Las Fichas Técnicas de los indicadores del programa presupuestario cuentan con la siguiente informacién:

a) Nombre del indicador.

b) Definicidn.

c) Método de calculo.

d) Unidad de Medida.

e) Frecuencia de Medicion.

f) Linea base.

g) Metas.

h) Sentido del indicador (ascendente, descendente).

Respuesta: Si

Supuestos que se verifican

e Del 0 al 49% de las Fichas Técnicas de los indicadores del programa tienen todas las
caracteristicas establecidas.

Justificacién

El sujeto evaluado presentd 24 de las 26 Fichas Técnicas de Disefio de Indicadores Estratégicos o de Gestion y
19 Fichas Técnicas de Seguimiento de indicadores Estratégicos o de Gestidén correspondientes al afio 2022; de
las cudles, sélo 6 cumplen con cada una de las caracteristicas establecidas en la presente pregunta.

a) Sicumple
Respecto al nombre del indicador, todas las Fichas Técnicas presentadas por el sujeto evaluado cumplen con
esta caracteristica, no obstante, es necesario que presente las Fichas Técnicas de las Actividades 3.4y 3.5.

b) Sicumple
En los diferentes formatos presentados por el sujeto evaluado respecto a la Fichas Técnicas PbRM 01 dy PbRM
08 b, solo el Fin, Propdsito, Componente 1, 3 y 4, Actividades 1.1, 3.1, 3.2 y 3.3 incluyen la definicién dentro
de ella; por lo que se sugiere integrar en la totalidad de las Fichas Técnicas esta caracteristica, para que se
facilite la comprensién del indicador.

c) Sicumple
Al igual que el nombre del indicador, todas la Fichas Técnicas presentadas por el sujeto evaluado cuentan con
un método que permite realizar el cdlculo del indicador; sin embargo, se observa la ausencia de las Fichas
Técnicas de las Actividades 3.4y 3.5.

d) Sicumple
Al observarse la ausencia de las Fichas Técnicas de las Actividades 3.4 y 3.5, no es posible identificar la unidad
de medida de estas. En este sentido, sélo las Actividades enunciadas anteriormente, no cuentan con esta
caracteristica.

e) Sicumple
La frecuencia de medicidn se identifica en todas las fichas de los indicadores, a pesar de la ausencia de las
Fichas Técnicas de las Actividades 3.4 y 3.5 es posible identificar la frecuencia de medicién de los indicadores
de esta, a partir de la Matriz de Indicadores para Resultados.

f) Sicumple
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Las Actividades 2.1, 2.2, 3.1, 3.2, 3.3, 3.4, 3.5, 4.1 y 4.4 no cumplen con esta informacién dentro de las Fichas
Técnicas presentadas; asimismo, se observé que no establecen un dato en concreto, a partir del cual se conoce
el punto de partida con el que se mide el desempefio, si no que se describe, por lo que se sugiere integrarlo
para el siguiente afio fiscal a partir de la informacion generada en el 2022.

g) Sicumple
No se identificéd alguna meta a partir de las Fichas Técnicas de Disefio y Seguimiento presentadas por el sujeto
evaluado para las Actividades 2.1, 2.2, 3.1, 3.4, 3.5, por lo que se sugiere establecer una para cada actividad.

Adicionalmente, es importante sefialar, que se observd la ausencia de las mismas Fichas Técnicas de
Seguimiento, incluyendo la Actividad 3.3, lo que podria indicar que son Actividades que no son llevadas a cabo
por el sujeto evaluado, de ser el caso, se sugiere indicarlo y ajustar la MIR.

h) Sicumple
Respecto al comportamiento del indicador, el 12% de estos no es posible conocerlo, ya que no se presentan
las Fichas Técnicas o no hay informacidn suficiente que permita inferirlo.

Se recomienda presentar la totalidad de la Fichas Técnicas, con las caracteristicas antes enunciadas, ademas
de indicar si algunas de las Actividades no son llevadas a cabo por el sujeto evaluado, y por lo tanto, omitirlas
de la MIR.

Para mayor detalle, consultar el Anexo 6 “Indicadores”. La respuesta a esta pregunta es consistente con las
respuestas de las preguntas 21, 23, 24, 25y 26.
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23. Las metas de los indicadores de la MIR del programa tienen las siguientes caracteristicas:

a) Cuentan con unidad de medida.
b) Estan orientadas a impulsar el desempefio, es decir, no son laxas.

c) Son factibles de alcanzar considerando los plazos y los recursos humanos y financieros con los que
cuenta el programa.

Respuesta: Si

Nivel Supuestos que se verifican ‘
I e

3 o Del 70 al 84% de las metas de los indicadores del programa tienen todas las caracteristicas
establecidas.

Justificacién

A partir de la informaciéon remitida por el sujeto evaluado, y como fue mencionado en la pregunta anterior, se
observd la ausencia de las Fichas Técnicas de los Indicadores referentes a las Actividades 3.4 y 3.5; de igual
forma, en las Actividades 2.1, 2.2, 3.1, 3.3 no se identificé una meta para su respectivo indicador. No obstante,
s6lo 19 de las 26 metas de los indicadores de la MIR del programa presupuestario evaluado cuentan con una
unidad de medida, no son laxas y son factibles de alcanzar con los plazos y recursos del programa.

a) Sicumple
Todas las metas de los indicadores, con excepcidn de las Actividades 3.4 y 3.5 cuentan con una unidad de
medida; sin embargo, en las Actividades 2.1, 2.2, 3.1y 3.3 junto con las antes mencionadas, a pesar de indicar
su unidad de medida, no se especifica la meta en el numerador, lo cual dificulta la determinacion de esta. Por
ello, se sugiere a partir de la informacion, determinar una para las actividades antes enunciadas.

b) Sicumple
Al no identificarse las metas en las Fichas Técnicas de las Actividades 2.1, 2.2, 3.1, 3.3, 3.4 y 3.5, no es posible
determinar en estas si estan orientadas a impulsar el desempefio. De igual forma, la Actividad 2.7 al tener
como meta el 123% de los informes policiacos homologas, que fue alcanzada, se considera laxa, por lo que se
sugiere replantear las metas de las variables, de forma que impulse el desempefio.

c) Sicumple
Todas las metas de los indicadores, con excepcion de aquellas correspondientes a las Actividades 2.1, 2.2, 3.1,
3.3, 3.4y 3.5, al no presentar informacidn suficiente, no es posible determinar si son factible de alcanzar; por
lo que sugiere determinar una meta para dichas actividades de forma que sean considerados los plazos, asi
como los recursos humanos y financieros con los que cuenta el programa para que sean factibles de alcanzar.

Adicionalmente, se recomienda para aquellas Actividades establecer una meta con una unidad de medida,
que permita impulsar el desempefio, la cual sea factible de alcanzar con los plazos y recursos del programa; y
para aquellas metas que se han alcanzado en el ejercicio fiscal, se sugiere ajustar las variables y por ende la
meta de forma que continue impulsando el desempefio.

Para mayor detalle, consultar el Anexo 6 “Metas del programa”. La respuesta a esta pregunta debe ser
consistente con las respuestas de las preguntas 21, 22, 24, 25y 26.
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24. Cuantos de los indicadores incluidos en la MIR tienen especificados medios de verificacion con las
siguientes caracteristicas:

a) Oficiales o institucionales.

b) Con un nombre que permita identificarlos.
¢) Permiten reproducir el calculo del indicador.
d) Publicos, accesibles a cualquier persona.

Respuesta: Si

Supuestos que se verifican

Del 0 al 49% de los medios de verificacion cumplen con las todas caracteristicas establecidas en la
pregunta.

Justificacién

a) Sicumple
Los medios de verificaciéon de los indicadores para cada nivel de la MIR son oficiales e institucionales, ya que
la mayoria de ellos, son generados dentro de la Direccion de Seguridad Publica y Transito o por la Secretaria
Técnica del Consejo Municipal de Seguridad Publica, de acuerdo con sus funciones y atribuciones para el tema
de seguridad publica; asimismo, para los otros son generados por instituciones como el Secretariado Ejecutivo
del Sistema Nacional de Seguridad Publica o el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia.

b) Sicumple
Cada uno de los medios de verificacion a pesar de que una gran parte de estos se refieren a Registros
Administrativos, estos se encuentran debidamente identificados con un nombre que facilita su tipificacion.

c) Sicumple
Los diferentes medios de verificacion permiten reproducir el calculo de su respectivo indicador; no obstante,
se sugiere que, a partir de las propuestas a la MIR, estos medios de verificacion sean ajustados para que
cumplan con esta caracteristica.

d) No cumple
Respecto a la informacion generada por el sujeto evaluado, esta no se encuentra publica y accesible a cualquier
persona; ya que el tema de seguridad, tiende a ser de caracter reservado, puesto que estd en juego datos
personales o la propia seguridad publica. Sin embargo, pueden crearse reportes o resumenes de la informacion
que puede considerarse publica por la instancia generadora.

Adicionalmente, la informacidn generada por las instancias federales, se encuentra publica y accesible a
cualquier persona. En este sentido, se recomienda incluir en cada medio de verificacién a la instancia

generadora de dicha informacion, de manera que el acceso a esta facilite su identificacion.

La respuesta a esta pregunta es consistente con las respuestas de las preguntas 21, 22, 23, 25 y 26.
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25. Considerando el conjunto Objetivo-indicadores-Medios de verificacion, es decir, cada renglon de la MIR
del programa es posible identificar lo siguiente:

a) Los medios de verificacion son los necesarios para calcular los indicadores, es decir, ninguno es
prescindible.

b) Los medios de verificacidn son suficientes para calcular los indicadores.

¢) Losindicadores permiten medir, directa o indirectamente, el objetivo a ese nivel.

Respuesta: Si

Nivel Supuestos que se verifican

|

3 e Tres de los conjuntos Objetivo-Indicadores-Medios de verificacion del programa tienen las
caracteristicas establecidas.

Justificacién

a) Sicumple
Para cada uno de los niveles de la Matriz de Indicadores para Resultados del programa presupuestario
01070101 Seguridad Publica, los medios de verificacidon son los necesarios para calcular los indicadores, por
lo que ninguno es prescindible. No obstante, se presentan areas de oportunidad para integrar otros en el nivel
Propdsito que permita fortalecer el calculo de sus respectivos indicadores, ya que el municipio al ser el
generador de la informacidn y reportarlo a las instancias federales, estos datos forman parte de la integraciéon
de incidencia delictiva del pais.

b) Sicumple

Los medios de verificacion no son suficientes para calcular los indicadores en el nivel Actividades, por lo que
se sugiere la integracion de los Registros Administrativos de la fuerza policial por sector a la Actividad 1.3; las
bases de datos de las redes vecinales a la Actividad 1.4; los registros administrativos del estado de las patrullas
a la Actividad 2.1; reportes de avance a la Actividad 2.6; los registros administrativos de los Certificados Unicos
Policiales del municipio a la Actividad 3.1; los registros de las capacitaciones emitidas en materia de Justicia
Penal para la Actividad 3.3; reportes de avance en la elaboracion y aprobacion del Reglamento de Honor y
Justicia en la Actividad 3.4; el Cronograma de trabajo y reportes de avance en la elaboracion del Diagndstico
Municipal de Prevencidn Social de la Violencia y la Delincuencia a la Actividad 4.1, Registros de las pldticas o
talleres en materia de prevencion del delito, Cronogramas de trabajo y el diagndstico de la poblacion objetivo
a la Actividad 4.2; y registros de las pldticas o talleres en materia de prevencion del delito realizadas, asi como
la programacion de pldticas o talleres en materia de prevencion del delito en la Actividad 4.4.

Lo anterior permitirda que, con la integracion de estos medios de verificacion a los ya establecidos, se
contribuya y facilite el calculo del indicador, con ello el cumplimiento del objetivo de su nivel, asi como el del
Componente al que pertenece, y este a su vez permita el logro del Propdsito, Fin y objetivo del programa
evaluado.

c) Sicumple
Todos los medios de verificacion permiten medir, directa o indirectamente, el objetivo a su nivel.

Adicionalmente se recomienda incluir en cada medio de verificacion, el drea, institucién y/o dependencia
encargado de generar la informacion, o de ser el caso, aquella que la resguarda con el propdsito de facilitar su
consulta y revision. La respuesta a esta pregunta es consistente con las respuestas de las preguntas 21, 22, 23,
24y 26.
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Valoracion final de la MIR

26. Sugiera modificaciones en la MIR del programa o incorpore los cambios que resuelvan las deficiencias
encontradas en cada uno de sus elementos a partir de sus respuestas a las preguntas de este apartado.

No procede valoracién cuantitativa.

A partir del analisis realizado para el presente Tomo, se sugieren las siguientes recomendaciones a la Matriz
de Indicadores para resultados de programa presupuestario 01070101 Seguridad Publica, que permitan la
mejora continua de este.

Respecto al nivel Fin se sugiere integrar al area generadora de la informacion en los medios de verificacion; de
igual forma, se sugiere integrar el supuesto referente a las instituciones que generan y dan seguimiento a la
informacién.

En cuanto al Propdsito, se sugiere integrar como medios de verificacion a las Cifras de Incidencia Delictiva
Municipal, Encuesta Nacional de Victimizacion y Percepcion sobre la Seguridad Publica (ENVIPE), y la
dependencia generadora de la informacion como es, la Direccién de Seguridad Publica y Transito, Secretariado
Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica, INEGI. De igual forma, se integran los supuestos que
hacen referencia al conocimiento de los habitantes del municipio del procedimiento para denunciar algin
delito, y la capacidad institucional de la Direccién de Seguridad Publica y Transito para atender las solicitudes.

En el Componente 1, se sugiere alinear el nombre del indicador con su resumen narrativo a Porcentaje de
acciones en materia de prevencion del delito realizadas; asimismo, se integra el area responsable de generar
la informacion en el medio de verificacién; mientras que, en los supuestos, se sugiere la integracidon de La
poblacion conoce todos les servicios que bridan en materia de prevencion del delito.

En el Componente 2 se identificd que este no cumplia con las reglas de sintaxis, por lo que se sugiere el ajuste
de este en su resumen narrativo a Sistemas de informacion, comunicacion y tecnologia en para la prevencion
del delito operados, el indicador a porcentaje de eficacia de los sistemas de comunicacion, tecnologia e
informacidn para la prevencion del delito operados, y la formula de calculo de esta a él (Numero de sistemas
de informacién, comunicacién y tecnologia operando/Total de sistemas de informacién, comunicacion y
tecnologia en el municipio) * 100. También se sugiere la integracidn de la instancia generadora y el supuesto
que hace referencia a la obtencién de los recursos necesarios para atender la demanda de las TIC's. y su
mantenimiento.

En cuanto al Componente 3, se sugiere la alineacidn del indicador y su formula de calculo con el objetivo de
este, integrar el area generadora de la informacién en el medio de verificacion y la incorporacion de dos
supuestos que contribuyen a la generacion de su objetivo.

Respecto al Componente 4, se recomienda ajustar el resumen narrativo a Acciones de vinculacion,
participacion, prevencion y denuncia social, para la prevencion del delito realizadas; la integracion de la
instancia generadora de la informacidn, y la incorporacion del supuesto del conocimiento de la poblacién por
las acciones de reconstruccién del tejido social.

Por su parte, para las Actividades se sugiere:

e Actividad 1.1: Alinear el nombre y método de calculo del indicador con el objetivo de dicha actividad
a porcentaje de efectividad en la realizacion de operativos de seguridad publica y (Operativos de
seguridad publica que concluyeron con un aseguramiento/Operativos de seguridad publica
realizados) *100 respectivamente; también se sugiere la integracion de la instancia generadora de la
informacién en los medios de verificacién, y la incorporacion del supuesto.
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e Actividad 1.2: La incorporacidn del drea generadora de la informacién en los medios de verificacidn;
laintegracién de los supuestos que hacen referencia a la existencia de un presupuesto y convocatorias
para incrementar la plantilla de personal de seguridad municipal, asi como, la capacidad de los
elementos de seguridad para atender de forma efectiva sus funciones.

e Actividad 1.3: Alinear el método de calculo del indicador a (Total de policias operativos por sector
/Numero de turnos) y el nombre del indicador de esta a Promedio de presencia de la fuerza policial
por sector y turno, con el objetivo de dicha actividad; incluir los Registros administrativos de la fuerza
policial por sector y la Direccién de Seguridad Pulblica y Transito como generadora de la informacidn
en los medios de verificacion; y los supuestos que hacen referencia a la realizacién de un diagndstico
para determinar una distribucién de la fuerza policial, ademads de que se cuente con los recursos
suficientes para atender la demanda.

e Actividad 1.4: La integracidn de las bases de datos de las redes vecinales y la instancia generadora de
la informacion a los medios de verificacidn; asi como los supuestos donde el municipio promueve las
redes vecinales como parte de la prevencion al delito en este, y los llamados de las redes vecinales
con atendidos por los elementos de seguridad publica.

e Actividad 2.1: La incorporacion a los medios de verificacion de los registros administrativos del estado
de las patrullas y la Direccion de Seguridad Publica y Trdnsito; y del supuesto que indica que los
sistemas de geolocalizacion facilitan la ubicacion de las patrullas para su pronta intervencion ante
cualquier eventualidad que se presente.

e Actividad 2.2: La alienacion del método de calculo del indicador con el objetivo de la Actividad y el
nombre del indicador al (No. de Patrullas con cdmaras de video funcionando/Total de Patrullas) *100;
la incorporacion en el medio de verificacién de la instancia generadora de la informacion; y el
supuesto referente al presupuesto para colocar y dar mantenimiento a las cdmaras de video en las
patrullas del municipio.

e Actividad 2.3: La alineacién de la férmula de calculo al (No. de Cdmaras de video vigilancia en
operacion/Total de Cdmaras de video vigilancia instaladas) *100, para que sea congruente con su
indicador el resumen narrativo de la Actividad; la integracidn del drea generadora de la informacion
en el medio de verificacion; y la incorporacién de dos supuestos.

e Actividad 2.4: La homologacién de conceptos para que se alineen en la actividad, donde su objetivo
se describe como la utilizacion de los sistemas de videovigilancia para la seguridad publica, el nombre
del indicador resulta en el promedio de eventos reportados por el sistema de videovigilancia; se
incorpora a la instancia generadora de la informacidn en los medios de verificacion; y el supuesto
donde los sistemas de videovigilancia permiten atender de forma oportuna cualquier incidente.

e Actividad 2.5: Especificar en los medios de verificacion a la Direccion de Seguridad Publica y Transito
como la instancia generadora de la informacién; y la incorporacion del Atlas de Incidencia Delictiva
Municipal es difundido para la toma de decisiones de las autoridades correspondientes como
supuesto.

e Actividad 2.6: La homologacion de términos entre el indicador y método de calculo respecto del
resumen narrativo de la Actividad; la integracidn de los reportes de avance de la actualizacion del
atlas y la instancia generadora de la informacion en los medios de verificacidn; asi como el supuesto
de la difusion del Atlas de Incidencia Delictiva Municipal una vez que este sea aprobado.
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e Actividad 2.7: Homologacién de términos en el nivel donde el resumen narrativo sea la Generacion
de informes policiales homologados de la Plataforma México, el método de cdlculo del indicador
indique los (Informes Policiales Homologados generados/Informes policiales homologados
programados) *100; sea especificado en el medio de verificacién la instancia generadora de la
informacidn; y el supuesto que indica que la informacion generada se integra adecuadamente para
reportarla en la plataforma.

e Actividad 3.1: La integracién de los registros administrativos de los Certificados Unicos Policiales del
municipio como medio de verificacion, asi como la Secretaria Técnica del Consejo Municipal de
Seguridad Publica como el drea responsable de la informacién; y la incorporacidn del supuesto donde
los elementos de seguridad aprueban la certificacion.

e Actividad 3.2: La alineacidn del método de célculo de su indicador con este y su objetivo a (Elementos
de seguridad con exdmenes de control de confianza aprobatorios y vigentes/Total de elementos de
sequridad del municipio) *100; |la Secretaria Técnica del Consejo Municipal de Seguridad Publica como
la instancia responsable de la informacidon en los medios de verificacidn; y los elementos de seguridad
aprueban los examenes de control de confianza.

e Actividad 3.3: La alineacion del objetivo de la actividad, el nombre y férmula de calculo de su
indicador de la siguiente forma Actualizacion y capacitacion en materia del Sistema de Justicia Penal
a los elementos de seguridad municipal, el Porcentaje de elementos de seguridad municipal
capacitados en materia del Sistema de Justicia Penal, y los (Elementos de seguridad municipal
capacitados en materia del Sistema de Justicia Penal/Total de elementos de seguridad en activo del
municipio) *100 respectivamente.

Se sugiere la inclusion de Registros de las capacitaciones emitidas en materia de Justicia Penal y se
especifica la instancia generadora de la informacion; ademds de la incorporacién de supuesto
referente a la oferta de cursos de capacitacion del municipio en materia de Justicia Penal.

e Actividad 3.4: La incorporacién del término avance en el método de cdlculo del indicador para que
se observe la congruencia de este con su nivel; la integracién de los reportes de avance en la
elaboracion y aprobacion del Reglamento de Honor y Justicia que permitiran el calculo del indicador,
asi como la instancia generadora de la informacion en el medio de verificacién; y la descripcion del
supuesto en el que es publicado y difundido dicho reglamento.

e Actividad 3.5: Incluir a la Direccion de Seguridad Publica y Transito como la instancia generadora de
la informacion en los medios de verificacion; y el supuesto referente a la realizacién de manuales de
organizacién y procedimientos de la Comision de Honor y Justicia.

e Actividad 4.1: La integracién del término avance en el método de calculo del indicador para
determinar la eficiencia en la elaboracién del Diagndstico Municipal de Prevencién Social de la
Violencia y la Delincuencia; la incorporacién de un Cronograma de trabajo y reportes de avance en la
elaboracion del Diagndstico Municipal de Prevencion Social de la Violencia y la Delincuencia como
medio de verificacion y a la Direccion de Seguridad Publica y Transito como la responsable de generar
y/o resguardar la informacidn. De igual forma, se sugiere la integracion de dos supuestos mas.

e Actividad 4.2: Ajustar el resumen narrativo y nombre del indicador para que sean congruentes y se
alineen entre si para que se permita el calculo del indicador; se integren otros medios de verificacidn,
y se defina la instancia que genera la informacidn; asi también, se integren supuestos que contribuyan
al cumplimiento del objetivo.
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Actividad 4.3: Ajustar el nombre del indicador a Porcentaje de colonias o comunidades con programas
integrales en materia de tejido social, para que se encuentre alineado con el objetivo de la actividad
y el calculo del indicador. Ademas, se recomienda la integracion de la instancia generadora de la
informacién en el medio de verificacidn; y la incorporacién del supuesto donde se indica que se
cuenta con un programa de accion transversal con otras dreas del Ayuntamiento, asi como con las
dependencias estatales y federales para reforzar integralmente la prevencion del delito

Actividad 4.4: Adecuar el objetivo de la Actividad a la Ejecucion de pldticas o talleres en materia de
prevencion del delito, el nombre de su indicador al Porcentaje de pldticas o talleres en materia de
prevencion del delito, y la redaccion del método de calculo al (Numero de pldticas o talleres en
materia de prevencion del delito ejecutadas/Numero de pldticas o talleres en materia de prevencidn
del delito programadas) *100. Por otro lado, se sugiere incorporar otros medios de verificacion y el
area que los genera, asi como el supuesto referente a la retroalimentacion a las pldticas o talleres a
partir de las experiencias de la poblacion, para atenderlas e integrarlas a la planeacion de estas.

Para mayor detalle, consultar el Anexo 7 “Propuesta de mejora de la Matriz de Indicadores para Resultados”.
La respuesta a esta pregunta es consistente con las respuestas de las preguntas 16, 17, 18, 19, 20, 21, 22, 23,

24y 25.
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Tomo VI. Presupuesto y Rendicién de cuentas

Registro de operaciones programaticas y presupuestales

27. El programa presupuestario identifica y cuantifica los gastos en los que incurre para generar los bienes
y los servicios (Componentes) que ofrece y los desglosa en las siguientes categorias:

a) Gastos en operacion: Se deben incluir los directos (gastos derivados de los subsidios monetarios y/o no
monetarios entregados a la poblacion atendida, considere los capitulos 2000 y/o 3000 y gastos en
personal para la realizacion del programa, considere el capitulo 1000) y los indirectos (permiten
aumentar la eficiencia, forman parte de los procesos de apoyo. Gastos en supervision, capacitacion y/o
evaluacion, considere los capitulos 2000, 3000 y/o 4000).

b) Gastos en mantenimiento: Requeridos para mantener el estandar de calidad de los activos necesarios
para entregar los bienes o servicios a la poblaciéon objetivo (unidades mdviles, edificios, etc.). Considere
recursos de los capitulos 2000, 3000 y/o 4000.

c) Gastos en capital: Son los que se deben afrontar para adquirir bienes cuya duracién en el programa es
superior a un afo. Considere recursos de los capitulos 5000 y/o 6000 (Ej: terrenos, construccion,
equipamiento, inversiones complementarias).

d) Gasto unitario: Gastos Totales/poblacién atendida (Gastos totales=Gastos en operacidn + gastos en
mantenimiento). Para programas en sus primeros dos afios de operacion se deben de considerar
adicionalmente en el numerador los Gastos en capital.

Respuesta: Si

Nivel Supuestos que se verifican

4 e El programa identifica y cuantifica los gastos en operacién y desglosa todos los conceptos
establecidos.

Justificacidn:

El sujeto evaluado presentd evidencia que identifica y cuantifica todos los gastos ejercidos en la ejecucion del
programa presupuestario 01070101 Seguridad publica. Al respecto, se observa en el formato PbRM-01a que
el presupuesto autorizado para el afio 2022 fue de $ 34,684,329.90 y se asign6 a través del proyecto:

-010701010101 Operacion y vigilancia para la seguridad y prevencion del delito.

Sefialando como dependencia general responsable al area de Seguridad Publica y Transito (Q00), mientras que
la dependencia auxiliar fue también Seguridad Publica (104).

De ese monto total autorizado, se registrd un ejercicio al cerrar el afio fiscal 2022 de $39,756,292.39, es decir
$5,071,962.49 mas de lo presupuestado originalmente que significé un 114.62%.

Ahora bien, desglosando el ejercicio de los recursos por Capitulo de Gasto se tiene lo siguiente: El Capitulo
1000 represento el 80.67% del gasto total, el Capitulo 2000 Unicamente el 9.03%, el Capitulo 3000 concentré
también solo el 10.13% del gasto, mientras que el Capitulo 5000 practicamente fue significativo con el 0.18%.
Los Capitulos 4000 y 6000 no registraron gasto alguno.

Analizando el detalle por Capitulo de gasto se tiene lo siguiente: Para el Capitulo 1000 se presupuesté un total
de $22,416,789.90 pesos de los cuales se ejercié un 143.06%, casi la mitad mas de lo originalmente fue
presupuestado. Esto significd inversién en remuneraciones al personal; al ser un resultado de incremento
salarial del 30% del tabulador policial, con el objeto de escalar paulatinamente a la Propuesta de Salario Digno
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para Policias, comunicado por el Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica, disponible
en: https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/649151/SESNSP_Salario digho logos.pdf.

Por su parte, el Capitulo 2000 contd con un presupuesto de $4,395,400.00 pesos, ejerciéndose el 81.7%. El
Capitulo 3000 registré un presupuesto de $7,602,540.00 pesos, ejerciendo finalmente tan solo el 52.95% de
lo programado. El Capitulo 5000 tuvo un presupuesto original de $269,600.00 pesos, reportando un gasto final
de sélo 25.82%. Los Capitulos 4000 y 6000 no registraron gasto alguno.

a) Sicumple
En este sentido, se analizd el ejercicio del gasto por categoria, resultando lo siguiente: los gastos de operacién
directos del Programa evaluado alcanzaron los $34,375,390.04 pesos (86.47% del total) y se compuso por el
gasto de las partidas: 1100, 1200, 1300, 1400, 3200 y 3300. Este gasto representd un sobre ejercicio por
$7,608,600.14 pesos respecto a lo presupuestado inicialmente.

Por su parte, los gastos en operacion indirectos sumaron sélo $1,658,485.38 pesos (4.17% del total),
considerando las partidas: 2100, 3400 y 3900. Este gasto representd un sobre ejercicio por $168,485.38 pesos
respecto a lo presupuestado originalmente.

b) Sicumple
Los gastos en mantenimiento ascendieron a $3,652,816.97 pesos (9.19% del total), compuesto por las
partidas: 2400, 2600, 2900 y 3500. Este gasto represent6 un subejercicio de $2,505,123.03 pesos respecto a
lo presupuestado.

c) Sicumple
Se puede observar que los Gastos en capital sélo alcanzaron los $69,600.00 pesos (0.18% del total), y se
ejercieron a través de la partida 5600. Este gasto representé un subejercicio de $200,000.00 pesos respecto a
lo presupuestado originalmente.

d) Sicumple
Analizando el Gasto Unitario reportado, fue de $195.01 pesos por cada habitante del municipio segun la
poblacién de INEGI (2020), mientras que el Gasto Unitario de la poblacion atendida por el programa
presupuestario fue de $199.31.

Se recomienda que para préximos ejercicios fiscales se implementen medidas para mejorar la programacion y
presupuestacion del programa evaluado con el fin de evitar, en el transcurso del afio, la carencia de recursos
humanos y materiales necesarios para su operacion. Especialmente en referencia al Capitulo 1000, que
requirié casi la mitad mas de recursos que los originalmente previstos para su gasto para atender la Propuesta
de Salario Digno para Policias, por el Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica.

Finalmente, en la medida de lo posible se recomienda incrementar el presupuesto del Capitulo 6000 y gastar
la totalidad de recursos, pues esta partida significa mayor inversidén publica en beneficio de la poblacidon
objetivo y atendida por el programa.

Por otra parte, considerando que el 86.5% del gasto real se destina a gastos de operacion directos se
recomienda implementar medidas que fomenten el ahorro e incrementen la eficiencia del personal y recursos
disponibles para incrementar la efectividad del gasto en este rubro.

Para mayor detalle consultar el Anexo 8 “Gastos desglosados del programa y criterios de clasificacion”. La
respuesta a esta pregunta es consistente con la respuesta de la pregunta 20.
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Rendicidn de cuentas

28. El programa presupuestario cuenta con mecanismos de transparencia y rendicidon de cuentas con las
siguientes caracteristicas:

a) Las ROP o documento normativo estan actualizados y son publicos, esto es, disponibles en la pagina
electronica de manera accesible, a menos de tres clics.

b) Los resultados principales del programa, asi como la informacién para monitorear su desempefio,
estan actualizados difundidos en la pagina.

c) Se cuenta con procedimientos para recibir y dar trdmite a las solicitudes de acceso a la informacion
acorde a lo establecido en la normatividad aplicable.

d) La dependencia o entidad que opera el Programa propicia la participacion ciudadana en la toma de
decisiones publicas y a su vez genera las condiciones que permitan que ésta permee en los términos
que sefiala la normatividad aplicable.

Respuesta: Si

Nivel Supuestos que se verifican

1
‘ 4 ‘ e Los mecanismos de transparencia y rendicién de cuentas tienen todas las caracteristicas

establecidas.

Justificacion:

El Programa presupuestal evaluado presenta como su principal mecanismo de transparencia y rendicidon de
cuentas una pagina web oficial del Ayuntamiento de Zinacantepec (https://www.zinacantepec.gob.mx/), en la
cual, se ofrecen medios de contacto, medios transparencia (con accesos a IPOMEX, SAIMEX, INFOEM, CONAC,
y SRFT). Sin embargo, respecto a los incisos en cuestion se tiene lo siguiente:

a) Sicumple

La informacidn programatica presupuestal relacionada al programa evaluado, asi como la informacién
normativa del programa evaluado, en general se encuentra actualizada segun lo presentado por el sujeto
evaluado, y es posible acceder a ella a través de dicho portal electrénico. Esto se logra mediante el vinculo al
portal IPOMEX desde donde se puede consultar diversos aspectos, entre los que resaltan: las Metas y objetivos
de las areas, Indicadores de objetivos y resultados, asi como la Matriz de indicadores para resultados. Por lo
que, solo se recomienda mantener actualizadas las fracciones correspondientes en donde se refleje
informacién del programa, asi como ofrecer acceso a los Reglamentos y Manuales del drea evaluada.

b) Sicumple
Al respecto, los resultados principales del programa, asi como la informacién para monitorear su desempefio,
estan actualizados, segln se observa en los PbRM presentados por el sujeto evaluado, y también se puede
consultar el desempeiio alcanzado en el afio de evaluacidn a través de las Fracciones IV, V A, V B, VI Ay VI del
portal IPOMEX correspondiente al Municipio de Zinacantepec y al cual, es posible acceder desde la pagina
oficial del Ayuntamiento.

c) Sicumple
Se considera que si se cumple, ya que en la pagina electrénica oficial del Ayuntamiento de Zinacantepec
(https://www.zinacantepec.gob.mx/) se presentan medios de contacto, como su teléfono: (722) 9177206, un
chat y un buzén electrénicos, también para la recepcién de denuncias, quejas, sugerencias y felicitaciones. De
igual forma, se presenta la direccidn fisica de las oficinas (Jardin Constitucidén 101, Centro, c.p. 51350, San
Miguel Zinacantepec, México). Se debe mencionar que también se ofrecid la siguiente pagina de Facebook,
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como mecanismo alterno de comunicacion: https://www.facebook.com/people/Seguridad-P%C3%BAblica-y-
Tr%C3%Alnsito-de-Zinacantepec/100081910207748/, esta Ultima con datos e informacion especifica del area
de Seguridad Publica y Transito de Zinacantepec. A través de estos medios se puede solicitar informacién en
general o también se puede acudir a presentar solicitudes de acceso a la informacion de forma presencial en
caso de requerirse. Para ello, se tiene el acceso al sistema SAIMEX donde se presentan solicitudes de
informacidn que se atendieron por parte del sujeto evaluado.

d) Sicumple
El sujeto evaluado presentd a través de su portal web una seccidn denominada “Buzén del Ayuntamiento de
Zinacantepec”, donde se pone a disposicidn de los usuarios un buzon electrénico para el envio de denuncias,
quejas, sugerencias y felicitaciones. Esto constituye un mecanismo que busca fortalecer la comunicacion y
participacidon ciudadana junto con la pagina de Facebook antes mencionada. Aunque también se recomienda
reglamentar el manejo de la informacion recabada en dicho buzdn con el fin de garantizar su adecuado manejo
para que, si fuera el caso, permee en las decisiones publicas y mejora del propio programa.

La respuesta a esta pregunta es consistente con las respuestas a las preguntas 14 y 29.
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29. Los procedimientos de ejecucion de obras y/o acciones tienen las siguientes caracteristicas:

a) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.
b) Estan sistematizados.

c) Estan difundidos publicamente.

d) Estan apegados al documento normativo del programa.

Respuesta: Si

Nivel Supuestos que se verifican ‘

e Los procedimientos de ejecucion de obras y/o acciones tienen dos de las caracteristicas
establecidas.

Justificacién

a) No cumple
Con base en la informacion entregada por el sujeto evaluado, se observa que solamente se tienen ciertos
formatos estandarizados, sin embrago como tal, no se cuenta con un documento que especifique los
procedimientos o protocolos a seguir por la instancia ejecutora, y en estricto sentido, no cumple con lo
requerido en este inciso.

b) No cumple

No se presenta evidencia que muestre que estos procedimientos de ejecucidon estan totalmente
sistematizados. Solamente la presentacion de resultados y avances de metas asignadas consta en formatos
especificos, pero no los procedimientos de ejecucidn de las actividades a desarrollar. Por otra parte, podria
considerarse que la integracion de informes policiales homologados, asi como el control interno de las
estadisticas en sus registros administrativos puede considerarse un avance, pero debe de fortalecerse esta
situacion para cumplir con la totalidad del criterio requerido, pues se entiende por sistematizados que la
informacidn se encuentre en bases de datos y disponible en un sistema informdtico.

c) Sicumple
Si se difunden los resultados de las acciones ejecutadas en materia de seguridad a través de los PbRM vy el
cumplimiento de sus indicadores, pero los procedimientos especificos no. Ello puede explicarse al considerar
que se trata de un tema de seguridad publica con diversos aspectos a tener en cuenta por sus implicaciones
legales.

d) Sicumple
Finalmente se observa que las acciones reportadas y ejecutadas también cumplen con lo especificado en el

programa.

Se recomienda revisar y mantener actualizados los distintos Reglamentos, Manuales de Organizacion y de
Procedimientos del area responsable, donde se estandaricen y sistematicen los procedimientos y protocolos
establecidos para desarrollar las actividades del programa de una forma mds adecuada y efectiva.

La respuesta a esta pregunta es consistente con las respuestas a las preguntas 13 y 28.
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Tomo VII. Andlisis de posibles complementariedades y coincidencias con otros programas federales

30. é¢Con que otros programas federales y/o acciones de desarrollo el programa evaluado podria tener
complementariedad y/o coincidencias?

No procede valoracidén cuantitativa.
Justificacién

A partir de lo sefalado en las preguntas anteriores, se puede concluir que el programa presupuestario
evaluado 01070101 Seguridad Publica se encuentra vinculado con otros programas de caracter federal, estatal,
asi como con los Objetivos de Desarrollo Sostenibles.

Considerando el objetivo del programa presupuestario evaluado 01070101 Seguridad Publica en el que se
incluye los proyectos orientados a combatir la inseguridad publica con estricto apego a la ley para erradicar la
impunidad y la corrupcion, mediante la profesionalizacion de los cuerpos de seguridad, modificando los
métodos y programas de estudio para humanizarlos, dignificarlos y hacerlos mds eficientes, aplicando sistemas
de reclutamiento y seleccion confiable y riguroso proceso estandarizado de evaluacion, asi como promover la
participacion social en acciones preventivas del delito.

La seguridad se considera para el ejecutivo federal dentro del Plan Nacional de Desarrollo 2018-2024 (PND)
en el Eje General 1. Politica y Gobierno como un cambio de paradigma en seguridad tomando en
consideracion una politica de paz y sequridad integral que ataque las raices mismas del descontrol delictivo y
de la pérdida de seguridad y que tenga como objetivo inmediato la reduccién de los indices delictivos.

Por ello, surge |a Estrategia Nacional de Seguridad Publica, donde el programa presupuestario se vincula con
los siguientes objetivos:

1. Erradicar la corrupcién y reactivar la procuracion de justicia.
6. Emprender la construccion de la paz.
8. Articular la seguridad nacional, la seguridad publica y la paz.

Asimismo, se plantean estrategias especificas que constituyen temas prioritarios de atender como lo es un
Nuevo Modelo Policial el cual debe considerar y articular los esfuerzos y aportaciones de los tres érdenes de
gobierno y tome en cuenta las condiciones, contextos y necesidades locales; debe ser integral y transversal en
sus componentes y considerar un enfoque de derechos humanos, proximidad y participacion ciudadana; debe
velar por la construccion colectiva y la coordinacidn efectiva entre cuerpos policiacos municipales, estatales y
federales, al tiempo de estandarizar los rubros relacionados con la capacitacién, profesionalizacion,
certificacidn y dignificacidn policial. Mientras que la Prevencidn del delito, impulsa acciones para consolidar
una amplia politica de prevencidn y participacion ciudadana.

De igual forma, a partir del PND surge el Programa Nacional para la Prevencion Social de la Violencia y la
Delincuencia 2022-2024, el cual busca atender los factores de riesgo y las causas que favorecen la generacion
de la violencia y la delincuencia, en los dmbitos social, comunitario, situacional y psicosocial, fortalecer las
capacidades institucionales en materia de seguridad y establecer los cimientos de una sociedad justa y con
bienestar, en donde se construyan las condiciones de paz y seguridad para todas y todos. En este sentido, el
programa se vincula a través del Objetivo 3. Mejorar la respuesta de las instituciones de seguridad para
prevenir la comisién de delitos; asi como en la Estrategia prioritaria 3.1 Promover el fortalecimiento de las
capacidades de prevencién social de la violencia y el delito en las instituciones estatales y municipales de
seguridad para generar una mayor confianza y contacto con la ciudadania, y la Estrategia prioritaria 3.2
Colaborar en la implementacién del Modelo Nacional de Policia y Justicia Civica con el fin de fortalecer la
respuesta de los gobiernos municipales y alcaldias en la resolucidn de conflictos y proximidad social.
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Por lo sefalado anteriormente, se puede observar que existe complementariedad entre el propdsito del
programa evaluado con los otros programas evaluados, ya que algunos de sus Componentes son similares, sin
embargo, derivado de las diferentes escalas, estos atienden a diferente poblacién.

Adicionalmente se observa que el objetivo del programa, asi como su fin, propdsito, componentes y
actividades, se vinculan directamente con estos instrumentos normativos superiores que se
complementan para su operatividad y, con ello, se contribuye al logro de los objetivos y proyectos
planteados que permiten atender la problematica de seguridad publica.

Se concluye que el programa evaluado tiene complementariedad con programas en los diferentes niveles
de gobierno, permitiendo asi que las actividades propuestas por cada uno de ellos se complementen entre
si, procurando la atencién al tema de seguridad publica y su prevencién del delito como un tema prioritario.

Para mayor detalle, consultar el Anexo 9 “Complementariedad y coincidencias entre programas federales y/o
acciones de desarrollo social”. La respuesta de esta pregunta es consistente con las respuestas de las preguntas
1,2,4,5,6,7,13y 20.
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Conclusiones

A partir de la informacién remitida por el sujeto evaluado, permitié atender cada cuestionamiento de los
tomos que conforman la presente evaluacion al programa presupuestario 01070101 Seguridad Publica, se
llevd a cabo un andlisis de las Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas (Anexo 11), las cuales
permitieron determinar Aspectos Susceptibles de Mejora.

En este sentido, el programa presupuestario evaluado cuenta con un diagndstico en el que se identifica el
problema, sus causas y caracteristicas; de igual forma, se observa que la informacidn es congruente entre si,
lo cual permite identificar estrategias que contribuyen a la prevencion del delito. Sin embargo, surge la
necesidad de elaborar un diagndstico integral en materia de seguridad publica, donde se justifique la
intervencion eficaz del programa y se promueva la actualizacion constante del mismo.

Adicionalmente, el propdsito del programa se encuentra vinculado con los diferentes instrumentos de
planeacion. En lo que refiere al Plan de Desarrollo del Estado de México 2017-2023, su actualizacion y
Programa Sectorial, asi como el Plan de Desarrollo Municipal 2022-2024 de Zinacantepec, se evidencia la
alienacidn y congruencia entre ellos, por lo que resulta importante mantener el vinculo de estos para que el
logro de su propdsito permita la ejecucion de alguna de las metas y/u objetivos de dichos instrumentos.

Respecto a la definicion de la poblacién potencial, objetivo y sus mecanismos de elegibilidad, se observé la
ausencia de una metodologia que permitan identificarla, por lo que, el sujeto evaluado debera concentrar e
integrar la informacion en un documento que incluya la metodologia que facilite la identificacion de la
poblacidn, asimismo, se sugiere realizar una estrategia de cobertura del programa evaluado, en el que se
definan los horizontes de atencién a largo plazo, ya que en un principio solo se pudo identificar dichos
horizontes a mediano plazo.

En lo que confiere al padrén de beneficiarios y mecanismos de atencidn, al tratarse de un programa que brinda
servicios publicos, no se cuenta con informacion referente al tomo. En este sentido, resulta necesaria la
vinculacién de los procedimientos con sus documentos normativos, la MIR y/o ROP; ademds de concentrar,
sistematizar y publicar la informacidn referente a los beneficiados, de manera que no sea vean
comprometidos datos personales o temas de transparencia.

De igual forma, es importante que sean integrados, elaborados y/o actualizados los Manuales de
Procedimientos de las instancias que operen el programa, de manera que sean consideradas sus funciones y
atribuciones, los cuales permitiran identificar a sus beneficiarios. Asimismo, se debe impulsar la difusién de la
normatividad en la que se refleja el programa y se fomente la prevencién del delito.

La Matriz de Indicadores para Resultados, cuenta con areas de oportunidad, las cuales permitiran una mejor
alineacidn en su estructura respecto a cada nivel; no obstante, es importante mencionar que cada Actividad
y Componente, contribuyen al logro sus niveles superiores y por ende al del objetivo del programa evaluado.

La homologacién de términos y/o la sintaxis en algunos de ellos se debe revisar y ajustar para que sean
congruentes en su légica horizontal; ademas, se sugiere integrar en los medios de verificacion la instancia
generadora de la informacion, retroalimentar los supuestos y ajustar algunas variables de las metas
planteadas para impulsar el desempefio. Ademas de revisar los supuestos de los diferentes niveles, para que
se vean reflejadas las condiciones que se esperan con su ejecucion; pero sobre todas las cosas, mejorar la
presentacién de formatos PbRM, de manera que sean legibles y publicos para la consulta de los interesados.
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El programa evaluado se encuentra definido el presupuesto de gasto por Capitulo, cuenta con mecanismos
en los que se puede observar la transparencia y rendicidn de cuentas; no obstante, se identificd el sobre
ejercicio del presupuesto, respecto a lo programado inicialmente, debido al incremento salarial del 30% del
tabulador policial. Sin embargo, es necesaria la identificacion de las necesidades operativas para la ejecucion
del programa de acuerdo a lo estipulado por el Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad
Publica en su Propuesta de Salario Digno para Policias, de manera que se prevengan la reduccién del
presupuesto a otros capitulos para atender aquellos que se quedan sin presupuesto durante el afio podrian
afectar la operatividad de las acciones derivadas del programa evaluado.

En cuanto a los mecanismos de transparencia, se pudo observar la difusion de estos en las plataformas de
esta indole y la del propio municipio. Se verifico la vinculacién del programa con los diferentes instrumentos
de planeacién de caracter federal, asi como la Estrategia Nacional de Seguridad Publica y el Programa Nacional
para la Prevencioén Social de la Violencia y la Delincuencia 2022-2024; en donde se observan coincidencias y
complementariedades en materia de procuracion de justicia, seguridad publica y la prevencién del delito.

Por lo que, resulta relevante promover los servicios que ofrece el municipio en materia de prevencion del
delito, bajo una cultura de paz, para el fortalecimiento de la participacion ciudadana para la prevencion de
delito.
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Anexos

Anexo 1. Descripcion General del Programa

Nombre del Programa: 01070101 Seguridad Publica

Modalidad: Sujeto a instrumentos Municipales

Dependencia: Ayuntamiento

Unidad Responsable: Q00 Seguridad Publica y Transito/ AOO Presidencia

Tipo de Evaluacion: Disefio

Ano de la Evaluacion: 2022

El programa presupuestario 01070101 Seguridad Publica surge como una necesidad para atender las

problematicas presentes en la entidad, como lo es la delincuencia, la corrupcidn e inseguridad que la aquejan.

Busca contribuir a fortalecer el servicio de seguridad publica del municipio de Zinacantepec para la prevencién

del delito.

Se vincula con los siguientes instrumentos estatales:

Plan de Desarrollo del Estado de México 2017-2023, en el

Pilar 4. Seguridad

Objetivo 4.1 Transformar las instituciones de seguridad publica

4.1.1 Modernizar las instituciones de seguridad publica con un enfoque integral.

4.1.2 Modernizar y transformar a la policia del Estado de México.

4.1.3 Fortalecer el uso de la Tecnologia de la Informacién y Comunicacion para la seguridad.
4.1.4 Impulsar la coordinacion para el disefio, implementacion y evaluacién de los programas
de seguridad publica.

Actualizacién del Plan de Desarrollo del Estado de México 2017-2023

Pilar Seguridad: Estado de México con Seguridad y Justicia

Proyecto Estratégico 1. Fortalecimiento del modelo de procuracidn de justicia

Objetivo: mejorar las condiciones de seguridad en la entidad, impulsando la transformacién
del marco de actuacion de las instituciones de procuracidon de justicia enfocando sus
esfuerzos en la capacitacion y especializacidn de los servidores publicos, el mejoramiento de
la infraestructura y de las herramientas tecnoldgicas para fortalecer los canales de
comunicacion con la ciudadania, con el propdsito de promover acciones focalizadas a
atender los hechos delictivos y las emergencias ciudadanas, a partir de la creacion de
centros, agencias y unidades especializadas para enfrentar los delitos prioritarios y de alto
impacto

Proyecto Estratégico 2. Transformacion de las instituciones de seguridad.

Objetivo: garantizar a las y los mexiquenses seguridad y justicia es necesario continuar con
la consolidacion de instituciones sdélidas, para cumplir sus funciones de manera 6ptimay que,
a través de un servicio adecuado, se mejore la confianza de la sociedad.
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Programa Sectorial Pilar Seguridad 2017-2023
Objetivo de seguridad 1: Transformar las instituciones de seguridad publica

= 4.1.1 Modernizar las instituciones de seguridad publica con un enfoque integral.

= 4.1.2 Modernizar y transformar a la policia del Estado de México.

= 4.1.3 Fortalecer el uso de la Tecnologia de la Informacién y Comunicacidn para la seguridad.

= 4.1.4 Impulsar la coordinacién para el disefio, implementacion y evaluacién de los programas de
seguridad publica.

En este sentido, el programa tiene como objetivo incluir los proyectos orientados a combatir la inseguridad
publica con estricto apego a la ley para erradicar la impunidad y la corrupcion, mediante la profesionalizacion
de los cuerpos de seguridad, modificando los métodos y programas de estudio para humanizarlos, dignificarlos
y hacerlos mds eficientes, aplicando sistemas de reclutamiento y seleccion confiable y riguroso proceso
estandarizado de evaluacion, asi como promover la participacion social en acciones preventivas del delito.
Mientras que los bienes o programas que ofrece son el Programa Municipal de Prevencién Social de la
Violencia y la Delincuencia de Zinacantepec, 2022-2024.

De igual forma, la poblacidn potencial equivale al nimero de habitantes del municipio de Zinacantepec; la
poblacidn objetivo es aquella que se espera no sea victima de un delito; y la poblacidn atendida, corresponde
a la que no fue victima de algun delito.

203,872 Poblacién potencial

200,277 Poblacién objetivo

La cobertura del programa evaluado enfoca al municipio, ya que este tiene como propdsito que la poblacidn
del municipio cuente con un servicio de seguridad publica confiable, eficiente y eficaz; y al tratarse de un
servicio publico enmarcado en la Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos el programa se
encuentra focalizado en la prevencion del delito dentro del municipio de Zinacantepec.

Asimismo, el sujeto evaluado presenté evidencia que identifica y cuantifica todos los gastos ejercidos en la
ejecucion del programa presupuestario 01070101 Seguridad publica. Al respecto, el presupuesto autorizado
para el afio 2022 fue de $ 34,684,329.90, mismo que se asignd a través del proyecto 010701010101 Operacidn
y vigilancia para la seguridad y prevencion del delito.

Por su parte, el programa se encuentra estructurado a través de un Fin, un Propésito, 4 Componentes y 20
Actividades, encaminadas a la prevencion del delito, donde tienen como objetivo:

Fin: Contribuir a mejorar la calidad de vida de la poblacién del municipio, a través de la correcta
operacién del servicio de seguridad publica.
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Propésito: La poblacién del municipio cuenta con un servicio de seguridad publica confiable, eficiente y
eficaz.

Componentes:

1. Acciones en materia de seguridad y prevencion del delito realizadas.

2. Sistemas de informacion, comunicacion y tecnologia en operacidn para la prevencion del delito.

3. Elementos policiacos capacitados con formacion profesional especializada.

4. Acciones de vinculacion, participacion, prevencion y denuncia social realizadas, para la prevencion del
delito.

Actividades

1.1 Realizacidn de operativos de seguridad publica.

1.2 Fortalecimiento del estado de la Fuerza Policial Efectiva.
1.3 Distribucidén operativa de la fuerza policial municipal.
1.4 Creacion de redes vecinales

2.1. Equipamiento de patrullas con dispositivos de geolocalizacion.

2.2. Colocacioén de equipamiento de cdmaras de video en patrullas municipales.

2.3. Instalacién estratégica de sistemas de video vigilancia en el municipio.

2.4. Utilizacién de los sistemas de video vigilancia para la seguridad publica.

2.5. Realizacidon de investigacion de inteligencia para la prevencion y combate del delito.

2.6. Actualizacidn integral del Atlas de incidencia delictiva municipal.

2.7. Generacion de informacion de los informes policiales homologados de la Plataforma México.

3.1. Certificacidn unica policial de elementos de seguridad municipal.

3.2. Aplicacion de examenes de control de confianza a los elementos policiacos municipales.

3.3. Actualizacion y capacitacion en materia del sistema de Justicia Penal a los elementes de seguridad
municipal.

3.4. Aprobacion del reglamento de la Comisidn de Honor y Justicia por el Cabildo.

3.5. Emision de resoluciones y de los trabajos de la Comisién de Honor y Justicia.

4.1. Elaboracion del diagndstico sobre la situacidn de la prevencion social de la violencia y la delincuencia
en el municipio.

4.2. Asistencia de personas a las platicas o talleres en materia de Prevencion.

4.3. Reconstruccién del tejido social municipal.

4.4. Ejecucion de platicas o talleres en materia de Prevencidn.

Finalmente, a partir de la informacidn proporcionada por el sujeto evaluado, y de acuerdo a cada una de las
secciones evaluadas se considera que el programa, se obtuvo un desempefio general de 2.82 es decir, se
encuentra en un nivel de moderado respecto a la atencién del problema o necesidad.
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Anexo 2. Metodologia para la cuantificacién de las poblaciones Potencial y Objetivo

Nombre del Programa:
Modalidad:
Dependencia:
Unidad Responsable:
Tipo de Evaluacion:

Aiio de la Evaluacion:

01070101 Seguridad Publica

Sujeto a instrumentos Municipales

Ayuntamiento

QOO0 Seguridad Publica y Transito/ AOO Presidencia
Disefio

2022

Poblacion Total 2020 INEGI
Fuente: INEGI

Poblacion Total

203,872

Poblacion Potencial

Poblacion Afectada por el Problema

Fuente:

203,872
INEGI, 2020

Poblacién Objetivo

Poblacion en condiciones de ser atendida

Fuente:

200,277
INEGI, 2020

Poblaciéon Atendida

Poblacién atendida por el Programa

Fuente:

199,472
Secretariado Ejecutivo del Sistema
Nacional de Seguridad Publica, Cifras
de Incidencia Delictiva Municipal, 2015
- julio 2023; Disponibles en:
https://www.gob.mx/sesnsp/acciones-
y-programas/datos-abiertos-de-
incidencia-delictiva?state=published

Porcentaje de Poblacion respecto a la Objetivo

99.60
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Anexo 3. Procedimiento para la actualizacién de la base de datos de beneficiarios

Nombre del Programa: 01070101 Seguridad Publica
Modalidad: Sujeto a instrumentos Municipales
Dependencia: Ayuntamiento
Unidad Responsable: QOO0 Seguridad Publica y Transito/ AOO Presidencia
Tipo de Evaluacién: Disefio

Ao de la Evaluaciéon: 2022

No. Descripcion de la Actividad Responsable

Al ser un programa que brinda servicios y no un programa social, no aplica el
presente anexo. Sin embargo, es importante mencionar que aunque el sujeto
evaluado presento informacidn que contribuye a la definicion de la poblaciéon
objetivo y atendida, no existe una metodologia que permita identificarlas.

Direccidn de Seguridad
Lo anterior, debido a que al tratarse de la reduccién de delitos, es oportuno Plblica, Transito y
considerar presentar un documento en el que se vea plasmada la metodologia para Proteccidn Civil

1 la definicibn de dicha poblacion, asi como su actualizacién.

Secretaria Técnica del
En sentido, considerar que el universo corresponde al total de la poblacién del Consejo Municipal de
municipio de Zinacantepec (poblacién potencial); mientras que la poblacién objetivo Seguridad Publica
corresponderia al total de la poblacién del municipio, menos la meta de victimas de
un delito enunciadas en el Propdsito del programa; y la poblaciéon atendida
equivaldria al total municipal, menos las estadisticas reportadas como victimas de
delitos.
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Anexo 4. Matriz de Indicadores para Resultados

Nombre del Programa: 01070101 Seguridad Publica

Modalidad:

Dependencia:

Unidad Responsable:

Tipo de Evaluacion:

Aiio de la Evaluacion:

Nivel de objetivo

Fin

Propésito

Componente 1
Componente 2
Componente 3
Componente 4
Actividad 1.1
Actividad 1.2
Actividad 1.3
Actividad 1.4
Actividad 2.1
Actividad 2.2
Actividad 2.3
Actividad 2.4
Actividad 2.5
Actividad 2.6
Actividad 2.7
Actividad 3.1

Actividad 3.2

Sujeto a instrumentos Municipales

Ayuntamiento

QOO0 Seguridad Publica y Transito/ AOO Presidencia
Disefio

2022

Objetivo o Resumen Narrativo

Contribuir a mejorar la calidad de vida de la poblacién del municipio, a través de la correcta
operacion del servicio de seguridad publica.

La poblacién del municipio cuenta con un servicio de seguridad publica confiable, eficiente y
eficaz.

Acciones en materia de seguridad y prevencidn del delito realizadas.

Sistemas de informacidn, comunicacién y tecnologia en operacion para la prevencion del
delito.

Elementos policiacos capacitados con formacion profesional especializada.

Acciones de vinculacién, participacion, prevenciéon y denuncia social realizadas, para la
prevencion del delito.

Realizacidn de operativos de seguridad publica.

Fortalecimiento del estado de la Fuerza Policial Efectiva.

Distribucion operativa de la fuerza policial municipal.

Creacion de redes vecinales

Equipamiento de patrullas con dispositivos de geolocalizacion.

Colocacién de equipamiento de camaras de video en patrullas municipales.
Instalacién estratégica de sistemas de video vigilancia en el municipio.

Utilizacion de los sistemas de video vigilancia para la seguridad publica.

Realizacidn de investigacidn de inteligencia para la prevencidn y combate del delito.
Actualizacion integral del Atlas de incidencia delictiva municipal.

Generacion de informacion de los informes policiales homologados de la Plataforma México.
Certificacidn Unica policial de elementos de seguridad municipal.

Aplicacién de exdmenes de control de confianza a los elementos policiacos municipales.
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Nivel de objetivo

Actividad 3.3
Actividad 3.4
Actividad 3.5
Actividad 4.1
Actividad 4.2
Actividad 4.3

Actividad 4.4

Evaluacién de Disefio Programatico 2022
Programa: Seguridad Publica
Clave programdtica: 01070101

Objetivo o Resumen Narrativo

Actualizacion y capacitacion en materia del sistema de Justicia Penal a los elementes de
seguridad municipal.

Aprobacion del reglamento de la Comisién de Honor y Justicia por el Cabildo.

Emisidn de resoluciones y de los trabajos de la Comisidon de Honor y Justicia.

Elaboracion del diagndstico sobre la situacion de la prevencidn social de la violencia y la
delincuencia en el municipio.

Asistencia de personas a las platicas o talleres en materia de Prevencion.
Reconstruccidn del tejido social municipal.

Ejecucion de platicas o talleres en materia de Prevencién.
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Nivel de
objetivo

Propésito Fin

Componente 2 Componente 1

Componente 4 Componente 3

Actividad 1.1

Anexo 5. Indicadores

Nombre del Programa:
Modalidad:
Dependencia:

Unidad Responsable:
Tipo de Evaluacion:

Aiio de la Evaluacion:

Nombre del
Indicador

Porcentaje de
poblacién que

ha sido victima
de un delito.

Variaciéon
porcentual en la
incidencia
delictiva en el
municipio.

Porcentaje de
acciones
realizadas en
materia de
prevencion del
delito.

Porcentaje de
eficaciaen la
operacion de
los sistemas de
comunicacion,
tecnologia e
informacion
para la
prevencion del
delito.

Porcentaje de
elementos
policiacos

capacitados.

Promedio de
personas
participantes en
acciones y
eventos de
prevencion del
delito.

Porcentaje de
efectividad en
la
implementacion
de operativos
de seguridad.

Método de Calculo

(Personas que han sido
victimas de un delito en su
entorno colonia o
comunidad/Total de la
poblacién municipal) *100

Numero de delitos en el
semestre actual / Total de
delitos del semestre
anterior) -1) *100

(Total de acciones en
materia de prevencion
realizadas/Total de
acciones en materia de
prevencion programadas a
realizar) *100

(Numero de sistemas de
informacion,
comunicacion y
tecnologia en
funcionamiento
Optimo/Total de sistemas
de informacion,
comunicacion y tecnologia
en el municipio) * 100

(Numero de policias
capacitados/Total de
elementos policiacos en el
municipio) *100

(Total de asistentes en las
acciones y eventos de
prevencion/Total de
eventos y acciones de
prevencion)

(Operativos de seguridad
que concluyeron con un
aseguramiento/Operativos
de seguridad realizados)
*100

Disefo

2022

Si

No

No

Si

No

01070101 Seguridad Publica
Sujeto a instrumentos Municipales
Ayuntamiento

QOO0 Seguridad Publica y Transito/ AOO Presidencia

Claro Relevante = Econémico = Monitoreable

Si Si Si
Si Si Si
Si Si Si
Si Si Si
Si Si Si
Si Si Si
Si Si Si
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Unidad = Frecuencia

Adecuado = Definicion de

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

medida

Si

Si

Si

Si

Si

de
medicion

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Linea
base

Si

Si

Si

Si

Si

Comportamiento
Meta ey

del indicador
Si Descendente
Si Descendente
Si Descendente
Si Ascendente
Si Ascendente
Si Ascendente
Si Ascendente



Nivel de
objetivo

Actividad 1.2

Actividad 1.3

Actividad 1.4

Actividad 2.5 Actividad 2.4 Actividad 2.3 Actividad 2.2 Actividad 2.1

Actividad 2.6

Nombre del

. Método de Célculo Claro = Relevante = Econémico = Monitoreable
Indicador

(Total de Policias
Operativos- No de policias
en periodo vacacional- No.
de Bajas-No. De
incapacitados-No. De Si Si Si Si

Fuerza Policial
Efectiva por

d )
@ -a L mil Comisionados-No. de
habitantes. .
personal facultativo) /No.
Total de Poblacién *1000
habitantes
Promedio de (Total de policias
presencia operativos / Numero de No si si si
policial por Sectores/Numero de
sector y turno. turnos)
Porcentaje de (Redes vecinales
redes vecinales creadas/Redes vecinales Si Si Si Si
creadas. programadas) *100

Porcentaje de
patrullas con
GPS
funcionando.

(No. De Patrullas con GPS
funcionando/Total de Si Si Si Si
Patrullas) *100

Porcentaje de
) (No. de Patrullas con
patrullas con . .
) Camara de Video . . , ,
camaras de Si Si Si Si
N Operando/Total de
video

*
funcionando. Patrullas) *100

(No. de Camaras de video
vigilancia
funcionando/Total de Si Si Si Si
Camaras de video
vigilancia instaladas) *100

Porcentaje
camaras de
video vigilancia
en operacion.

Promedio de (No. De camaras de video
eventos vigilancia con al menos un
reportados por | Evento reportado/Totalde | No Si Si Si
el sistema de Camaras de video
videocamaras. vigilancia instaladas)

Porcentaje de
cumplimiento
enla

(Documento de andlisis
delictivo realizados/

- Documento de analisis Si Si Si Si
elaboracion del .
. delictivo-programados)
Anglisis .
- 100
Delictivo.

(Actualizaciones del Atlas

Porcentaje de . R -
) de Incidencia Delictiva

actualizacion

Municipal
del {\tlas f’e Realizadas/Actualizacion No Si Si Si
Incidencia .
- de Atlas de Riesgo
Delictiva Municipal Programadas) *
Municipal. P g

100
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Adecuado = Definicién

Si

Si

Si

Si

Si

Si

No

No

No

No

No

Unidad = Frecuencia
de
medida

Si

Si

Si

Si

Si

Si

de
medicion

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Linea
base

Si

Si

No

No

Si

Si

Si

Si

Meta

Si

Si

Si

No

No

Si

Si

Si

Si

Comportamiento
del indicador

Ascendente

Ascendente

Ascendente

Ascendente

Ascendente

Ascendente

Ascendente

Ascendente

Ascendente
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Nivel de Nombre del Sl ok ] AT Linea Comportamiento
- . Método de Célculo Claro = Relevante = Econémico = Monitoreable Adecuado Definicién de de Meta p. .
objetivo Indicador . Py base del indicador
medida  medicién
N Porcentaje de Informes Policiales
~N .
pie informes Homologados
§ policiacos realizados/Informes Si Si Si Si Si No Si Si Si Si Descendente
-% homologados policiales homologados
< generados. programados) *100
. (Elementos de seguridad
- Porcentaje de . “
L) con Certificado Unico
= elementos de Policial/Total de
] seguridad con R Si Si Si Si Si Si Si Si No No Ascendente
S - elementos de seguridad
=S Certificado X -
g Unico Policial en activo del municipio)
: *100
Porcentaje de
elementos de .
N X (Elementos con examenes
) seguridad con .
s resultado aprobatorios y
3 . vigentes/Total de Si Si Si Si Si Si Si Si No Si Ascendente
S aprobatorio del
F= elementos del Estado de
< Centro de fuerza municipal) *100
Control de
Confianza.
Porcentaje de
) (Elementos de seguridad
(] elementos de A .
o0 . capacitados en materia del
B seguridad Sistema de Justicia
] capacitados en No Si Si Si Si Si Si Si No Si Sin Informacion
S ; Penal/Total de elementos
E=1 materia del . .
© . de seguridad en activo del
< Sistema de municipio) *100
Justicia Penal. P
Porcentaje de
ficaci |
< eficacia en a (Reglamento de Honory
o elaboracion y L
B aprobacién del Justicia
3 Aprobado/Reglamento de Si Si Si Si Si No No Si No No Sin Informacién
S Reglamento de L
£ La Comisién de Honor y Justicia
< Programado) *100
Honory
Justicia.
. (NUmero de resoluciones
Promedio de .
L R realizadas sobre faltas
o0 resoluciones
B emitidas por la graves en las que
3 L incurrieron elementos Si Si Si Si Si No No Si No No Sin Informacién
S Comision de L
£ Honor y policiacos/Total de
< . sesiones de la Comision de
Justicia. .
Honor y Justicia)
Porcentaje de
eficienciaen la
- elaboracion del | (Diagndstico Municipal de
< L L X
et Diagndstico Prevencion Social de la
§ Municipal de Violencia y la Delincuencia Si Si Si Si Si No Si Si No Si Ascendente
% Prevencion realizado/Diagnostico
< Social de la Programado) * 100
Violenciay la
Delincuencia.
(Total de personas que
~ Porcentaje de han recibido platicas o
< personas que talleres en el
- . . L
8 asisten a periodo/Poblacion que |\ | si si si si No si si Si | osi Ascendente
S pléticas en requiere asistir a las
g materia de platicas o talleres en
Prevencion. materia de prevencion)
*100
" Porcentaje de (No. de Colonias o
< comunidades comunidades con
T .
t les d
3 C'On programas pro'gramas'm egrales de No Si Si Si Si No Si Si Si Si Ascendente
= integrales en Tejido Social / Total de
g materia de colonias y comunidades en
tejido social. el municipio) *100
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Nivel de Nombre del

Unidad | Frecuencia Linea Comportamiento
- . Método de Célculo Claro = Relevante = Econémico = Monitoreable Adecuado Definicién de de M oy
objetivo Indicador . Py base del indicador
medida = medicién
(Numero de platicas o

< Porcentaje de talleres en materia de

: platicas o prevencion

;S talleres en ejecutadas/Numero de No Si Si Si Si No Si Si No Si Ascendente

% materia de platicas o talleres en

< prevencion.

materia de prevencion
programadas) *100
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Anexo 6. Metas del programa

Nombre del Programa: 01070101 Seguridad Publica

Modalidad: Sujeto a instrumentos Municipales
Dependencia: Ayuntamiento
Unidad Responsable: Q00 Seguridad Publica y Transito/ AOO Presidencia
Tipo de Evaluacién: Disefo
Ao de la Evaluacién: 2022
. Orientada
. Unidad . Propuesta de
Nivel de Nombre del e . a impulsar T . e .y .
L " Meta de Justificacion Justificacion | Factible = Justificacion mejora de la
objetivo Indicador N el
medida o meta
desempeiio
. Alta: Es factible
Porcentaje de Se presenta Ayuda al ostd
c poblacién que 5 si informacion si cumplimiento si oriZntado a Sin
w ha sido victima cuantitativa del objetivo X observaciones
X impulsar el
de un delito. para evaluar del programa o
desempeiio
Variacién Alta: Es factible
o Se presenta Ayuda al .
= porcentual en la . ) L y esta .
3 - . . informacién . cumplimiento . . Sin
a incidencia 0 Si o Si . Si orientado a .
° o cuantitativa del objetivo X observaciones
= delictiva en el impulsar el
e - para evaluar del programa o
municipio. desempefio
Porcentaje de .
: nta) Alta: Es factible
£ acciones Se presenta Ayuda al ests
g realizadas en . informacion , cumplimiento . Y Sin
H ) 100 Si o Si . Si orientado a )
a materia de cuantitativa del objetivo K observaciones
3 ., impulsar el
5 prevencion del para evaluar del programa o
S . desempefio
delito.
Porcentaje de
eficacia en la
operacion de .
'; pe Alta: Es factible | Replantear las
2 los sistemas de Se presenta Ayuda al )
< L . L, L y esta metas de las
g comunicacion, . informacién . cumplimiento , ) -
o . 100 Si o Si - Si orientado a variables, ya
a tecnologia e cuantitativa del objetivo K
£ X L. impulsar el que la meta
5 informacion para evaluar del programa o
S desempefio | fue alcanzada
para la
prevencion del
delito.
(3] .
. Alta: Es factible .
1‘:3 Porcentaje de Se presenta Ayuda al ostd En la medida
g elementos , informacion . cumplimiento . .y de lo posible,
° . 43 Si o Si - Si orientado a ;
a policiacos cuantitativa del objetivo impulsar el incrementar
g capacitados. para evaluar del programa P N la meta.
S desempefio
Promedio de
< .
ersonas Alta: Es factible .
3 pe Muestra el . En la medida
c participantes en Se presenta y estd .
] ) . . . . resultado de . ) de lo posible,
H acciones y 7,951 Si informacion Si R Si orientado a .
e un periodo ) incrementar
£ eventos de para evaluar . impulsar el
s - determinado o la meta.
S prevencioén del desempefio

delito.
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. Orientada
. Unidad . Propuesta de
Nivel de Nombre del e o a impulsar e o . e o .
. . Meta de Justificacion Justificacion | Factible = Justificacion mejora de la
objetivo Indicador ) el
medida o meta
desempeiio
- Porcentaje de Media: Resulta
- efectividad en Se presenta Muestra el factible En la medida
E la si informacion Si resultado de Si ademas de de lo posible,
S implementacion cuantitativa un periodo estar asociada | incrementar
E de operativos para evaluar determinado a la operacion la meta.
de seguridad. del programa
N . . Alta: Es factible .
- Fuerza Policial Se presenta Se considera ) En la medida
= Efectiva por informacion factible para yesta de lo posible
] ) 0.65 Si o Si Si orientado a - !
'S cada 1 mil cuantitativa su ) incrementar
F= . o impulsar el
o habitantes. para evaluar desempefio . la meta.
< desempefio
n Media: Resulta
- Promedio de Se presenta Muestra el factible En la medida
E presencia 27 si informacion si resultado de si ademads de de lo posible,
S policial por cuantitativa un periodo estar asociada | incrementar
3 sector y turno. para evaluar determinado a la operacion la meta.
del programa
< Media: Resulta
- . Se presenta Se considera factible En la medida
p Porcentaje de ) - . [ )
© X , informacion , factible para , ademas de de lo posible,
o redes vecinales 45 Si . Si Si X R
3 creadas cuantitativa su estar asociada | incrementar
g ' para evaluar desempefio a la operacion la meta.
del programa
= .
~ Porcentaje de No se
p . No presenta -
© patrullas con , especifica Se carece de . " Definir una
o SD Si No . L No informacién .
'S GPS meta en informacién - meta factible
= . suficiente
g funcionando. numerador
N Porcentaje de
« No se
- patrullas con - No presenta -
© . , especifica Se carece de . L Definir una
° camaras de SD Si No ) L No informacion )
'S X meta en informacién - meta factible
=1 video suficiente
5] . numerador
< funcionando.
" Media: Resulta
~ Porcentaje Se presenta Ayuda al factible En la medida
E camaras de 98 Si informacion S cumplimiento Si ademas de de lo posible,
S video vigilancia cuantitativa del objetivo estar asociada = incrementar
g en operacion. para evaluar del programa a la operacion la meta.
del programa
< Promedio de Alta: Es factible
~ Se presenta Ayuda al .
i eventos . - o y estd )
© , informacion , cumplimiento , . Sin
-] reportados por = 0.32 Si . Si L Si orientado a .
'S . cuantitativa del objetivo X observaciones
= el sistema de impulsar el
o . ) para evaluar del programa o
< videocamaras. desempefio
Porcentaje de .
n . J . Alta: Es factible | Replantear las
~ cumplimiento Se presenta Se considera )
- ; ., X y esta metas de las
© enla , informacion . factible para , . .
- . 100 Si o Si Si orientado a variables, ya
S elaboracion del cuantitativa su K
= e o impulsar el que la meta
] Andlisis para evaluar desempefio o
< . desempeiio fue alcanzada
Delictivo.
Porcentaje de Media: Resulta
© R, . . Replantear las
« actualizacién Se presenta Se considera factible
- . L. R ) metas de las
© del Atlas de , informacion . factible para , ademds de .
o . . 100 Si o Si Si X variables, ya
S Incidencia cuantitativa su estar asociada
F= - o L. que la meta
0 Delictiva para evaluar desempefio a la operacion
< L fue alcanzada
Municipal. del programa
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. Orientada
. Unidad . Propuesta de
Nivel de Nombre del e o a impulsar e o . e o .
obietivo Indicador Meta de Justificacion el Justificacion = Factible = Justificacion mejora de la
! medida o meta
desempeiio
. Media: Resulta
N Porcentaje de Se considera factible Replantear la
-'; informes Se presenta R ‘ meta, de
© . , . - , factible para , ademas de
-] policiacos 123 Si informacion Si Si X manera que
2 homologados ara evaluar su estar asociada impulse el
k2] g P desempefio a la operacion P ~
< generados. desempefio.
del programa
- Porcentaje de
o No se
- elementos de . No presenta -
© . , especifica Se carece de . L Definir una
o seguridad con SD Si No . L No informacién .
'S . meta en informacion L meta factible
£ Certificado numerador suficiente
< Unico Policial.
Porcentaje de
elementos de ;
N . . Alta: Es factible .
o0 seguridad con Se presenta Se considera ) En la medida
- ) - : y estd .
s resultado 52 si informacion si factible para si orientado a de lo posible,
3 aprobatorio del cuantitativa su impulsar el incrementar
g Centro de para evaluar desempefio desrc)em ofio la meta.
Control de P
Confianza.
Porcentaje de
] elementos de
o . No se
- seguridad o No presenta -
© . , especifica Se carece de . ) Definir una
] capacitados en SD Si No . L, No informacién .
S materia del meta en informacién ficient meta factible
£ .a eria de numerador suficiente
< Sistema de
Justicia Penal.
Porcentaje de
< eficacia en la
o0 elaboracién y No se
S L. e No presenta -
© aprobacion del especifica Se carece de . ) Definir una
o SD No No . L No informacién .
S Reglamento de meta en informacién suficiente meta factible
g La Comisién de numerador
Honory
Justicia.
" Promedio de
o0 resoluciones No se
- - e No presenta .
© emitidas por la especifica Se carece de . - Sin
o L SD No No . L No informacién .
S Comision de meta en informacion suficiente observaciones
g Honory numerador
Justicia.
Porcentaje de
eficiencia en la .
L Media: Resulta
- elaboracién del . .
< . . Muestra el factible En la medida
- Diagnostico Se presenta . .
© " , ; ., , resultado de , ademads de de lo posible,
° Municipal de 100 Si informacion Si . Si . R
S Prevencion ara evaluar un periodo estar asociada | incrementar
g Social de la P determinado a la operacion la meta.
. X del programa
Violenciay la
Delincuencia.
~ Porcentaje de Media: Resulta
< personas que Se presenta Muestra el factible En la medida
E asisten a si informacion Si resultado de si ademas de de lo posible,
3 platicas en cuantitativa un periodo estar asociada | incrementar
g materia de para evaluar determinado a la operacion la meta.
Prevencion. del programa
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Nivel de
objetivo

Actividad 4.3

Actividad 4.4

Nombre del
Indicador

Porcentaje de
comunidades
con programas
integrales en
materia de
tejido social.

Porcentaje de
platicas o
talleres en
materia de
prevencién.

Justificacion

Se presenta
informacion
cuantitativa
para evaluar

Se presenta
informacion
cuantitativa
para evaluar

Orientada
a impulsar
el
desempeiio

Si

Si

Evaluacién de Disefio Programatico 2022
Programa: Seguridad Publica
Clave programdtica: 01070101

Justificacion

Se considera
factible para
su
desempefio

Se considera
factible para
su
desempefio
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Factible

Si

Justificacion

Media: Resulta
factible
ademas de
estar asociada
a la operacion
del programa

Alta: Es factible
y esta
orientado a
impulsar el
desempefio

Propuesta de
mejora de la
meta

Sin
observaciones

Replantear las
metas de las
variables, ya
que la meta

fue alcanzada
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Nombre del Programa:

Modalidad:

Dependencia:

Unidad Responsable:
Tipo de Evaluacion:

Aiio de la Evaluacion:

01070101 Seguridad Publica

Sujeto a instrumentos Municipales

Ayuntamiento

Disefo

2022

I:l Propuesta de mejora

Nivel de
objetivo

Fin

Propésito

Objetivo o
Resumen
Narrativo

Contribuir a
mejorar la calidad
de vida de Ila
poblacién del
municipio, a través
de la correcta
operacion del
servicio de
seguridad publica.

La poblacion del
municipio  cuenta
con un servicio de
seguridad publica
confiable, eficiente
y eficaz.

Nombre del
Indicador

Porcentaje de
poblacién que
ha sido victima
de un delito.

Variacién
porcentual en
la  incidencia
delictiva en el
municipio.

Evaluacién de Disefio Programatico 2022
Programa: Seguridad Publica
Clave programdtica: 01070101

Anexo 7. Propuesta de mejora de la Matriz de Indicadores para Resultados

QOO0 Seguridad Publica y Transito/ AOO Presidencia

Indicadores
Frecuencia
Método de Célculo de Medios de Verificacion
Medicion
Registros
. administrativos
(Personas que han sido .
o . generados (delitos
victimas de un delito en su . e
Anual identificados en el

entorno colonia o
comunidad/Total de la
poblacién municipal) *100

Estratégico

Numero de delitos en el

semestre actual / Total de | Semestral
delitos  del semestre | Estratégico
anterior) -1) ¥*100
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municipio)

Direccion de Seguridad
Publica y Transito.

Registros

administrativos (delitos

identificados

municipio)

Cifras
Delictiva

Encuesta Nacional
Victimizacion

de

Percepcion

Seguridad
(ENVIPE)

en el

Incidencia
Municipal

de

y
sobre la
Publica

Direccion de Seguridad

Publica

y

Transito,

Secretariado Ejecutivo
del Sistema Nacional de

Seguridad
INEGI

Pdblica,

Supuestos

El contexto
sociocultural
favorece el
desarrollo de
acciones
favorables en
materia de

seguridad publica.

instituciones
de seguridad
publica generan
estadisticas que
permiten dar
seguimiento  al
tema.

Los habitantes de
Zinacantepec,
conocen el
procedimiento
para  denunciar
algun delito.

Las

La poblacién
acude a denunciar
los delitos de los
que son objeto y
participan con el

gobierno en
acciones de
prevencion.

La Direccion de
Seguridad Publica
y Transito cuenta
con la capacidad
institucional para
atender las
solicitudes.

Mejora
Medios de
Verificacion

Se hace
propuesta de
mejora, donde
se especifica en
el medio de
verificacion la
instancia

generadora de
la informacién.

Se hace
propuesta de
mejora, donde
se integran las

Cifras de
Incidencia
Delictiva
Municipal y el
ENVIPE,
ademas se

especifica en el
medio de
verificacion la
instancia

generadora de
la informacién.



Nivel de
objetivo

Componente 1

Componente 2

Componente 3

Objetivo o

Resumen

Narrativo
Acciones en
materia de
seguridad y
prevencion del

delito realizadas.

Sistemas de
informacién,

comunicacion y
tecnologia en para
la prevencion del

delito operados

Elementos
policiacos
capacitados
formacion
profesional
especializada.

con

Nombre del
Indicador

Porcentaje de
acciones en
materia de
prevencion del
delito
realizadas

Porcentaje de
eficacia de los
sistemas de
comunicacion,
tecnologia e
informacién
para la
prevencion del
delito
operados

Porcentaje de
elementos
policiacos
capacitados
con formacion
especializada

Método de Calculo

(Total de acciones
materia de
realizadas/Total

acciones en materia

en

prevencion

de
de

prevencion programadas a

realizar) *100

(Nimero de sistemas
informacion,

de

comunicacion y tecnologia

operando/Total

de

sistemas de informacion,
comunicacion y tecnologia

en el municipio) * 100

(Nimero  de

policias

capacitados con formacion

especializada/Total

de

elementos policiacos en el

municipio) *100

Evaluacién de Disefio Programatico 2022
Programa: Seguridad Publica
Clave programdtica: 01070101

Indicadores
Frecuencia
de Medios de Verificacion
Medicion
Registros
administrativos de las
acciones realizadas en
. materia de prevencion
Trimestral K
. del delito en el
Estratégico L
municipio.

Trimestral
Gestion

Semestral
Estratégico
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Direccién de Seguridad
Publica y Transito

Reportes e Informes de
las diversas TIC's y su
desempefio para la
prevencion del delito.
Direccién de Seguridad
Publica y Transito

Programas de
capacitacion.
Listas de asistencia.

Fotografias. Contenidos
de la capacitacion.

Secretaria Técnica del
Consejo Municipal de
Seguridad Publica

Supuestos

La poblacién
conoce todos les
servicios que
bridan en materia
de prevencion del
delito.

La poblacién
participay asiste a
las acciones de
prevencion,
apoyando las
acciones de
vigilancia.

Se cuenta con los
recursos
necesarios  para
atender la
demanda de las
TIC's. y su
mantenimiento.
Las condiciones
climatoldgicas vy
sociales permiten
la correcta
operacion de los
diferentes
sistemas para la

atencion de la
ciudadania.
Existe la

suficiencia
presupuestal para
ofrecer
capacitacion
especializada a los

elementos de
seguridad del
municipio.

Los elementos de
seguridad publica

asisten a los
cursos y
actividades de

capacitacion.

Se observa una

mejora en el
servicio  publico
brindado a partir
de esas

capacitaciones.

Mejora
Medios de
Verificacion

Se hace
propuesta de
mejora, donde
se especifica en
el medio de
verificacion la
instancia

generadora de
la informacién.

Se hace
propuesta de
mejora, donde
se especifica en
el medio de
verificacion la
instancia

generadora de
la informacién.

Se hace
propuesta de
mejora, donde
se especifica en
el medio de
verificacién la
instancia

generadora de
la informacién.



Nivel de
objetivo

Componente 4

Actividad 1.1

Actividad 1.2

Objetivo o
Resumen
Narrativo

Acciones de
vinculacion,
participacion,
prevencion y
denuncia social,
para la prevencion
del delito
realizadas

Realizacion de
operativos de
seguridad publica.

Fortalecimiento del
estado de la Fuerza
Policial Efectiva.

Nombre del
Indicador

Promedio de
personas
participantes
en acciones y
eventos de
prevencion del

delito.

Porcentaje de
efectividad en
la realizacién
de operativos
de seguridad
publica

Fuerza Policial

Efectiva por
cada 1 mil
habitantes.

Método de Calculo

(Total de asistentes en las
acciones y eventos de
prevencion/Total de
eventos y acciones de
prevencién)

(Operativos de seguridad
publica que concluyeron
con un
aseguramiento/Operativos

de seguridad publica
realizados) ¥*100
(Total de Policias

Operativos- No de policias
en periodo vacacional- No.

de Bajas-No. De
incapacitados-No. De
Comisionados-No. de

personal facultativo) /No.
Total de Poblaciéon *1000
habitantes

Evaluacién de Disefio Programatico 2022
Programa: Seguridad Publica
Clave programdtica: 01070101

Indicadores
Frecuencia
de Medios de Verificacion
Medicién
Programas de
capacitacion.
Listas de asistencia.
Semestral | Fotografias. Contenidos

Estratégico

de la capacitacion.

Direccién de Seguridad
Publica y Transito

Registros
administrativos  sobre
. | rati
Trimestral 0s .ope ativos  de
) seguridad.
Gestién
Direccién de Seguridad
Publica y Transito
Nomina, listas de
asistencia, fatigas de
Trimestral | servicio.
Gestion
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Direccién de Seguridad
Publica y Transito

Supuestos

La poblacién
conoce y
participa

activamente en
las acciones de
reconstruccion de

Tejido Social.

Los elementos
policiacos
cuentan con el

equipo vy la
capacitacién para
llevar a caos los

operativos,
ademas de
encontrarse  en
coordinacién con
otras instancias
de seguridad
publica.

La poblacion se
coordina con las
autoridades
policiacas.

Existe
presupuesto y
convocatorias
para incrementar

la plantilla de
personal de
seguridad
municipal.

Los policias
operativos
realizan sus
tramites
administrativos
en tiempo vy
forma.

Los elementos de
seguridad estan
capacitados para
atender de forma
efectiva sus
funciones.

Mejora
Medios de
Verificacion

Se hace
propuesta de
mejora, donde
se especifica en
el medio de
verificacién la
instancia

generadora de
la informacién.

Se hace
propuesta de
mejora, donde
se especifica en
el medio de
verificacion la
instancia

generadora de
la informacién.

Se hace
propuesta de
mejora, donde
se especifica en
el medio de
verificacion la
instancia

generadora de
la informacién.



5 Objetivo o
Nivel de )

. Resumen
objetivo .

Narrativo

” e

- Distribucién

E operativa de la

S fuerza policial

L4 ..

51 municipal.

g p

<

-

pils L

s Creacion de redes

S vecinales

=

Q

<

! ) .

« Equipamiento de

= patrullas con

S dispositivos de

g geolocalizacién.

Evaluacién de Disefio Programatico 2022
Programa: Seguridad Publica
Clave programdtica: 01070101

Indicadores
Frecuencia
Nombre del . . " Ty}
. Método de Calculo de Medios de Verificacion
Indicador s
Medicion
Listas de asistencia y
. Fati d
Promedio de @ Ig.a.s . €
resencia de la = (Total de olicias servicio.Registros
e . . P Trimestral = administrativos de la
fuerza policial operativos por sector P .

, Gestion fuerza  policial  por
por sector y /Numero de turnos) R -
. sector. Direccién de

’ Seguridad Publica vy
Transito
Registros
Administrativos.
Informes.
Porcentaje de | (Redes vecinales ) Grupos de WhatsApp.
. . Trimestral
redes vecinales | creadas/Redes vecinales L, Base de datos de las
Gestion .
creadas. programadas) *100 redes vecinales.
Direccién de Seguridad
Publica y Transito
Reporte de Verificacion
del Sistema de
Geolocalizacion
Porcentaje de
) (No. De Patrullas con GPS . .
patrullas  con funcionando/Total de Trimestral | Registros
GPS Gestion administrativos del

*
funcionando. Patrullas) *100
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estado de las patrullas.

Direccién de Seguridad

Publica y Transito

Supuestos

Se realiza un
diagndstico para
determinar una
distribucion de las
fuerza policial.Las

condiciones
sociales permiten
la labor de los
elementos de
seguridad.Se
cuenta con los
recursos
suficientes  para
atender la
demanda.

El municipio
promueve las
redes  vecinales
como parte de la
prevencion al
delito en este.
Los vecinos se
organizan con
oficiales del
cuadrante  para
formar parte de
los grupos de
WhatsApp.

Los llamados de
las redes
vecinales con
atendidos por los
elementos de

seguridad publica.
Los sistemas de
geolocalizacion

facilitan la
ubicacién de las
patrullas para su

pronta
intervencion ante
cualquier
eventualidad que
se presente.
Los elementos
hacen un buen
uso de las
patrullas
asignadas.

Mejora
Medios de
Verificacion

Se hace
propuesta de
mejora, donde
se integran los

registros
administrativos

de la fuerza
policial por
sector y

especifica en el
medio de
verificacién la
instancia

generadora de
la informacién.

Se hace
propuesta de
mejora, donde
se especifica en
el medio de
verificacion la
instancia

generadora de
la informacion
y se integran la
bases de datos
de las redes
vecinales

creadas.

Se hace
propuesta de
mejora, donde
integran los
registros

administrativos
del estado de
las patrullas y
se especifica en
el medio de
verificacién la
instancia

generadora de
la informacién.



Nivel de
objetivo

Actividad 2.2

Actividad 2.3

Actividad 2.4

Objetivo o
Resumen
Narrativo

Colocacién de
camaras de video
en patrullas
municipales.

Instalacion
estratégica de
sistemas de video
vigilancia en el
municipio.

los
de

Utilizacion de
sistemas
videovigilancia
para la seguridad
publica.

Nombre del
Indicador

Porcentaje de

patrullas  con
camaras de
video

funcionando.

Porcentaje
camaras de
video vigilancia
en operacion.

Promedio de
eventos

reportados por
el sistema de

videovigilancia.

Método de Calculo

Evaluacién de Disefio Programatico 2022
Programa: Seguridad Publica
Clave programdtica: 01070101

Indicadores
Frecuencia
de Medios de Verificacion
Medicion

(Numero de Patrullas con

camaras de
funcionando/Total
Patrullas) *100

video ' Trimestral
de  Gestion

(NUmero de Camaras de

video vigilancia en .
L Trimestral

operacion/Total de .,

. . Gestion
Cédmaras de video
vigilancia instaladas) *100

(NUmero de cédmaras de
video vigilancia con al

menos un evento | Trimestral
reportado/Total de | Gestién
Cémaras de video

vigilancia instaladas)
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Reportes de Estado de

Fuerza Vehicular,
inventarios y
resguardos.

Direccién de Seguridad
Publica y Transito

Reportes de Sefal y
Funcionamiento de
camaras por parte del
Centro de Mando

Direccién de Seguridad
Publica y Transito

Reportes de monitoreo
de cédmaras de video
vigilancia y de los
apoyos brindados de
emergenciaDireccion
de Seguridad Publica y
Transito

Supuestos

Se cuenta con el
presupuesto para
colocar vy dar
mantenimiento a

las cédmaras de
video en las
patrullas del
municipio.

Los elementos
hacen un buen
uso de las
patrullas

asignadas y

existen sanciones
en caso de no
hacerlo.

Se cuenta con un
diagndstico para

determinar la
instalacion de
dichas camaras.

Se cuenta con el

presupuesto
suficiente  para
adquirir los

equipos y darles
mantenimiento.

Las condiciones
sociales,
tecnoldgicas y
climatoldgicas
favorecen el
Optimo
funcionamiento
de los equipos
instalados.

Las condiciones
climatoldgicas vy
tecnoldgicas
permiten el buen
funcionamiento
de los equipos.Los
sistemas de
videovigilancia
permiten atender
de forma
oportuna
cualquier
incidente.

Mejora
Medios de
Verificacion

Se hace
propuesta de
mejora, donde
se especifica en
el medio de
verificacion la
instancia

generadora de
la informacién.

Se hace
propuesta de
mejora, donde
se especifica en
el medio de
verificacién la
instancia

generadora de
la informacioén.

Se hace
propuesta de
mejora, donde
se especifica en
el medio de
verificacion la
instancia

generadora de
la informacién.



Nivel de
objetivo

Actividad 2.5

Actividad 2.6

Actividad 2.7

Objetivo o
Resumen
Narrativo

Realizacion de
investigacion  de
inteligencia para la
prevencion y
combate del delito.

Actualizacion
integral del Atlas de
incidencia delictiva
municipal.

Generacién de
informes policiales
homologados de la
Plataforma México.

Nombre del
Indicador

Porcentaje de
cumplimiento

en la
elaboracioén del
Analisis
Delictivo.

Porcentaje de
avance en la
actualizacion
del Atlas de
Incidencia
Delictiva
Municipal.

Porcentaje de
informes
policiacos
homologados
generados.

Evaluacién de Disefio Programatico 2022
Programa: Seguridad Publica
Clave programdtica: 01070101

Indicadores
Frecuencia
Método de Calculo de Medios de Verificacion
Medicion

(Documento de analisis

delictivo realizados/ .
... | Trimestral

Documento de analisis -

. Gestién
delictivo programados)
*100
(Actualizacion del Atlas de
Incidencia Delictiva
Munici .

ur'1|C|paI L, Trimestral
realizada/Actualizacién de Gestion
Atlas de Incidencia
Delictiva Municipal
programada) * 100
(Informes Policiales
Homologados .
eneradis/lnformes Trimestral
& Gestion

policiales

homologados

programados) *100
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Documento de andlisis
delictivo que contenga:
Identificacion de zonas
o localidades con mayor
incidencia de delitos,
comportamiento de
incidencia de delitos,
actores delictivos;
estrategias de
prevencién y combate,
entre otros.

Direccién de Seguridad
Publica y Transito

Documentos que
fundamenten la
actualizacion del Atlas
de Incidencia Delictiva
Municipal.

Reportes de avance

Direccion de Seguridad
Publica y Transito

Informes y Reportes
integrados a la
Plataforma México

Direccién de Seguridad
Publica y Transito

Supuestos

Existen las
condiciones

sociales y técnicas
para llevar a cabo

el analisis
delictivo en el
municipio.

Se da seguimiento

a las
investigaciones
para la
prevencién  del
delito.

Las autoridades

municipales
participan en la
actualizacién del
Atlas de
Incidencia
Delictiva
Municipal.

El Atlas de

Incidencia
Delictiva
Municipal es
difundido para la
toma de

decisiones de las
autoridades

correspondientes.
La  informacion

generada se
integra
adecuadamente

para reportarla en
la plataforma.

La plataforma
México funciona
adecuadamente

para el ingreso de
la informacion de
manera oportuna

Mejora
Medios de
Verificacion

Se hace
propuesta de
mejora, donde
se especifica en
el medio de
verificacién la
instancia

generadora de
la informacién.

Se hace
propuesta de
mejora, donde
se integran los
reportes de
avance al
medio de
verificaciéon y
se especifica la
instancia

generadora de
la informacién.

Se hace
propuesta de
mejora, donde
se especifica en
el medio de
verificacion la
instancia

generadora de
la informacién.



Nivel de
objetivo

Actividad 3.1

Actividad 3.2

Actividad 3.3

Objetivo o
Resumen
Narrativo

Certificacion Unica

policial de
elementos de
seguridad
municipal.
Aplicacion de
examenes de
control de
confianza a los
elementos
policiacos
municipales.
Actualizacién y
capacitacion en
materia del
Sistema de Justicia
Penal a los
elementos de
seguridad
municipal.

Nombre del
Indicador

Porcentaje de
elementos de
seguridad con
Certificado
Unico Policial.

Porcentaje de

elementos de
seguridad con
resultado

aprobatorio
del Centro de
Control de
Confianza.

Porcentaje de
elementos de
seguridad

municipal

capacitados en
materia del
Sistema de
Justicia Penal.

Evaluacién de Disefio Programatico 2022
Programa: Seguridad Publica
Clave programdtica: 01070101

Indicadores
Frecuencia
Método de Calculo de Medios de Verificacion
Medicion
Evaluacién de Control
de Confianza,
Evaluacién de
Competencias Basicas o
profesionales
Evaluacién de
(Elementos de seguridad Desempefio
con Certificado  Unico ) Académico.
- Trimestral
Policial/Total de )
. Gestién .
elementos de seguridad en Registros
activo del municipio) *100 administrativos de los
Certificados Unicos
Policiales del municipio
Secretaria Técnica del
Consejo Municipal de
Seguridad Publica
. Certificado de
(Elementos de seguridad L "
. aprobacién emitido por
con examenes de control
. ) ) el Centro de Control de
de confianza aprobatorios ' Trimestral ) ,
. ., ConfianzaSecretaria
y vigentes/Total de Gestion . .
. Técnica del Consejo
elementos de seguridad . .
Lk Municipal de Seguridad
del municipio) *100 L
Publica
Registros de las
capacitaciones emitidas
en materia de Justicia
(Elementos de seguridad Penal.
municipal capacitados en
materia del Sistema de Trimestral = Constancias de cursos,
Justicia Penal/Total de Gestidon listas de asistencia,
elementos de seguridad en fotografias.

activo del municipio) *100
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Secretaria Técnica del
Consejo Municipal de
Seguridad Publica

Supuestos

Los elementos de
seguridad

municipal

cumplen y cubren
los requisitos del
Centro de Control
de Confianza.

Los elementos de
seguridad
aprueban la
certificacion.

Los elementos de
seguridad
municipal
cumplen y cubren
los requisitos del
Centro de control
de confianza.

Los elementos de

seguridad
aprueban los
examenes de
control de
confianza.
El municipio

ofrece cursos de
capacitacion y
actualizacion en
materia del
Sistema de
Justicia Penal.

Los elementos
muestran interés
por seguir
capacitandose en
los temas de
seguridad,
asistiendo en
tiempo y forma a
sus jornadas de
capacitacion.

Mejora
Medios de
Verificacion

Se hace
propuesta de
mejora, donde
se especifica en
el medio de
verificacién la
instancia

generadora de
la informacién.

Se incorporan
los  registros
administrativos
de los
Certificados
Unicos
Policiales
municipio
como medio de
verificacion.

del

Se hace
propuesta de
mejora, donde
se especifica en
el medio de
verificacién la
instancia

generadora de
la informacién.

Se hace
propuesta de
mejora, donde
se incluyen los
Registros de las
capacitaciones
emitidas en
materia de
Justicia Penal; y
se especifica la
instancia

generadora de
la informacién.



Nivel de
objetivo

Actividad 3.4

Actividad 3.5

ZINACANTEPEC

Objetivo o
Resumen
Narrativo

Aprobacion del
reglamento de la
Comision de Honor
y Justicia por el
Cabildo.

Emision de
resoluciones y de
los trabajos de la
Comision de Honor
y Justicia.

Nombre del
Indicador

Porcentaje de
eficacia en la
elaboracién 'y
aprobacién del
Reglamento de
La Comision de

Honor y
Justicia.
Promedio de

resoluciones
emitidas por la

Comisién  de
Honor y
Justicia.

Evaluacién de Disefio Programatico 2022
Programa: Seguridad Publica
Clave programdtica: 01070101

Indicadores
Frecuencia
Método de Calculo de Medios de Verificacion
Medicion
Reportes de avance en
la elaboracion y
aprobacién del
(Avance del Reglamento P
- Reglamento de Honor y
de Honor y Justicia .
. . Justicia.
realizado para su | Trimestral
aprobacién/Avance del ' Gestidn .
P / Acta de Cabildo o
Reglamento de Honor y Gaceta de Gobierno
Justicia programado) *100 '
Direccion de Seguridad
Publica y Transito
(NUumero de resoluciones Acta de Instalacidn,
realizadas sobre faltas Reuniones de trabajo
graves en las que . de la Comisién, minutas
) . Trimestral .
incurrieron elementos .. actas de sesiones.
L Gestion
policiacos/Total de

sesiones de la Comisién de
Honor y Justicia)
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Direccion de Seguridad
Plblica y Transito

Supuestos

El contexto
politico permite el
adecuado manejo
de los acuerdos
para la
aprobacion  del
Reglamento de la
Comision de
Honor y Justicia.

Se publica vy
difunde el
Reglamento de la
Comision de

Honor y Justicia.

El contexto
politico-
administrativo
permite el
adecuado trabajo
de la Comision de
Honor vy lJusticia
en el
cumplimiento de
sus funciones.

Se realizan
manuales de
organizacion y
procedimientos
de la Comision de
Honor y Justicia.

Mejora
Medios de
Verificacion

Se hace
propuesta de
mejora, donde
se especifica en
el medio de
verificacién la
instancia

generadora de
la informacidn;
y se integran
de los reportes
de avance en la
elaboracién vy
aprobacién del
Reglamento de
Honor y Justicia
que permitiran
el calculo del

indicador
Se hace
propuesta de

mejora, donde
se especifica en
el medio de
verificacién la
instancia

generadora de
la informacién.



Nivel de
objetivo

Actividad 4.1

Actividad 4.2

Objetivo o
Resumen
Narrativo

Elaboracién del

diagnédstico sobre
la situacion de la
prevencién  social

de la violencia y la
delincuencia en el
municipio.

Asistencia de
personas a las
platicas o talleres
en materia de
prevencion del
delito.

Nombre del
Indicador

Porcentaje de
eficiencia en la
elaboracién del
Diagndstico
Municipal de
Prevencién
Social de la
Violencia y la
Delincuencia.

Porcentaje de
personas que

asisten a
platicas o
talleres en

materia de
prevencion del
delito.

(Avance en la elaboracion
del Diagndstico Municipal
de Prevencidn Social de la
Violencia y la Delincuencia
realizado/Avance en la
elaboracién del
Diagndstico Municipal de
Prevencion Social de la
Violencia y la Delincuencia
programado) * 100

Gestion

(Total de personas que han
recibido platicas o talleres
periodo/Poblacién
que requiere asistir a las

Gestion
o talleres en

de prevencion)
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Trimestral

Trimestral

Evaluacién de Disefio Programatico 2022
Programa: Seguridad Publica
Clave programdtica: 01070101

Indicadores
Frecuencia
Método de Calculo de Medios de Verificacion
Medicion

Informacién

Documental que
fundamente la
elaboracién del

diagnésticoCronograma
de trabajo y reportes de
avance en la
elaboracién del
Diagnoéstico  Municipal
de Prevencion Social de
la Violencia vy Ia
DelincuenciaDireccion
de Seguridad Publica y
Transito

Registros de las platicas
o talleres en materia de
prevencion del delito.

Cronogramas de
trabajo.
Listas de asistencia,

fotografias, oficios de
gestion, reportes de
actividades.

Diagnostico de la
poblacién objetivo.

Direccién de Seguridad
Publica y Transito

Supuestos

Los factores
sociales, politicos
y culturales,
favorecen la
integracion y
levantamiento de
informacién para
la elaboracién del
Diagndstico
municipal de
Prevencién Social
de la Violencia y
Delincuencia.Se
realiza una
planeacion  del
diagndstico para
vislumbrar su
avance y la
presentacion de

este a los
tomadores de
decisiones. Se
cuenta con
personal

especializado vy
capacitado para la
realizacion de
este documento.

El municipio
cuenta con los
recursos para
impartir las
platicas y talleres.

Se difundes las
platicas y/o
talleres que
realiza en materia
de prevencion del
delito.

La poblacién
asiste a las
platicas en
materia de

prevencion  del
delito.

Mejora
Medios de
Verificacion

Se hace
propuesta de
mejora, donde
se incorpora de
un Cronograma
de trabajo vy
reportes de
avance en la
elaboracién del
Diagndstico

Municipal de
Prevencién

Social de Ia
Violencia y la
Delincuencia

como medio de
verificacion; y
se especifica a
la instancia
generadora de
la informacién.

Se hace
propuesta de
mejora, donde
se integran
medios de
verificacion

que aportan al
cumplimiento
del objetivo; y
se sugiere la
integracion de
la instancia
generadora de
la informacién.



Nivel de
objetivo

Actividad 4.3

Actividad 4.4

Objetivo
Resumen
Narrativo

o

Reconstruccion del

tejido
municipal.

Ejecucién

social

de

platicas o talleres

en materia
prevencion
delito

de
del

Nombre del
Indicador

Porcentaje de
colonias o
comunidades
con programas
integrales en
materia de
tejido social.

Porcentaje de

platicas o
talleres en
materia de

prevencion del
delito

Evaluacién de Disefio Programatico 2022
Programa: Seguridad Publica
Clave programdtica: 01070101

Indicadores
Frecuencia Mejora
Método de Calculo de Medios de Verificacion Supuestos Medios de
Medicion Verificacion
La poblacién
participa
activamente en
las acciones de los
programas
integrales de
reconstruccion
del tejido social.  Se hace

propuesta de
mejora, donde
se especifica en

(Numero de Colonias o
comunidades con

Anadlisis  Estratégicos,

L Se cuenta con un
reportes de actividades,

programa de
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Publica y Transito

estas.

programas integrales de | Trimestral ' programa de atencion ) .
Tejido Social / Total de  Gestion accion transv’ersal el _'_“ed_'? de
colonias y comunidades en Direccion de Seguridad con otras areas Yenflcagon la
el municipio) *100 Publica y Transito del " 7 Instancia
Ayuntamiento, asi | generadora de
como con las  lainformacion.
dependencias
estatales y
federales para
reforzar
integralmente la
prevencién  del
delito.
Registros de las platicas ' La poblacion tiene
o talleres en materia de ' interés en asistira | Se hace
prevencion del delito las platicas o propuesta de
realizadas. talles en materia ' mejora, donde
de prevencion del | se especifica en
(Nimero de platicas o Listas de Listas de delito. el medio de
en materia de asistencia oficios de verificacion la
prevencion del delito Trimestral gestion Informe ' Se da una | instancia
ejecutadas/Numero de Gestion trimestral. retroalimentacion  generadora de
o talleres en a las platicas o  la informacion
materia de prevencion del Programacion de talleres partir de 'y se integran
delito programadas) *100 platicas o talleres en las experiencias medios de
materia de prevencién de la poblacién,  verificacion
del delito. ' para atenderlas e ' para facilitar el
integrarlas a la  calculo del
Direccién de Seguridad = planeaciéon de indicador.



Evaluacién de Disefio Programatico 2022
Programa: Seguridad Publica
Clave programdtica: 01070101

ZINACANTEPEC

Anexo 8. Gastos desglosados del programa vy criterios de clasificacion

Capitulo de Gasto Partida Concepto de Gasto Total Categoria
1100 Remuneraciones al personal de cardcter permanente 21,476,813.95 Gosto g::i?jmcmn
1200 Remuneraciones al personal de cardcter transitorio 10,954.50 Gosto ;::eci?;eromon
1300 Remuneraciones adicionales y especiales 4,888,781.41 Gosto ;rilreoc;:jroclon
1000: Servicios Per Gasto en Operacion
1400 Seguridad social 5,693,773.40 .
Directo
1500 Otras prestaciones sociales y econémicas 0.00
1600 Previsiones 0.00
1700 Pago de estimulos a servidores pUblicos 0.00
Subtotal del Capitulo 1000 32,070,323.26
2100 Materiales de administracién, emision de documentos y articulos oficiales 29,997.53 GosioI:QigsEGC|on
2200 Alimentos y utensilios 0.00
2300 Materias primas y materiales de produccion y comercializacion. 0.00
2400 Materiales y articulos de construccion y reparacion 10,154.00 GOS‘.O gn
Mantenimiento
2000: Materiales y suministros 2500 Productos quimicos, farmacéuticos y de laboratorio 0.00
2600 Combustibles, lubricantes y adifivos 3,466,055.43 Gasfo en
Mantenimiento
2700 Vestuario, blancos, prendas de proteccion y articulos deportivos 0.00
2800 Materiales y suministros para seguridad 0.00
. . . Gasto en
2900 Herramientas, refacciones y accesorios menores 84,789.62 .
Mantenimiento
Subtotal del Capitulo 2000 3,590,996.58
3100 Servicios bdsicos 0.00
3200 Servicio de amendamiento 2,273,198.90 Gasfo en Operacion
Directo
3300 Servicios profesionales, cientificos, técnicos y otros servicios 31,867.88 Gosto grilreoca)jrocmn
3400 Servicios financieros, bancarios y comerciales 857,315.95 Gosto en. Operacion
Indirecto
SCOCESicicslgensiaics 3500 Servicios de instalacién, reparacion, mantenimiento y conservacion 91.817.92 6051_0 gn
Mantenimiento
3600 Servicios de comunicacién social y publicidad 0.00
3700 Servicio de fraslado y vidticos 0.00
3800 Servicios oficiales 0.00
3900 Otros servicios generales 771,171.90 Gosto en. Operacion
Indirecto
Subtotal del Capitulo 3000 4,025,372.55
4100 Transferencias internasy asignaciones al sector publico 0.00
4200 Transferencias al resto del sector pUblico 0.00
4300 Subsidios y subvenciones 0.00
4000: Transferencias, 4400 Ayudas sociales 0.00
asignaciones, subsidios y otras 4500 Pensiones y jubilaciones 0.00
ayudas 4600 Transferencias a fideicomisos, mandatos y otros andlogos 0.00
4700 Transferencias a la seguridad social 0.00
4800 Donativos 0.00
4900 Transferencias al exterior 0.00
Subtotal del Capitulo 4000 0.00
5100 Mobiliario y equipo de administracion 0.00
5200 Mobiliario y equipo educacionaly recreativo 0.00
5300 Equipo e instrumental médico y de laboratorio 0.00
5400 Vehiculos y equipo de fransporte 0.00
5000: Bienes muebles, 5500 Equipo de defensa y seguridad 0.00
inmuebles e intangibles 5600 Maquinaria, otros equipos y herramientas 69,600.00 Gasto Capital
5700 Activos bioldgicos 0.00
5800 Bienes inmuebles 0.00
5900 Activos intangibles 0.00
Subtotal del Capitulo 5000 69,600.00
6100 Obra publica en bienes de dominio publico 0.00
6000: Inversién Poblica 6200 Obra pUblica en bienes propios 0.00
6300 Proyectos productivos y acciones de fomento 0.00
Subtotal del Capitulo 6000 0.00
Categoria Cuantificacién Metodologia y criterios para clasificar cada concepto de gasto
Se consideran las remuneraciones al personal que brinda el servicio a la ciudadania, su equipamiento por elemento
Gastos en operacién Directos $ 34,375,390.04 [policiaco, asi como su profesionalizacién y capacitacion
Se incluyeron gastos financieros relacionados a los materiales y suministros de la dependencia, es decir, gastos
Gastos en operacién Indirectos | $§  1,658,485.38 |administrativos, vidticos y gastos relacionados a la difusion del programa.
Gastos en mantenimiento $ 365281697 Gastos relacionados al parque vehicular, tecnolégico e infraestructura de la dependencia que ejecuta el programa
Gastos relacionados a la adquisicion de mobiliario y equipo administrativo, transporte y ejecucion de obras de
Gastos en capital $ 69,600.00 |dominio publico para la dependencia
Gasto total $ 39,756,292.39
GU= Gastos Totales/poblacion atendida (199,472 habitantes, Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad
Gastos Unitarios (GU) $ 199.31 |PUblica, Cifras de Incidencia Delictiva Municipal, 2015 - julio 2023).
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Nombre del
programa

Plan
Nacional de
Desarrollo
2018-2024

Estrategia
Nacional de
Seguridad
Publica
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Anexo 9. Complementariedad y coincidencias entre programas federales y/o acciones de desarrollo social

entre otros niveles de gobierno

Nombre del Programa:

Modalidad:
Dependencia:
Unidad Responsable:
Tipo de Evaluacion:

Ao de la Evaluacion:

Modalidad ' Dependencia/

y clave Entidad
Gobierno
Federal
edera Federal
Gobierno
Federal Federal

01070101 Seguridad Publica

Sujeto a instrumentos Municipales

Ayuntamiento

Evaluacién de Disefio Programatico 2022
Programa: Seguridad Publica
Clave programdtica: 01070101

QOO0 Seguridad Publica y Transito/ AOO Presidencia

Disefo

2022

Propésito

Cambio de
paradigma en
materia de
seguridad
nacional y
seguridad
publica.

1. Erradicar la
corrupcién y

reactivar la
procuracion de
justicia.

6. Emprender
la construccién
de la paz.
8. Articular la

seguridad
nacional, la
seguridad
publica y la
paz.

Poblacién

Habitantes
de México

Habitantes | un
de México

éCoincide com ‘I::nenta
" Cobertura = Fuentes de con el P
Tipo de apoyo e | L conel
geografica informaciéon = programa
evaluado? programa
evaluado?
Cambiar las
medidas de
guerra por una
politica de paz y
seguridad
integral gue INEGI,
ataque las raices .
. Secretaria
mismas del
descontrol Territorio de
L . Seguridad y Si Si
delictivo y de la | Nacional ..
. Proteccién
pérdida de .
seguridad Ciudadana,
€ ¥ CONEVAL
que tenga como
objetivo
inmediato la
reduccion de los
indices
delictivos.
) INEGI,
Estrategias .
e Secretaria
especificas para
T de
Nuevo | Territorio Seeuridad Si S
Modelo Policial y ' Nacional & L. v
L. Proteccién
la Prevencion del .
delito Ciudadana,
CONEVAL
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Justificacion

Coinciden 'y se
complementan en la
busqueda del mismo
objetivo, la
reduccién de delitos
a través de una
politica de paz y
seguridad integral.

Coincide y se alinean
los objetivos con el
del programa
respecto a erradicar
la  corrupcion y
reactivar la
procuracién de
justicia; emprender
la construccién de la
paz; asi como
articular la seguridad
nacional, la
seguridad publica vy
la paz. Asimismo,
busca a través de la
estrategia especifica
de prevencién del
delito consolidar una
amplia politica de
prevencion y
participacion
ciudadana.



Nombre del
programa

Programa
Nacional
parala
Prevencion
Social de la
Violenciay
la
Delincuencia
2022-2024

Modalidad | Dependencia/

y clave

Federal

Entidad

Secretaria de
Seguridad y
Proteccion
Ciudadana

Propésito

Contribuir a
revertir el
deterioro  de
las condiciones
de seguridad
publica en las

regiones  del
pais, la
deficiente
reinsercion
social de las
personas
privadas de la
libertad, la

coordinacion
ineficiente de
politicas
publicas de
prevencién con
participacién
ciudadana, con

estados y
regiones,  asi
como a
prevenir la
violencia

contra las
mujeres, NNAy
jovenes, con

énfasis en la
reeducacién de
agresores y
masculinidades
alternativas.

institucionales
en materia de
seguridad y
establecer  los
cimientos de una
sociedad justa y
con bienestar, en
donde se
construyan  las
condiciones de
paz y seguridad
para todas vy
todos.
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Poblacion . Cobertura
L. Tipo de apoyo e
objetivo geografica
Busca  atender
los factores de
riesgo y las
causas que
favorecen la
generacion de la
violencia y la
delincuencia, en
los ambitos

social,
comunitario,
situacional y
psicosocial,
Habitantes | fortalecer las | Territorio
de México | capacidades Nacional

Fuentes de

éCoincide
con el

informacion programa

INEGI,
Secretaria
de
Seguridad y
Proteccién
Ciudadana,
CONEVAL

evaluado?

Si

éSe
complementa
con el
programa
evaluado?

Si

Justificacion

Se complementa con
la estrategia
especifica referente
al Nuevo Modelo
Policial.

Coincide y se
complementa con su
objetivo 3, referente
a la mejora en la
respuesta de las
instituciones para
prevenir los delitos,
asi como en la
estrategias que
sefialan el
fortalecimientos de
las capacidades
institucionales para
la prevencién del
delito y la
colaboracién de los
diferentes  6rdenes
de gobierno; lo cual
constituye parte de

las acciones
encaminadas al logro
del objetivo del

programa evaluado.
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Anexo 10. Valoracidn final del disefio del programa

Nombre del Programa:
Modalidad:

Dependencia: Ayuntamiento
Unidad Responsable:
Disefio

2022

Tipo de Evaluacion:

Aiio de la Evaluacion:

01070101 Seguridad Publica

Sujeto a instrumentos Municipales

Evaluacién de Disefio Programatico 2022
Programa: Seguridad Publica
Clave programdtica: 01070101

QOO0 Seguridad Publica y Transito/ AOO Presidencia

“Valoracion Final del programa"

Tema

Justificacién de la creacién y del disefio
del programa

Contribucidn a las metas y estrategias
municipales y/o estatales

Poblaciéon potencial, objetivo y
mecanismos de elegibilidad

Padron de beneficiarios y mecanismos
de atencion

Matriz de Indicadores para Resultados

Nivel

4.0

4.0

2.6

0.0

3.0
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Unidad de Informacion, Planeacion, Programacion y Evaluacion

Justificacion
El programa presupuestario evaluado cuenta
con un diagnéstico en el que se identifica el
problema, las causas y caracteristicas de
este.
Asimismo, la informacidn proporcionada por
el sujeto evaluado es congruente entre si, lo
cual permite observar de la existencia de
estrategias para la atencion al problema.
Los diferentes instrumentos de planeacion,
tanto a nivel federal, como estatal y el
municipal se encuentran alienados y
vinculados, permitiendo asi el logro del
objetivo del programa evaluado.
El sujeto evaluado presento informacion
referente a la determinacién de la poblacidn
potencial 'y objetivo, mas no los
procedimientos o manuales que permiten
determinar su elegibilidad. Por ello, es
necesario implementar una metodologia
para determinar la poblacion potencial,
objetivo y atendia; asi como sistematizar la
informacién generada para este fin.
No se cuenta con un padrén de beneficiados
por el programa o servicio en materia de
seguridad publica, de igual forma no se
observd la presencia de manuales o
procedimientos que  permitieran  su
identificacion. Por ello, es necesario la
vinculacién de los procedimientos con sus
documentos normativos, la MIR y o ROP.
También se debe concentrar, sistematizar y
publicar la informacidon referente a los
beneficiados, de manera que no sea vean
comprometidos datos personales.
La MIR cuenta con areas de oportunidad que
permitirdan mejor y alinear su estructura
respecto a cada nivel; no obstante, es
importante mencionar que cada Actividad,
Componente, contribuyen al logro sus
niveles superiores y por ende el objetivo del
programa evaluado. La homologacion de
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Tema

Presupuesto y rendicion de cuentas

Complementariedades y coincidencias

con otros programas federales

Valoracion final

Nivel

3.33

N/A

2.82
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Justificacion
términos y/o la sintaxis en algunos de ellos se
debe revisar y ajustar para que sean
congruentes en su légica horizontal;
asimismo, se sugiere integrar en los medios
de verificacion la instancia generadora de la
informacion, retroalimentar los supuestos y
ajustar algunas variables de las metas
planteadas.
Se encuentra definido por Capitulo el gasto
del programa y cuenta con mecanismos en
los que se puede observar transparencia y
rendicion de cuenta. Sin embargo, no se
observan Reglas de Operacion o Manuales
de Procedimientos de las acciones llevadas a
cabo por las areas operadoras del programa,
asi como falta impulsar mas la transparencia
y rendicién de cuentas.
El programa evaluado se encuentra
vinculado con los diferentes instrumentos de
planeacion de caracter federal, asi como la
Estrategia Nacional de Seguridad Publicay el
Programa Nacional para la Prevencién Social
de la Violencia y la Delincuencia 2022-2024;
en ellos se observan coincidencias vy
complementariedades en materia de
procuracion de justicia, seguridad publicay la
prevencién del delito.

MODERADO
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Clave programdtica: 01070101

Anexo 11. Principales fortalezas, retos, y recomendaciones para la evaluaciéon de disefio programatico del
programa presupuestario

Nombre del Programa:
Modalidad:
Dependencia:

Unidad Responsable:
Tipo de Evaluacion:

Afio de la Evaluacion:

“Principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades, Amenazas y Recomendaciones

Apartado de la
evaluacion:

Justificacion de la
creacion y del disefio
del programa.

Justificacion de la
creacion y del disefio
del programa.

Contribucidn a las
metas y estrategias
municipales y/o
estatales

Poblacién potencial,
objetivo y mecanismos
de elegibilidad.

Poblacién potencial,
objetivo y mecanismos
de elegibilidad.

01070101 Seguridad Publica

Sujeto a instrumentos Municipales

Ayuntamiento

QOO0 Seguridad Publica y Transito/ AOO Presidencia

Disefo

2022

Fortalezay
oportunidad/debilidad
0 amenaza

Fortaleza y Oportunidad

Fortaleza. el problema que
busca resolver el programa
evaluado se encuentra

identificado en un diagndstico.

Oportunidad. Documentar la

justificacion  tedrica  que

sustenta la intervencién del
programa.

Fortaleza. El programa
evaluado se encuentra

alineado a los objetivos del
Plan de Desarrollo del Estado
de Meéxico 2017-2023, su
actualizacién vy
sectorial.

programa

Oportunidad. Se cuenta la
informacion para determinar
la poblacion potencial,
objetivo y atendida por el
programa presupuestario

evaluado.

Oportunidad. Debido a Ia
ausencia de procedimientos
para recibir, registrar y dar
tramite a las solicitudes en
materia de seguridad publica,
la politica de mejora
regulatoria puede facilitar la

creacion de estos.

Pagin

Unidad de Informacion, Planeacion, Programacion y Evaluacion

Referencia
(pregunta)

ly2

4y5

12

a 8896

4

Recomendacion

Actualizar el diagndstico de manera que se
permita visualizar el logro del objetivo del
programa evaluado.

Elaborar un diagndstico integral en materia
de seguridad publica del municipio, en el
que se evidenciay justifique la intervencién
eficaz del programa.

Mantener la  vinculacion de los

instrumentos de planeacion con el
programa evaluado, de manera que el
logro de su propdsito

cumplimiento de alguna de las metas y/u

permita el

objetivos de dichos instrumentos.

Formalizar la presentacion de la
informacion, de manera que se encuentre
integrada y faciliten su andlisis e
interpretacion

Integrar los procedimientos. Publicar en las
fuentes oficiales del municipio y difundir
los procedimientos para recibir, registrar y
dar tramite a las solicitudes de apoyo en
materia de seguridad publica bajo un
principio de mejora regulatoria.
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Apartado de la
evaluacion:

Matriz de Indicadores
para Resultados

Matriz de Indicadores
para Resultados

Matriz de Indicadores
para Resultados

Matriz de Indicadores
para Resultados

Presupuesto y
rendicion de cuentas

Presupuesto y
rendicion de cuentas

Presupuesto y
rendicion de cuentas

Fortalezay
oportunidad/debilidad
0 amenaza

Fortaleza. El logro del
Propésito y Fin del programa
presupuestario evaluado, no
controlado

esta por los

responsables de este.

Fortaleza. Todos los niveles de
la MIR tienen correspondencia
entre si y contribuyen al
cumplimiento del programa

presupuestario evaluado.

Oportunidad. De las 26 Fichas
Técnicas de Disefio de
Indicadores Estratégicos o de
Gestidn, solo se observo la

ausencia de dos de ellas.

Oportunidad. Los medios de
verificacion de los indicadores
de la MIR permiten el calculo
de su respectivo indicador.

Oportunidad:
El Capitulo 6000 no conto con
presupuesto alguno.

Oportunidad. Los gastos en
mantenimiento representaron
sélo el 9.2% del gasto total),
compuesto por las partidas:
2400, 2600, 2900 y 3500.
Ademas, este gasto representd

un subejercicio de
$2,505,123.03 pesos respecto
a lo presupuestado

originalmente.

Oportunidad. Se puede

mejorar el acceso a la
informacion programatica
presupuestal relacionada al
programa evaluado, asicomo a
su informacién normativa para
mejorar la rendicién de

cuentas.

Pagin

Unidad de Informacion, Planeacion, Programacion y Evaluacion

Referencia
(pregunta)

18y 19

20

22

24y 25

27

27

28

a 8996

Evaluacién de Disefio Programatico 2022

Programa: Seguridad Publica
Clave programdtica: 01070101

Recomendacion

Llevar a cabo cada una de las acciones
encaminadas al cumplimiento del objetivo
del programa.

Revisar y de ser el caso, ajustar la sintaxis
en cada nivel para que se observe una
alineacion en la légica horizontal de la MIR.

Presentar las Fichas Técnicas de Disefio de
Indicadores Estratégicos o de Gestidon
correspondientes a las Actividades 3.4 y
3.5.

Incluir en los medios de verificacién a la
instancia generadora de la informacion,
con el propdsito de facilitar el acceso a
esta.

Valorar presupuesto en el capitulo 6000 y
ejercer el total de recursos asignados a la
obra publica y en los gastos de inversiéon
publica en general, para incrementar la
calidad del servicio.

Procurar el incremento de recursos
invertidos en los gastos de mantenimiento
que permitan asegurar las condiciones
operativas de los equipos necesarios para
la ejecucidn de las acciones del programa

presupuestario evaluado.

Gestionar dentro de la pagina oficial del
dedicado
exclusivamente a Seguridad Publica que
sirva como mecanismo de comunicacion

Ayuntamiento un espacio

con los ciudadanos, asi como para ofrecer
del
mismo, se

informacidon relevante programa

Asi recomienda

ofrecer el acceso e impulsar la consulta de

evaluado.

los distintos Reglamentos y Manuales del
area evaluada.
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Apartado de la
evaluacion:

Presupuesto y
rendicion de cuentas

Presupuesto y
rendicidn de cuentas

Presupuesto y
rendicion de cuentas

Poblacién potencial,
objetivo y mecanismos
de elegibilidad.

Poblacién potencial,
objetivo y mecanismos
de elegibilidad.

Poblacién potencial,
objetivo y mecanismos
de elegibilidad.

Fortalezay
oportunidad/debilidad
0 amenaza

Referencia
(pregunta)

Fortaleza. Se puede acceder a

informacion relativa al

28
programa evaluado a través

del portal IPOMEX.

Oportunidad. Impulsar el uso

del “Buzén del Ayuntamiento

de Zinacantepec” junto con la

pagina de Facebook del area

evaluada, puede fortalecer la 28
comunicacion y participacion
ciudadana en la toma de
decisiones publica relativas al

programa evaluado.

Oportunidad. Reforzar los
procedimientos de ejecucidn
de acciones por parte del
puede
nivel de 29

programa

sujeto evaluado
mejorar el

cumplimiento del
presupuestario,  asi
permitiria lograr los objetivos

planteados.

como

Debilidad o Amenaza

Debilidad. Ausencia de una
metodologia que permitan
identificar la poblaciéon

objetivo y atendida.

Amenaza. En la estrategia de
cobertura del programa
presupuestario, sélo se
identifica el

mediano plazo a partir de los

horizonte a 10

formatos presentados por el
sujeto evaluado.

Amenaza. La ausencia de un
documento normativo en el

ue se visualicen los

. 11
procedimientos de las
dependencias responsables de

la ejecucidn del programa.
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Recomendacion

Mantener actualizadas las fracciones del
IPOMEX

evaluado, en

correspondientes al sujeto

donde se refleje la

informacion del programa evaluado.

Fortalecer y reglamentar el uso de la

informaciéon recabada en los medios
electrénicos disponibles con el fin de
garantizar su adecuado manejo para que, si
fuera el caso, permee en las decisiones

publicas y mejora del propio programa.

Revisar actualizados los
distintos
Organizacién y de Procedimientos del drea

responsable, donde se estandaricen vy

y mantener

Reglamentos, Manuales de

sistematicen los  procedimientos vy
protocolos establecidos para desarrollar las
actividades del programa de una forma

mas adecuada y efectiva.

Desarrollar una metodologia que facilite la
identificacion de la poblacién objetivo y
atendida, asi como la integracion de sus
fuentes de informacion.

Desarrollar el horizonte de atencién de la
estrategia de cobertura de forma explicita,
donde se describan los plazos, con el fin de
dar constancia de esta caracteristica en los
alcances

operativos del  programa

evaluado.

Elaborar los manuales de procedimientos,
donde se reflejen las atribuciones vy
funciones de las entidades responsables de
la ejecucion del programa, mismas que
contribuyen a su cumplimiento.

En los manuales de procedimientos se
recomienda permitan identificar a los
beneficiarios y a los proyectos con criterios

de elegibilidad claramente especificados,
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Apartado de la
evaluacion:

Padrén de
beneficiarios y
mecanismos de

atencion.

Matriz de Indicadores
para Resultados

Matriz de Indicadores
para Resultados

Matriz de Indicadores
para Resultados

Matriz de Indicadores
para Resultados

Presupuesto y
rendicion de cuentas

Fortalezay
oportunidad/debilidad
0 amenaza

Debilidad. Ausencia de un
padron de beneficiados, que
integre a aquellos que han

recibido apoyo en las

diferentes actividades
descritas en el programa
evaluado.

Debilidad. La sintaxis en
resumen narrativo del
Componente 4 no

corresponde a un resultado
logrado.

Amenaza. Los supuestos de
MIR pueden propiciar
ambigiiedad en el
cumplimiento de sus objetivo
al no estar completos.

Debilidad. La
generada por los medios de

informacion

verificacion de los indicadores
no es publica y accesible a
cualquier persona.

Amenaza. La calidad en Ia
resoluciéon de los formatos
PbRM presentados
sujeto evaluado, dificulta su

analisis.

por el

Amenaza. La ejecucién del
programa durante el ejercicio
2022

presupuesto

fiscal rebasé el
originalmente
asignado en un 14.62%, por lo
que se debe prevenir su

adecuada presupuestacion en

funcion de las estadisticas
delictivas, asi como las
necesidades operativas del

area responsable con el fin de
garantizar su operatividad.

Pagin

Unidad de Informacion, Planeacion, Programacion y Evaluacion

Referencia
(pregunta)

13,14y 15

17

16,17y 18

24

16 - 26

27

a 919

Evaluacién de Disefio Programatico 2022

Programa: Seguridad Publica
Clave programdtica: 01070101

Recomendacion

estandarizados, sistematizados y
difundidos publicamente.

Desarrollar un mecanismo o procedimiento
para la determinacion de los beneficiarios
por el programa asi como la recoleccion de
la informacidn de estos; de manera que no
se vean comprometidos datos personales,
informacion reservada o confidencial, se
refleje su estandarizacion y
sistematizacion, ademas de ser difundidos
documento

Yy congruentes con el

normativo del programa.

Ajustar el objetivo del Componente 3 de la
MIR a
participacion, prevencion y denuncia social,

Acciones de  vinculacion,

para la prevencion del delito realizadas.

Revisar, ajustar y retroalimentar los
supuestos para cada nivel, de manera que
se reflejen las condiciones esperadas para

su ejecucion.

Generar reportes o resimenes de la
que puede

publica por la instancia generadora.

informacién considerarse

Digitalizar los formatos PbRM con una
mejor resolucion.

Se recomienda implementar medidas para
mejorar la programacién y
presupuestacién del programa evaluado
con el fin de evitar, en el transcurso del afio,
la carencia de recursos humanos vy
materiales necesarios para su operacién.
Especialmente en referencia al Capitulo
1000, que requirio casi la mitad mas de
recursos que los originalmente previstos
para su gasto para atender la Propuesta de

Salario Digno para Policias del Secretariado
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Apartado de | Fortalezay Ref i
artado de la eferencia
2 ., oportunidad/debilidad Recomendacion
evaluacion: (pregunta)
0 amenaza

Ejecutivo del Sistema Nacional de
Seguridad Publica.

. Se recomienda mejorar la programacion de
Amenaza. El ejercicio de los ,
. recursos para estos Capitulos ya que su
recursos autorizados en los
Presupuesto y Capitulos 2000, 3000 y 5000
rendicion de cuentas | presentan reducciones
respecto a lo aprobado

originalmente.

gasto significa la inversion en las

27 condiciones materiales, de mantenimiento
y servicios que permiten garantizar la
operatividad de las acciones derivadas del
Programa evaluado.

Amenaza:
Los gastos de operacion
directos del Programa

En la medida de lo posible, implementar
evaluado representaron el

86.5% del gasto total y se
Presupuesto y compuso por el gasto de las
rendicion de cuentas | partidas: 1100, 1200, 1300,
1400, 3200 y 3300. Este gasto
representd un sobre ejercicio
por $7,608,600.14 pesos
respecto a lo presupuestado
inicialmente.

medidas que fomenten el ahorro e
incrementen la eficiencia del personal y

27 recursos disponibles para incrementar la
efectividad del gasto en este rubro,
procurando asi maximizar los beneficios
obtenidos de su gasto.

Amenaza. La fluctuacién de la . .
L . o Se recomienda fortalecer decididamente la
incidencia delictiva junto con . .
. L participacion ciudadana en las diferentes
una baja participacion . ) .,
Presupuesto y . acciones y metas derivadas de la operacion
L ciudadana puede afectar el 28 . .
rendicidn de cuentas del programa presupuestario, con el fin de

cumplimiento de los objetivos . . L
. asegurar su mejor su implementacién y
y finalidades del programa

cumplimiento.
evaluado.
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ZINACANTEPEC

Anexo 12. Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM)

Nombre del Programa: 01070101 Seguridad Publica

Modalidad: Sujeto a instrumentos Municipales

Dependencia: Ayuntamiento

Unidad Responsable: Q00 Seguridad Publica y Transito/ A0OO Presidencia
Tipo de Evaluacion: Disefio

Ao de la Evaluacién: 2022

Aspectos Susceptibles de Mejora

No. de pregunta
No. ASM de evaluacion
que lo sustenta

Tipo de

ASM Actividad a realizar

Disefiar un diagndstico
integral en materia de
seguridad  publica  del
municipio de Zinacantepec,
en el que se evidencie y
justifique la intervencion
eficaz del programa, asi
como la  actualizacién
constante de este.

Diagnostico de seguridad
1 publica del municipio de 1,23 Institucional
Zinacantepec.

Concentrar e integrar la

informacién en un

Definicién de la poblacion documento que incluya la

2 potencial, objetivo vy 8,9,10 Institucional metodologia que facilite la

atendida por el programa. identificacion de la
poblacion.

Definir los horizontes de

Estrategia de cobertura del atencion a largo plazo de la
3 programa presupuestario 10 Interinstitucional | estrategia de cobertura del
evaluado. programa.

A partir de las funciones y
atribuciones de las
instancias responsables de
la ejecucién del programa
presupuestario, concretar

Elaboraciéon de Manuales o los manuales de

. 11,12 Institucional .

de procedimientos procedimientos que
permitan identificar a sus
beneficiarios.
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Aspectos Susceptibles de Mejora

No. de pregunta

. Tipo de .. .
No. ASM de evaluacion :SM Actividad a realizar
que lo sustenta
e Impulsar la difusién de la
Difusion de los P .
. . normatividad en la que se
instrumentos normativos refleia el brograma e
5 en el portal del gobierno 12 Institucional ) prog ”y
S fomente la prevencién del
del municipio de .
i delito.
Zinacantepec.
Desarrollar un mecanismo
de recoleccion de Ia
informacién a partir de su
manual de procedimientos
respeto a los beneficiados
-, , or el programa.
Creacién de un padrén de P prog
6 beneficiados por el 13, 14, 15 Interinstitucional

Considerar que estos seran
difundidos, por lo que se
tomard en cuenta la Ley
General de Transparencia y
Acceso a la Informacién
Publica.

programa

Revisar 'y ajustar las

variables de las metas de los
7 Metas de los indicadores 23 Especifica indicadores de manera que

se impulse el desempefio.

Revisar 'y ajustar los
supuestos de los diferentes
niveles, para que se vean

8 Supuestos de la MIR 16,17, 18 Especifica reflejadas las condiciones
que se esperan con su
ejecucion.

Publicar la informacidn

resultante de los medios de
9 Medios de verificacion 24 Especifica verificacidon de acuerdo a la

instancia que los genera.

Mejorar la presentacién de
los formatos PbRM, de
manera que sean legibles

10 Formatos PbRM 16-26 Especifica para quien los consulta.
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Aspectos Susceptibles de Mejora

No. de pregunta

. Tipo de .. .
No. ASM de evaluacion :SM Actividad a realizar
que lo sustenta
Presentar la totalidad de
Fichas Técnicas de Disefio y formatos referentes al
Seguimiento de los e disefio y seguimiento de los
11 g_ - 22 Especifica . v seg
Indicadores Estratégicos o indicadores del proyecto
de Gestion evaluado.
Identificar las necesidades
operativas para la ejecucion
del programa, para prevenir
la reduccion del
Programacion del e resupuesto a otros
12 & 27 Especifica P , P .
presupuesto capitulos que permiten
garantizar la operatividad
de las acciones derivadas
del programa evaluado.
Promover los servicios que
Fortalecimiento de |la ofrece el municipio en
articipacion  ciudadana oo materia de prevencién del
13 P P - 28 Especifico . . P
para la prevencion de delito, bajo una cultura de
delito. paz.
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ZINACANTEPEC

Anexo 13. Ficha Técnica

Nombre de la instancia evaluadora

Persona Fisica con Actividad Empresarial y Profesional

Nombre del coordinador de la evaluacion

Lic. PT. Edgar Alfredo Garcia Guzman

Principales colaboradores
L.C.A. Almira Teohua Luna Tejocote
L.C.A. Karla Talavera Gardufio
Mtro. en D.M. Sergio Rivera Morales

P. ARQ. Daury Zair Garcia Vial

Nombre de la unidad administrativa responsable de dar seguimiento a la evaluacién
Ayuntamiento de Zinacantepec 2022-2024

Direccion de Seguridad Publica y Transito

Nombre del titular de la unidad administrativa responsable de dar seguimiento a la evaluacion
Comisario Héctor Hugo Osorno Reyes, Director de Seguridad Publica y Transito

Lic. Alejandro Delgado Paduano, Secretario Técnico Del Consejo Municipal De Seguridad Publica

Forma de contratacion de la instancia evaluadora

Contrato pedido
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