GOBIERNO DEL L .
ESTADO DE MEXICO ZINACANTEPEC | ZINACANTEPEC

2022 - 2024 GOBIERNG CERCANO E INCLUYENTE

REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITE§ Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

RECEPCION DE QUEJAS POR PRESUNTAS VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS

PARA PROTEGER Y DEFENDER LOS DERECHOS HUMANOS, SE RECIBEN LAS QUEJAS DE LA POBLACION Y SE REMITEN A
LA COMISION DE DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE MEXICO, POR CONDUCTO DE LA VISITADURIA GENERAL, EN
TERMINOS DE LA NORMATIVIDAD APLICABLE

ARTICULO 147 K FRACCION |, DE LA LEY ORGANICA DEL ESTADO DE MEXICO
ARTICULO DEL 60 AL 69 DE LA LEY DE LA COMISION DE DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE MEXICO

ARTICULO 22 DEL REGLAMENTO DE ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO DE LAS DEFENSORIAS MUNICIPALES DE
DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE MEXICO

ARTICULO 35 DEL BANDO MUNICIPAL DE ZINACANTEPEC 2022

DEPENDE DE LA

NO APLICA CODHEM

DIRECCION WEB http://anterior.codhem.org.mx/LocalUser/codhem.org/quejas/quejas2.asp

ES UN SERVICIO QUE SE PRESTA AL QUEJOSO ANTE UNA PRESUNTA VIOLACION A SUS DERECHOS
HUMANOS

PERSONAS FiSICAS

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA DEFENSORIA

FORMATO DE QUEJA PROPORCIONADO POR LA DEFENSORIA SI NO APLICA MUNICIPAL DE DERECHOS HUMANOS
MUNICIPAL
JDENTIFICACION OFICIAL sl NO APLICA

PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA DEFENSORIA
FSm‘:’g\EE QUEJA PROPORCIONADO POR LA DEFENSORIA Sl NO APLICA MUNICIPAL DE DERECHOS HUMANOS

INSTITUCIONES PUBLICAS

NO APLICA NO APLICA NO APLICA | NO APLICA

EN BASE AL REGLAMENTO INTERNO DE LA CODHEM

GRATUITO Fundamento Juridico N/A

EFECTIVO

»Z

TARJETA DE CREDITO

» <

TARJETA DE DEBITO

»Z

EN LINEA (PORTAL DE PAGOS)

NO APLICA

NO APLICA

EN BASE A LA RESOLUCION DE LA CODHEM

NO APLICA




GOBIERNO Di

ESTADO DE MEXICO

AYUNTAMIENTO DE ZINACANTEPEC

EL

AYUNTAMIENTO DE

ZINACANTEPEC ZINACANTEPEC

2022 - 2024 GORIERNG CERCANO E INCLUYENTE

DEFENSORIA MUNICIPAL DE DERECHOS HUMANOS

M. EN D.P. JOSE ROBERTO GONZALEZ FABIAN

CALLE: | BENITO JUAREZ

NO. INT. Y EXT.: 205

COLONIA:

BARRIO SAN MIGUEL I MUNICIPIO: ZINACANTEPEC

LUNES A VIERNES 9:00 A 18:00 HRS.

dmdhzina@gmail.com

M. EN D. MYRNA ARACELI GARCIA MORON

CALLE: | AV. DR. NICOLAS SAN JUAN

COLONIA:

800999 4000

EX RANCHO CUAUHTEMOC MUNICIPIO: TOLUCA

LUNES VIERNES 9:00 A 18:00 HRS

www.codhem.org.mx

NO APLICA

RESPUESTA:

S| CONSIDERO QUE UNA AUTORIDAD O SERVIDOR PUBLICO VIOLO MIS DERECHOS HUMANSO, {QUE PUEDO HACER?

DIRIGETE A LA DEFENSORIA MUNICIPAL PARA QUE MEDIANTE UNA ASEOSRIA VALOREMOS Y ANALICEMOS TU CASO, A FIN DE
DETERMINAR S| PROCEDE O NO LA PRESENTACION DE UNA QUEJA, O BIEN, ACUDIR A LA COMISION DE DERECHOS

HUMANOS DEL ESTADO DE MEXICO

A DONDE PUEDO PRESENTAR UNA QUEJA POR POSIBLES VIOLACIONES A MIS DERECHOS HUMANOS!?

RESPUESTA:

SE PUEDE PRESENTAR EN LA DEFENSORIA MUNICIPAL EN DONDE LAS RECIBIREMOS Y REMITIREMOS A LA COMISION DE
DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE MEXICO PARA QUE DETERMINE SI ES PROCEDENTE, O BIEN, DIRECTAMENTE A LAS

INSTANCIAS DE LA PROPIA COMISION

RESPUESTA:

-N QUE MOMENTO PUEDO PRESENTAR UNA QUEJA?

EN CUALQUIER MOMENTO Sl SE CONSIDERA QUE UNA AUTORIDAD O SERVIDOR PUBLICO PUDO HABER VULNERADO 5US

DERECHOS HUMANOS

TRAMITES

NOMBRE CO

ETO

FECHA DE ACTUALIZACION:

25/ MAYO / 2023

DEFENSORIA MUNICIPAL DE
i DERECHOS HUMANOS




