osemora EDOAAEX

DECISIONES FIRMES, RESULTADOS FUERTES.

REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

ASESORIAS JURIDICAS Y PSICOLOGICAS

SE CANALIZAN A LAS MUJERES QUE ASI LO REQUIERAN, AL AREA PSICOLOGICA O JURIDICA DEL “CENTRO NARANJA” DE LA SECRETARIA DE
LAS MUJERES DEL ESTADO DE MEXICO, QUE SE ENCUENTRAN DENTRO DE LA DIRECCION MUNICIPAL DE LA MUJER MEDIANTE UN CONVENIO.

| Articulo 31, fraccion Xi. Del Bando Municipal, del Ayuntamiento de Zinacantepec.
| Articulo 91, fraccién IV. Reglamento Organico de la Administracién Péblica Municipal 2022-2024

NO APLICA NO APLICA

S |NO | DIRECCION WEB |-

PERSONAS FiSICAS
REGISTRO DE ASISTENCIA:
MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA DIRECCION
ES UTILIZADO MEDIANTE REGISTRO DE DATOS EN EL Sl N/A MUNICIPAL DE LA MUJER DE ZINACANTEPEC.
LIBRO FLORETE.
PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS
NO APLICA | l | NO APLICA
[ o [ |
INSTITUCIONES PUBLICAS
ES UTILIZADO UN FORMATO ELABORADO Y OTORGADO POR NO APLICA
LA DIRECCION. N/A N/A
INMEDIATO
$ NINGUNO | Fundamento Juridico N/A TODOS LOS SERVICIOS SON TOTALMENTE GRATUITOS
EFECTIVO [ _I TARJETA DE CREDrrol _ ] TARJETA DE D‘éBITO[ " [ EN LINEA (PORTAL DE PAGOS)]-
NO APLICA
NO APLICA
UNA VEZ CANALIZADA AL AREA CORRESPONDIENTE SE INICIA EL PROCESO REQUERIDO EN CADA CASO, DANDOLE
ATENCION JURIDICA, PSICOLOGICA Y DE TRABAJO SOCIAL, DE ACUERDO A LO QUE REQUIERA CADA USUARIA.
| no




P GOBIERNO DEL
i ESTADO DE MEXICO

MEX

AYUNTAMIENTO DE ZINACANTEPEC DIRECCION MUNICIPAL DE LA MUJER
TITULAR DE LA DEPENDENCIA: ] LCDA. LIZBETH AGUILAR GARCIA

DOMICILIO: | CALLE: ]BENITOJUAREZ NO.INT. Y EXT.: 205
COLONIA: BARRIO DE SAN MIGUEL MUNICIPIO: | ZINACANTEPEC

CP: |51350 W?mmﬁm LUNES A VIERNES DE 9:00 A 18:00 HRS.

722 9177208 N/A N/A direccionmujer22.24@outlook.com

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

OFICINA: i ! OFICINAS CENTRALES, SECRETARIA DE LAS MUJERES

mmmuum I AURORA DENISSE UGALDE ALEGRIA

DOMICILIO: | CALLE: [Mnsua HIDALGO #1031 NO. INT. Y EXT: N/A
COLONIA: BARRIO DE SAN BERNARDING MUNICIPIO: | TOLUCA

CP: |50080 [imnmvmsmm LUNES A VIERNES DE 9:00 A 18:00 HRS.

R 8 e T e | m T e A

722 9342700 semujeres.contacto.gob.mx

NO APLICA

INFORMACION ADICIONAL
mnmecum‘rn ¢SOLO EN CASO DE VIOLENCIA SE BRINDA ASESORIA JURIDICA?

RESPUESTA: NO, POR QUE CUANDO NO ES COMPETENCIA DE LA DIRECCION O DEL CENTRO NARANJA, SE CANALIZA A LA ESTANCIA
CORRESPONDIENTE Y SE LES BRINDA ASESORIA JURIDICA PARA DIVERSOS CASOS, NO SOLO POR VIOLENCIA

PREGUNTA FRECUENTE 2: | ;LA TERAPIA PSICOLOGICA UNICAMENTE ES PARA MUJERES?

RESPUESTA: Sl, DE ACUERDO A LOS LINEAMIENTOS JURIDICOSEL CENTRO NARANJA SE ESPECIALIZA UNICAMENTE EN ATENCION A MUJERES

PREGUNTA FRECUENTE 3: | ;PUEDO RECIBIR ASESORIA PSICOLOGICA Y JURIDICA EL MISMO DiA?

RESPUESTA: SIEN CASO DE QUE LA PSICOLOGA SE ENCUENTRE CON UNA USUARIA SE PROCEDERA A AGILIZAR EL TRAMITE JURIDICO
MIENTRAS, ELLA PUEDA ATENDER A LA SOLICITANTE.

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS
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