REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

DOCUMENTO QUE EXTIENDE EL ORGANISMO PARA DAR FE EN LA SOLVENCIA RESPECTO AL PAGO DE LOS DERECHOS DE AGUA POTABLE,
DRENAJE Y ALCANTARILLADO, A PETICION DEL CONTRIBUYENTE.

ARTICULO 14, |7 DEL REGLAMENTO DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO
DEL MUNICIPIO DE ZINACANTEPEC Y CON EL CARACTER DE AUTORIDAD FISCAL MUNICIPAL. LAS COPIAS SE
INTEGRAN EN EL EXPEDIENTE DE ARCHIVO DE ESTE

CONSTANCIA DE NO ADEUDO EXPEDIDA POR EL DEPARTAMENTO DE
COMERCIALIZACION

5 NOERECCION WEB
X

i : CUANDO EL USUARIO REQUIERA DE UN DOCUMENTO QUE ACREDITE QUE NO EXISTE ADEUDO EN EL
; INMUEBLE DE SU PROPIEDAD POR EL SERVICIO DE AGUA Y/O DRENAJE.

PERSOI:-AS“I;I';ICAS.

I. SOLICITUD POR ESCRITO DIRIGIDO AL DIRECTOR GENERAL 51

DEL ORGANISMO. NQ APLICA S a et

RTICULO 14, 34 DEL REGLAMENTO DE L

1. RECIBO DE PAGO PREDIAL ACTUALIZADO. NO ; SERVICIOS DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y

3. RECIBO DE PAGO DEL SUMINISTRO DE AGUA AL CORRIENTE NO SANEAMIENTO DEL MUNICIPIO DE ZINACANTEPEC

4. IDENTIFICACION OFICIAL DEL USUARIO HO I Y CON EL CARACTER DE AUTORIDAD FISCAL

5. DOCUMENTO QUE ACREDITA LA LEGUTIMA PROPIEDAD O O ! MUNICIPAL..

POSESION DEL INMUEBLE DONDE SE REQUIEREN LOS |

SERVICIOS.

6. CARTA PODER EN CASO DE NO PRESENTARSE EL USUARIO Y sl

COPIA DE IDENTIFICACION NO APLICA

PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS

1. SOLICITUD POR ESCRITO DIRIGIDO AL DIRECTOR GENERAL 51 NOAPLICA | ARTICULO 14, 34 DEL REGLAMENTO DE LOS

DEL ORGANISMO. SERVICIOS DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y

2. RECIBO DE PAGO PREDIAL ACTUALIZADO. i | SANEAHIENTgA DEL MUNICIPIO DE ZINACANTEPEC
Y CON EL CARACTER DE AUTORIDAD FISCAL

|

3. RECIBO DE PAGO DEL SUMINISTRO DE AGUA AL CORRIENTE - A ICRAL

4. IDENTIFICACION OFICIAL DEL USUARIO NO |

5. DOCUMENTO QUE ACREDITA LA LEGUTIMA PROPIEDAD O i !

POSESION DEL INMUEBLE DONDE SE REQUIEREN LOS

SERVICIOS,

6. CARTA PODER EN CASO DE NO PRESENTARSE EL USUARIO Y 5| NO APLICA

COPIA DE IDENTIFICACION

INSTITUCIONES PUBLICAS

I. SOLICITUD POR ESCRITO DIRIGIDO AL DIRECTOR GENERAL sl NOAPLICA | ARTICULO 14, 34 DEL REGLAMENTO DE LOS

DEL ORGANISMO. SERVICIOS DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y

2. RECIBO DE PAGO PREDIAL ACTUALIZADO. o | SANEAMIENTO DEL MUNICIPIO DE ZINACANTEPEC
Y CON EL CARACTER DE AUTORIDAD FISCAL

3. RECIBO DE PAGO DEL SUMINISTRO DE AGUA AL CORRIENTE NO I MUNICIPAL.




I NO | [

5 DIAS HABILES

3.87 UMA I Fundamento Juridico: AUTORIZADO POR CONSEJO DIRECTIVO DEL ORGANISMO

EFECTIVO l X l TARJETA DE CREDITO | X | TARJETA DE DEBITO [ X I EN LINEA (PORTAL DE PAGOS)

AREA DE CAJAS UBICADAS EN JARDIN CONSTITUCION 101, SAN MIGUEL ZINACANTEPEC

TRANSFER BANCO SANTANDER CLABE 014420655090573924

NO SE EXPIDE EL CERTIFICADO CUANDO EL USUARIO NO PRESENTA EL RECIBO DE PAGO DEL SERVICIO AL
CORRIENTE

OPDAPAS

LIC. JUAN MANUEL MEDINA NAVARRETE

NO. INT. Y EXT.: 101

MUNICIPIO: ZINACANTEPEC

| DE 9:00 A 18:00 Horas, de Lunes a Viernes y Sibado de 9:00 a 13:00 horas

NA NO APLICA opdapascomerzina@gmail.com

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

NO APLICA

NO APLICA

COLONIA:

CALLE: | NO APLICA ] NO. INT. Y EXT.: I NO APLICA

NO APLICA MUNICIPIO: | NO APLICA
NO APLICA v

NO APLICA

INFORMACION ADICIONAL

{ S1LOS SERVICIOS LOS OBTIENE POR MEDIO DE UN COMITE INDEPENDIENTE, ES NECESARIO SOLICITAR LA
CERTIFICACION DE NO ADEUDO?

SE EXTENDERA LA CERTIFICACION DE NO SERVICIO YA QUE EL ORGANISMO NO CUENTA CON INFRAESTRUCTURA
DE DISTRIBUCION DE ZONA.

{SOLO CON EL RECIBO DE PAGO DE LOS SERVICIOS AL CORRIENTE SE REALIZA LA CERTIFICACION?

NO ES NECESARIO SOLICITAR EL TRAMITE POR ESCRITO, EL CUAL ES DIRIGIDO AL DIRECTOR GENERAL.

ES POSIBLE REALIZAR EL TRAMITE S| NO PRESENTO MI RECIBO DE PAGO?

RESPUESTA: NO ES POSIBLE, YA QUE ES NECESARIO PRESENTAR EL RECIBO DE PAGO DEL SERVICIO AL CORRIENTE




COLONIA:

CALLE: | NINOS HEROES

NO. INT. Y EXT: | 120

SAN MIGUEL MUNICIPIO: l ZINACANTEPEC

DE 9:00 A 18:00 Horas, de Lunes a Viernes

NO APLICA

zinacantepecopdapas@gma

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

NO APLICA

CALLE: | NO APLICA

NO. INT, Y EXT.: NO APLICA

COLONIA: NO APLICA MUNICIPIO: NO APLICA

C.P;

NA

NO APLICA NO APLICA

NA NA NA NA

INFORMACION ADICIONAL

{ES POSIBLE REPARAR UNA FUGA DENTRO DEL DOMICILIO?

EL ORGANISMO SOLO HACE REPARACIONES EN EL EXTERIOR, EN EL INTERIOR CORRE POR CUENTA DEL USUARIO

JCUAL ES EL TIEMPO QUE TARDAN EN REPARAR LA FUGA!?

EN UN MAXIMO DE 24 HORAS

{ES POSIBLE LA REPARACION SI NO CUENTO CON CONTRATO DE AGUA!?

DEBERA DARSE DE ALTA EN EL PADRON DE USUARIOS

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS
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FECHA DE ACTUALIZACION:

26/04/2023.
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DIRECCION GENERAL




