DE AGUA POTABLE, DRENAJE Y ALCANTARILLADO.

GESTION Y SEGUIMIENTO DEL ESTADO FINANCIERO DE LOS COBROS QUE EL ORGANISMO OFRECE A LOS CONTRIBUYENTES EN MATERIA

O MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

| 1: ARTICULOS 129, 130, Y 139 DEL CODIGO FINANCIERO DEL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS.

COMERCIALIZACION

RECIBO OFICIAL DE PAGO EXPEDIDO POR EL DEPARTAMENTO DE

Sl | NO | DIRECCION WEB

| CUANDO EL USUARIO REALIZA UN PAGO POR LOS SERVICIOS DE AGUA Y DRENAJE PARA ESTAR AL
CORRIENTE Y EVITAR CREDITOS FISCALES.

FR i i
PERSONAS FiSICAS

|. RECIBO O NUMERO DE CONTRATO DEL SERVICIO.

Sl

MANUAL DE ORGANIZACION DE OPDAPAS,
PUNTO 1.8 COORDINACION DE
ADMINISTRACION, FINANZAS Y
COMERCIALIZACION

PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS

|. RECIBO O NUMERO DE CONTRATO DEL SERVICIO.

S

MANUAL DE ORGANIZACION DE OPDAPAS,
PUNTO 1.8 COORDINACION DE
ADMINISTRACION, FINANZAS Y
COMERCIALIZACION

INSTITUCIONES PUBLICAS

I. RECIBO O NUMERO DE CONTRATO DEL SERVICIO.

Sl

MANUAL DE ORGANIZACION DE OPDAPAS,
PUNTO 1.8 COORDINACION DE
ADMINISTRACION, FINANZAS Y
COMERCIALIZACION

15 MINUTOS

DEACUERDO AL REZAGO
QUE CUENTA EL PREDIO | MEXICO Y MUNICIPIOS

Fundamento Juridico: TABLA DEVALORES EN CODIGO FINANCIERQO DEL ESTADO DE

EFECTIVO | X |

TARJETA DE CREDITO | X |

TARJETA DE DEBITO | X | EN LINEA (PORTAL DE PAGOS)

AREA DE CAJAS UBICADAS EN JARDIN CONSTITUCION 101, SAN MIGUEL ZINACANTEPEC

APARATO DE MEDICION IUSA, PAGO EN SUPERKOMPRAS

CONTAR CON EL NUMERO DE CONTRATO REGISTRADO EN NUESTRO PADRON DE USUARIOS E INSTALACION
DE LOS SERVICIOS

Si




1. - 6 DE SR NO APLICA i

PERSONA MORAL

INSTITUCIONES PUBLICAS

1. SOLICITUD POR ESCRITO DIRIGIDO AL DIRECTOR GENERAL |51 NOAPLICA | RTICULO 1 4 17 DEL REGLAMENTO DE LOS

DEL ORGANISMO, DONDE MENCIONA LA UBICACION EXACTA .

DEL PREDIO, SUPERFICIE TOTAL, NUMERO Y TIPO DE VIVIENDAS : SERVICIOS DE AGUA POTABLE,

2. COPIA DEL DOCUMENTO QUE ACREDITE LA PROPIEDAD. NO APLICA : ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO DEL

3. COPIA DE IDENTIFICACION OFICIAL DEL PROPIETARIO. NO APLICA MUNICIPIO DE ZINACANTEPEC Y CON EL

4. COPIA DE LA LICENCIA DE ALINEACION Y NUMERO OFICIAL HOAPLICA I CARALIRR DE AUTORIDAL FISCAL MUNICIPAL,
i sy benrciialiy s | NOARLICA ! LAS COPIAS SE INTEGRAN EN EL EXPEDIENTE DE

5. COPIA DE RECIBO DE AGUA POTABLE, SO DE CONTAR

CON TOMA DE LA RED MUNICIPAL ARCHIVO DE ESTE ORGANISMO.

6. COPIA DEL RECIBO DEL PAGO PREDIAL NO APLICA :

7. PROYECTO DE AGUA POTABLE (MEMORIA DESCRIPTIVA, NO APLICA !

CALCULO Y PLANOS)

8 PROYECTOS SEPARADOS DE ALCANTARILLADO SANITARIO Y |\ 401 a |

PLUVIAL (MEMORIA DECRIPTIVA, CALCULO Y PLANOS) ;

9. CARTA PODER, EN CASO DE SER GESTOR HELARLICA :

10. COPIA DEL ACTA CONSTITUTIVA, EN CASO DE SER

PERSONA MORAL

30 DIAS HABILES

| DEACUERDO AL REZAGO
QUE CUENTA EL PREDIO

Fundamento Juridico: ARTICULO 137 DEL CODIGO FINANCIERO DEL ESTADO DE

MEXICO.

EFECTIVO [ X l

TARJETA DE CREDITO [ X |

TARJETA DE DEBITO I % | EN LINEA (PORTAL DE PAGOS)

| AREA DE CAJAS UBICADAS EN JARDIN CONSTITUCION 101, SAN MIGUEL ZINACANTEPEC

| TRANSFER BANCO SANTANDER CLABE 014420655090573924

| PRESENTAR LOS DOCUMENTOS QUE SE SOLICITAN Y EL ENCARGADO DE AREA LOS VALIDA

OPDAPAS

LIC. JUAN MANUEL MEDINA NAVARRETE

) |NO. INT. Y EXT.: | 101
COLONIA SAN MIGUEL MUNICIPIO: ZINACANTEPEC
CP: | 51350 LHQW | DE 9:00 A 18:00 Horas, de Lunes a Viernes y Sibado de 9:00 a 13:00 hora

e

722 9504819

NA NO APLICA

opdapascomerzina@gmail.com

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

NG. MAURICIO REYES CAMACHO

NOMBRE DEL TITULAR DE LA OFICINA
: | CALLE: |NINOS HEROES

| NO. INT. Y EXT: | 120

COLONIA:

SAN MIGUEL

MUNICIPIO:

ZINACANTEPEC

54

N: | DE 9:00 A 18:00 HORAS DE LUNES A VIERNES

CP: ‘ 513

=

101 NA

zinacantepecopdapas@gmail.com




OPDAPAS

LIC. JUAN MANUEL MEDINA NAVARRETE

CALLE: |jARDIN CONSTITUCION NO. INT. Y EXT.: 101

COLONIA:

SAN MIGUEL

| MUNICIPIO: | ZINACANTEPEC

[k |75I350

N: | DE 9:00 A 18:00 Horas, de Lunes a Viernes y Sabado de 9:00 a 13:00 horas

i

2 9504819

NA NO APLICA opdapascomerzina@gmail.com

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

NO APLICA

TITULAR DE LA OFICINA

NO APLICA

CALLE: |N0 APLICA

NO. INT. Y EXT.: NO APLICA

COLONIA:

NO APLICA

MUNICIPIO: NO APLICA

cP. [ NO APLICA

| HORA

ATENCION: | NO APLICA

INFORMACION ADICIONAL

{CUAL ES MI SALDO?

ES DE ACUERDO AL REAZAGO QUE CUENTEN EN SU PREDIO Y GIRO EN CASO DE COMERCIOS.

{HAY DESCUENTO EN MULTAS Y RECARGOS!?

RESPUESTA:

SE OTORGAN DESCUENTOS EN MULTAS Y RECARGOS CUANDO POR SESION DE CABILDO SON AUTORIZADOS.
PREGUNTA FRECUENTE 3 | ;PUEDO REALIZAR UN PROCESO DE PAGO?
RESPUESTA: 51 SE PUEDE REALIZAR EL PAGO DEL REZAGO EFECTUANDO PAGOS QUINCENALES O MENSUALES SIEMPRE, ESTE
PROCESO ES AUTORIZADO POR EL JEFE DEL DEPARTAMENTO.
TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS
J/
ELABORO: FECHA DE ACTUALIZACION:

26/04/2023.
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