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ESTADO DE MEXICO
DECISIONES FIRMES, HESULTADOS FUERTES.

REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

[ X

ATENCION DE LLAMADAS DE AUXILO

SERECIBE LA LLAMADA DE EMERGENCIAS DE LA CIUDADANIA, BRINDANDO ATENCION INMEDIATA, PROPORCIONANDO LA ASESORIA NECESARIA AL USUARIO,
mchNooaea.mpcmmmmAseGummmnwmmm&mmm&muwmmvm
ESPECIALIZADO SEGUN SEA LA EMERGENCIA (BOMBEROS, PARAMEDICOS Y/O RESCATISTAS)

ARTICULO: 21 DE LA LEY GENERAL DE PROTECCION CIVIL VIGENTE
ARTICULO: 167, 182, 185 DEL BANDO MUNICIPAL ZINACANTEPEC VIGENTE.
ART‘CUL&GI.&QH.GMRWOMMWMYWMWDEMW

NO APLICA -NOAPLICA

SI | NO | DIRECCION WEB ]mm
ATENCION DE UNA EMERGENCIA

NO APUCA

ARTICULO: 21 DE LA LEY GENERAL DE PROTECCION CIVIL
VIGENTE
ARTICULO: 167, 182 185 DEL BANDO MUNICIPAL
ZINACANTEPEC VIGENTE.

ARTICULO: 61, 62 63, 64 Y 65 DEL REGLAMENTO DE
PROTECCION CML Y BOMBEROS DEL MUNICIPO DE
ZINACANTEPEC VIGENTE

LLAMADA TELEFONICA O PRESENCIAL NO APLICA NO APLICA

PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS
LLAMADA TELEFONICA O PRESENCIAL NO APLICA | NO APLICA

: 21 DE LA ENERAL DE PRO CVIL
VIGENTE
ARTICULO: 167, 182 185 DEL BANDO MUNICIPAL
ZINACANTEPEC VIGENTE.
ARTICULO: 61, 62 63, 64 Y 65 DEL REGLAMENTO DE
PROTECCION CIVIL Y BOMBEROS DEL MUNICIPIO DE
ZINACANTEPEC VIGENTE

INSTITUCIONES PUBLICAS
LLAMADA TELEFONICA O PRESENCIAL NO APLICA | NO APLICA

ARTICULO: 21 DE LA LEY GENERAL DE PROTECCION CIVIL |
VIGENTE

ARTICULO: 167, 182 185 DEL BANDO MUNICIPAL
s ZINACANTEPEC VIGENTE.

ARTICULO: 61, 62, 63, 64 Y 65 DEL REGLAMENTO DE
PROTECCION CIVIL Y BOMBEROS DEL MUNICIPIO DE
ZINACANTEPEC VIGENTE

$ NO APLICA [Mmmm
EECITVOI I Twsmuecmmo[ [ mz;suoeoésrrol |ENI.INEA(POKTALDEPAGO$)

UNA VEZ IDENTIFICADA LA EMERGENCIA SE MANDA LA UNIDAD JUNTO CON EL PERSONAL CORRESPONDIENTE AL LUGAR
INDICADO POR EL SOLICITANTE PARA LA ATENCION

NO APLICA
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DECISIONES FIRMES, RESULTADOS FUERTES.

COORDINACION MUNICIPAL DE PROTECCION CIVIL Y BOMBEROS

AREA OPERATIVA
T. U. M. MARIA NORMA SANCHEZ ESCOBAR

CALLE: | VIALIDAD ADOLFO LOPEZ MATEQS, ESQUINA CON AVENIDA |6 DE SEPTIEMBRE jno.wr.vm.— SN
BARRIO DE SAN MIGUEL ]mnmo: ]zamcmmec

LOS 365 DIAS DEL ARIO DURANTE LAS 24 HORAS DEL DIA

}Quénwoﬁmmmmnu.LMDEum'
DEPENDE DE LA SITUACION VIAL Y UNIDADES DISPONIBLES.
{PUEDO SOLICITAR SERVICIO DE TRASLADO EN AMBULANCIA A UNA CITA MEDICA?

SI. EN CASOS ESPECIFICOS, UNA VEZ VALORADOS CON ANTICIPACION POR LA COORDINACION.

| {SOLO PUEDO LLAMAR A LOS BOMBEROS EN CASO DE INCENDIOS?

NO, LOS BOMBEROS ATIENDEN DIFERENTES TIPOS DE SERVICIO, COMO SON EXPLOSION, FUGA DE GAS/ COMBUSTIBLES, FUGAS |

DE SUSTANCIAS TOXICAS, ENJAMBRE DE ABEJAS, INUNDACION, SIMULACRO, CHOQUE VOLCADURA. EVALUACION DE
mmumnoecmﬂvmna

FECHA DE ACTUALIZACION:

26 /_ABRIL / 2023 .




