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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION
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Acta de extravio de documentos

R e RS R R

Asentamiento de acta de extravio de documentos oficiales

SA/003

1 Articulo 8° de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos
2Articulo 135 del Codigo de Procedimientos Administrativos de Estado de México
3 Articulo 155 del Codigo Penal del Estado de México

4 Articulo 188 y 189 del Bando Municipal (Vigente)

5 Ley de Justicia Civica del Estado de México y sus Municipios

6 Articulo 17 de la Ley Nacional para eliminar tramites burocraticos

Acta de Exiravio de Documentos

Por perdida de algtn documento oficial y sea necesaria su reposicion

NA

PERSONAS FISICAS

ORIGINAL COPIA(S)
1 DOCUMENTO QUE ACREDITE LA PERSONALIDAD S| S| Articulo 17 de la Ley Nacional para eliminar tramites
2 DOCUMENTO QUE ACREDITE LA PROPIEDAD sl Sl burocraticos

PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS
NA NA NA NA

INSTITUCIONES PUBLICAS
NA NA NA NA
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1 P El ciudadano acude a la recepcion del Juzgado Civico.

2 P El Auxiliar Administrativo del Juzgado Civico le solicita al ciudadano se registre en el libro florete, para poder ser atendido.
3 P El ciudadano se registra en el libro florete del Juzgado Civico.

4 C Solicita informacion del tramite.

5 P Se le explica al ciudadano que debe de presentar: - INE o copia del INE vigente, o identificacion oficial con la que acredite su
personalidad. - Documento(s) que acredite la propiedad o posesion del bien mueble o inmueble (copia).
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7 C Presenta documentacion para acla.

8 P Se recepciona la documentacion, para su revision.

9 C Ciudadano de Zinacantepec?

10 P Se le informa al ciudadano que no se puede realizar el acto, en virtud a que no es ciudadano del municipio de Zinacantepec y/o
no se presenta la copia del documento extraviado.

11 P Elaborar acta solicitada del tramite.

12 P El Juez Civico proporciona el proyecto del acta para su revision al ciudadano.

13 P El ciudadano recibe proyecto de acta para su validacion.

14 C Revisién proyecto de Acta de acuerdo a sus requerimientos?

15 P El Juez Civico informa al ciudadano no es posible realizar las adecuaciones solicitadas, motivo por el cual no se expide el acta
de este tramite

16 P El Auxiliar Administrativo, genera el recibo de pago del acta.

17 P El auxiliar administrativo proporciona solicitud de page al ciudadano para su pago correspondiente.

18 P El ciudadano Recibe la solicitud de pago del tramite.
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22 C Pago de solicitud de pago?

23 P El cludadano entrega solicitud de pago a la cajera de Tesoreria

24 P El servidor publico realiza el cobro del tramite y proporciona el ciudadano el recibo de pago.

25 P El ciudadano recibe el recibo de pago.
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27 C Recepcidn de acta con recibo de pago?

28 P El Auxiliar Administrativo busca el acta del tramite y pasa a firma del Juez Civico.

29 P El Juez Civico firma el acta,

30 P Se proporciona el acta firmada al ciudadano

31 P El ciudadano recibe y acusa el acta.
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1 HORA 7 MINUTOS

DOS UMA Articulo 73 del Cédigo Financiero del Estado de México y Municipios.
. N : N EN LINEA (PORTAL DE | N
EFECTIVO|X | TARJETA DE CREDIT
VO A DE CREDITO A TARJETA DE DEBITO A PAGOS) | A

Tesoreria municipal, Ubicada en el ayuntamiento de Zinacantepec.

NO APLICA

80LO SE DEBE REALIZAR EL PAGO, CON EL FORMATO DE ORDEN DE PAGO, EN LA TESORERIA MUNICIPAL, UBICADA EN
EL AYUNTAMIENTO DE ZINACANTEPEC
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Ayuntamiento Zinacantepec SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO
Rene Endeje Mondragon, Francisco Javier Rodriguez Diaz y Fernando Martinez Gémez
Turnos |, 1Y 1
CALL | JARDIN CONSTITUCION NO. INT. Y 101
E: EXT.:
COLONIA: | BARRIO DE SAN MIGUEL MUNICIPIO: | ZINACANTEPEC

Las 24 Horas, 365 dias al Afio




