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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

Expedicion de copias certificadas.

Es un documento que se expide por parte del Registro Civil del Estado de México a favor del usuario con la finalidad de obtener una Copia Certificada de
un acta que expiden las Oficialias del Registro Civil.

SA/015

Articulos 39 al 43 del Reglamento Interior del Registro Civil del Estado de México.
Art. 142 del Cadigo Financiero del Estado de México y Municipios

Copias certificadas del Registro Civil en papel seguridad
de las actas de los actos y/o hechos del estado civil

PERMANENTE

Cuando lo solicita el usuario.

PERSONAS FISICAS

ORIGINAL | COPIA(S)
1 ACTA DE NACIMIENTO O CURP DEL INTERESADO Articulos 39 al 43 del Reglamento Interior del Registro Civil

NO S| del Estado de México

PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS
NA NA NA NA

INSTITUCIONES PUBLICAS

NA NA NA

NA
1 P Recepcion del Registro Civil
2 C El solicitante reguiere informacion de los requisitos
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3 P El servidor publico proporciona la informacién de lo que se requiere

4 C Presenta documentacién para elaboracion del Tramite?

5 P El ciudadano presenta la documentacion solicitada del tramite al Servidor Publico

6 P El servidor publico recibe la documentacion para su revision

7 C El Servidor Piblico revisa que la documentacion cumpla con los requisitos establecidos del tramite
8 P El servidor Piblico le devuelve la documentacién al Ciudadano, porque no cumple con los requisitos establecidos
9 P El servidor publico asigna un folio cuando se recibe la documentacién y elabora el recibo de pago
10 P El ciudadano recibe |a asignacion del folio

11 P El servidor publico imprime el Acta

12 P El servidor plblico, realiza la revision del acla, para observar que coincida con lo solicitado.
132

14 P El ciudadano revisa el Acta, que coincida con lo solicitado

15 C Acta correcta

161

17 P El servidor Plblico realiza la revision del Acta certificada

18P

19 P, El servidor Pblico proporciona el Acta Cerlificada al Oficial de Registro Civil para su firma

20 P El Oficial del Registro civil revisa y firma el Acta certificada y entrega al Servidor Piblico

21 P El servidor publico recibe el acta firmada por el Oficial del Registro Civil.

22 P El Servidor Publico proporciona genera el recibo de pago del acta y entrega al ciudadano el recibo de pago
23 P El Ciudadano recibe el recibo de pago del tramite, se dirige a tesoreria a realizar el pago

247

2527

26 C Realiza Pago de Recibo del tramite?

27 P El Cajero recibe el recibo de pago

28 P El ciudadano recibe la factura de pago

292

30 C Solicita Acta?

31 P El servidor Plblico entrega el Acta al Ciudadano

32 P El ciudadano recibe el Acta

32

4T

10 dias habiles

La anotacién marginal que tiene un costo
de (1.3 UMA) y la expedicién de nueva | Art. 142 del Cadigo Financiero del Estado de México y Municipios.
acta (0.90 UMA)

TARJETA DE DEBITO N EN LINEA (PORTALDE [N

TARJETA DE CREDITO A A PAGOS) | A

EFECTIVO | X

OFICINA DE REGISTRO CIVIL

NO APLICA

Se entregara el documento siempre y cuando cumpla con los requisitos solicitados.

NO
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Ayuntamiento Zinacantepec SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO
M. EN A.P. MARTHA NEREYDA AYON SICAIROS
CALL |JARDIN CONSTITUCION NO. INT. Y 101
: EXT.:
COLONIA: BARRIO DE SAN MIGUEL MUNICIPIO: | ZINACANTEPEC

LUNES A VIERNES DE 09:00 A 18:00 HORAS.

secretaria.ayuntamiento@zinacantepec.gob.mx
OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

OFICIALIA 02 DEL REGISTRO CIVIL DE ZINACANTEPEC

LIC. LENIN GEOVANI SANCHEZ SANCHEZ

CALL [AV. LA MAGDALENA NO. INT. Y SN
: EXT..

SANTA MARIA DEL MONTE MUNICIPIO: | ZINACANTEPEC

LUNES A VIERNES DE 09:00 A 18:00 HORAS.

COLONIA:

3280530 rc_zinacantepecO2@edomex.gob.mx

INFORMACION ADICIONAL

£ Tiempo de entrega del documento?

RESPUESTA: Un dia habil

4 Cudl es el costo de la certificacion?

RESPUESTA: (0.90 UMA) en papel seguridad, (0.60 UMA) en papel bond.

¢ Requisitos que solicitan?

RESPUESTA: Copia del Acta de nacimiento o Curp del interesado (a)
TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS

N/A

A
ELA 8@: r—\ VISTO BUEND: FECHA DE ACTUALIZACION:
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