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ESTADO DE MEXICO
DECISIONES FIRMES, RESULTADOS FUERTES.

REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDU N

o peligrosos

Recoleccion, transpo

Atender las necesidades basicas de la comunidad de manera uniforme y continua, en materia de recoleccion, transporte y
deposito de residuos sélidos urbanos no peligrosos, asi como brindar a la ciudadania un ambiente de calidad a través de
servicios de excelencia, para el mejoramiento de laimagen urbana

~ 1: Articulo 8, Titulo Primero, Capitulo |, Inciso b, Fraccion Ill, Articulo 115, Capitulo IV, Titulo Quinto de
la Constitucion Politica de los estados unidos mexicanos

| .2: Articulo 122, Capitulo IlI, Titulo quinto, Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México.

3: Fraccion XXII, Articulo 31, Capitulo Ill, Titulo Cuarto; Fraccion lll, Articulo 125, Articulo 126, y 127 de la
Ley Organica Municipal del Estado de México, vigente.

| 4: Titulo Séptimo, Capitulo |, Articulo 8o, Fraccion lll, Bando Municipal 2023.

R | Servicio de recoleccion de residuos solidos no peligrosos realizada | N/A

~ |SI[NO DIRECCION WEB N/A

| Cuando el ciudadano reporta que no ha pasado el camion recolector de desechos

PERSONAS FISICAS
Reporte ciudadano para recoleccion de residuos sélidos NO NO N/A
dentro de la ruta establecida.
PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS
N/A N/A N/A N/A
INSTITUCIONES PUBLICAS
N/A N/A N/A N/A
Un Dia
~ INA Fundamento Juridico N/A
EFECTIVO | N/A TARJETA DE CREDITO | N/A| TARJETA DE DEBITO | N/A EN LINEA (POR::C';'ODSE) NIA
N/A
- IN/A
| Cuando el ciudadano reporta que no ha pasado el camién recolector de desechos sélidos.
| N/A
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ESTADO DE MEXICO

DECISIONES FIRMES, RESULTADOS FUERTES.

Departamento de Limpia y Recoleccion

NO. INT. Y EXT:: 211

MUNICIPO: | ZINACANTEPEC

De g:00 a 18:00 horas de lunes a viernes

servicios.publicos@zinacantepec.gob.
mx

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

N/A

[NO. INT. Y EXT.: N/A

MUNICIPIO: N/A

INFORMACION ADICIONAL

| ¢Quién puede acudir a levantar el reporte?

Toda la ciudadania afectada por la falta de servicio de las unidades de recoleccion.

g ¢Qué Documentos Deben Presentar Para Levantar Un Reporte De Limpia Y Recoleccion?

Ningun Documento

~ | {Que Tiempo Se Tarda El Departamento De Limpia Y Recoleccion En Dar Solucidn A La Falta De Servicio De
| Las Unidades De Limpia?

RESPUESTA: Al dia siguiente de haber el levantado del reporte

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS
N/A

FECHA DE ACTUALIZACION:

13/01/2023
onzalez Reyes
—

N?{MBRE COMPLETO

g DIRECCION DE SERVICIOS PUBLICOS




