GOBIERNO DEL . m;mm‘mns 5
ESTADO DE MEXICO ZINACANTEPEC ZINACANTEPEC

2022 - 2024 GOBERNG CERCAND I INCLUYENTE

REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

ASESORIA SOBRE EL USO DE LOS SISTEMAS DE TRANSPARENCIA (SAIMEX, SARCOEM E IPOMEX), INCLUYENDO PRESTAMO DE EQUIPO DE COMPUTO.

SE BRINDARA EL SERVICIO DE ASESORIA A LA CIUDADANIA INTERESADA EN CONOCER A DETALLE LOS SISTEMAS QUE MANEJA LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA
DEL MUNICIPIO DE ZINACANTEPEC, SIENDO ESTOS PROPIEDAD DEL INSTITUTO DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y PROTECCION DE |
DATOS PERSONALES DEL ESTADO DE MEXICO, LOS CUALES SON: SAIMEX, SARCOEM E IPOMEX.

| ARTICULO 6° DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS
ARTICULO 5° DE LA CONSTITUCION POLITICA DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE MEXICO.

ARTICULOS 4, 8, 11, 23 FRACCION IV, 24 FRACCION IX, XIV, 84, 88, 89, 90, 9| DE LA LEY DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA
NFORMACION PUBLICA DEL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS

ARTICULOS 4 FRACCION XIlI, 90 FRACC1¢)N 11, 97 AL 100, 105 DE LA LEY DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES EN POSESION DE
| SUJETOS OBLIGADOS DEL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS.

. | EN EL CASO DE LAS SOLICITUDES DE INFORMACION O SARCOEM, EL CIUDADANO
: OBTENDRA LA SOLICITUD INTERPUESTA DE FORMA IMPRESA, EN CASO DEL IPOMEX
| SOLAMENTE SERA CONSULTA.

PERMANENTE

NO | DIRECCION WEB SE REALIZA DE MANERA PRESENCIAL EN LAS INSTANCIAS DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA. !

| CUANDO EL CIUDADANO INTERESADO REQUIERA EL USO DEL EQUIPO COMPUTACIONAL PARA REALIZAR
ALGUNA CONSULTA O SOLICITUD DE INFORMACION EN LAS DIVERSAS PLATAFORMAS PROPORCIONADAS
POR EL INSTITUTO DE TRANSPARENCIA LAS CUALES SON: IPOMEX, SARCOEM Y SAIMEX.

S, EL PERSONAL DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA AUXILIARA EN TODO MOMENTO AL
ZINACANTEPEQUENSE QUE TENGA INTERES SOBRE LOS SISTEMAS QUE CUENTA, POR ELLO SE
ACOMPANARA EN TODO MOMENTO PARA SUPERVISAR Y ASESORAR PRESTANDO UN EQUIPO DE
COMPUTO ASIGANDO PARA ELLO.

PERSONAS FiSICAS

ARTICULOS 4, I1, IS5, 16, 17, 21, 22, 151, 152, 153, 154, 155, 156
DE LA LEY DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA DEL ESTADO DE MEXICO Y|
MUNICIPIOS.

SIN REQUISITOS NO NO

PERSONAS JURIDICO-COLECTIVAS ;.

ARTICULOS 4, 11, I5, 16, 17, 21, 22, 151, 152, 153, 154, 155, 156 '
DE LA LEY DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA

SIN REQUISITOS NO NG INFORMACION PUBLICA DEL ESTADO DE MEXICO Y
MUNICIPIOS. .
INSTITUCIONES PUBLICAS
ARTICULOS 4, 11, 15, 16, 17,21, 22, 151, 152, 153, I54, 155, 156 |
SIN REQUISITOS NO NO DE LA LEY DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA|
INFORMACION PUBLICA DEL ESTADO DE MEXICO Y|
MUNICIPIOS. ;

25 MINUTOS (SOLO PARA DAR ASESORIA SOBRE LOS SISTEMAS, SI EL CIUDADANO LE INTERESA INTERPONER UNA SOLICITUD EN
SAIMEX O SARCOEM SE TURNARA A LAS CEDULAS DE TRAMITES).

Ley de Transparencia y Acceso a Cédigo Financiero del Estado de México.

la Informacién Publica del Estado N N 3 i
- I :

de México y Municipios. Articulo 73.- Por la expedicion de los siguientes documentos se pagaran

TARIFA

Articulo 174. En caso de existir costos

para obtener la informacién deberdn CONCEPTO

cubrirse de manera previa a la entrega I. Por la expedicion de copias certificadas:

y no podran ser superiores a la suma

de: Fundamento Juridico A). Por la primera hoja. $96

B). Por cada hoja subsecuente. $46

: . IIl. Copias simples:
1. El costo de los materiales utilizados pias simpres

en la reproduccion de la informacion; A). Por la primera hoja. $26

II. El costo de envio, en su caso; y B). Por cada hoja subsecuente. $2 |
lll. El pago de la certificacion de los 1Il. Expedicién de copias certificadas de testimonios de viviendas de interés |
documentos, cuando proceda. social, |

social progresiva y popular. $25
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Las cuotas de los derechos aplicables
deberan establecerse, en su caso en el
Codigo Financiero del Estado de
Meéxico y Municipios y demas
disposiciones juridicas aplicables, las
cuales se publicarin en los sitios de
internet de los sujetos obligados. En
su  determinacion se  debera
| considerar que los montos permitan o
faciliten el ejercicio del derecho de
acceso a la informacion.

Los sujetos obligados a los que no les
sea aplicable el Cadigo Financiero del
Estado de Mexico y Municipios
deberin establecer cuotas que no
sean mayores a las dispuestas en dicho
ordenamiento.

La informacion debera ser entregada
sin costo, cuando implique la entrega
de no mas de veinte hojas simples. Las
unidades de transparencia podran
exceptuar el pago de reproduccion y
envio atendiendo

| a las circunstancias socioeconomicas
del solicitante, en términos de los
lineamientos que expida el Instituto.

Articulo 175. La informacion que en
‘| términos de Ley deban publicar de
manera obligatoria los  sujetos
obligados, o deba ser generada de
| manera  electrénica, segin o

| dispongan las disposiciones legales o
administrativas no podra tener ningln
costo, incluyendo aquella que se
hubiera digitalizado previamente por
{ cualquier motivo, en aquellos casos en
que la modalidad de entrega sea por
medic de la plaaforma o via
electronica.

En ningin caso, el pago de derechos
debera exceder el costo de
reproduccion de la informacion en el
material  solicitado. Los  ajustes
razonables que se realicen para el
acceso de la  informacion de
solicitantes con discapacidad seran sin
| costo para los mismos.

IV. Por la expedicion de informacion en medios magnéticos. $25
V. Por la expedicion de informacion en disco compacto. $37

VI. Por el escaneo y digitalizacion de cada hoja relativa a los documentos que
sean entregados por via electronica, en medio magnético o disco compacto.

Para los supuestos establecidos en las fracciones IV y V, el solicitante podra,
en ejercicio del derecho a la informacion piblica, aportar el medio en el que
se requiera le sea proporcionada la informacién, en cuyo caso no habra costo
que cubrir.

EFECTIVO I X ‘

TARJETA DE CREDITO

X

TARJETA DE DEBITO | X I EN LINEA (PORTAL DE PAGOS)

JARDIN CONSTITUCION #101, BARRIO SAN MIGUEL CENTRO CP. 51350 ZINACANTEPEC, ESTADO DE MEXICO.

N/A

MUNICIPIOS)

AL ACUDIR A LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA PARA ASESORIA DE UN SERVICIO SE DEBERAN REGISTRAR EN EL “LIBRO DE ASESORIAS

A LOS CIUDADANOS", ESTO PARA CONTROL Y FINES INTERNOS.

~ | SOLO PARA BRINDAR ASESORIA ES DE 25 MINUTOS Sl SE REQUIERE INTERPONER UNA SOLICITUD SE TURNARA A REALIZAR LO
| ESPECIFICADO EN LAS CEDULAS SEGUN EL TRAMITE CORRESPONDIENTE.

LA PRESENTACION REQUERIDA POR EL CIUDADANO SOLICITANTE QUE IMPLIQUE ALGUN COSTO, PROCEDERA UNA VEZ QUE EL

| TOTAL SEA LIQUIDADO Y SE ACREDITE. |
| LA OBLIGACION DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA SE TENDRA POR CUMPLIDA CUANDO EL SOLICITANTE TENGA A SU |

| DISPOSICION LA INFORMACION REQUERIDA, O CUANDO REALICE LA CONSULTA DE LA MISMA EN EL LUGAR EN EL QUE ESTA SE |
LOCALICE. (Articulo 166 DE LA LEY DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA DEL ESTADO DE MEXICO Y

NO

[ AYUNTAMIENTO DE ZINACANTEPEC
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CALLE: | JARDIN CONSTITUCION | NO. INT. Y EXT.: l 101
Bo. SAN MIGUEL MUNICIPIO: ZINACANTEPEC

LUNES A VIERNES 09:00 HRS — 18:00 HRS (EN DIAS HABILES)

transparenci i

N/A 722 9178457

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

N/A

NO.INT. Y EXT.: N/A

MUNICIPIO: N/A

INFORMACION ADICIONAL

/QUE ES EL DERECHO DE ACCESO A LA INFORMACION?

RESPUESTA: DERECHO HUMANO PARA RECIBIR, BUSCAR E IMPARTIR INFORM;_RCION DE LOS SUJETOS OBLIGADOS, LA CUAL SE
PROPORCIONARA EN FORMATOS ABIERTOS PARA CONSULTA PUBLICA.

JQUE ES EL IPOMEX?

RESPUESTA: ES LA HERRAMIENTA INFORMATICA DE INFORMACION PUBLICA DE OFICIO MEXIQUENSE DESARROLLADA POR EL INFOEM, QUE
PERMITE QUE LOS SUJETOS OBLIGADOS PUBLIQUEN LA INFORMACION QUE GENEREN O ADMINISTREN DE CONFORMIDAD CON
LA LEY DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA DEL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS.

{QUE ES UN RECURSO DE REVISION?

RESPUESTA: GARANTIA SECUNDARIA A TRAVES DE LA CUAL EL CIUDADANO INCONFORME CON LA RESPUESTA PROPORCIONADA POR EL
SUJETO OBLIGADO EN CUESTION PUEDA REPARAR CUALQUIER POSIBLE AFECTACION AL DERECHO Y GARANTIAS
RELACIONADAS CON EL ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA, MENCIONADOS EN LA LEY DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA DEL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS.

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS

SOLICITUDES DE ACCESO ALA INFORMACION EN EL SISTEMA SAIMEX Y RECURSO DE REVISION DEL SISTEMA SAIMEX (SISTEMA DE ACCESO
A LA INFORMACION MEXIQUENSE).

SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFOR!:“ACION EN EL SISTEMA SARCOEM Y RECURSO DE REVISION DEL SISTEMA SARCOEM (SISTEMA DE
ACCESO, RECTIFICACION, CANCELACION Y OPOSICION DEL ESTADO DE MEXICO)

FECHA DE ACTUALIZACION:

N 26/04/2023

NOMBRE COMPLETO é N d EEETO
d

\ =

AR DE TRANSPARENCIA
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