GOBIERNO DEL

ESTADO DE MEXICO | AvuTAETO 08
COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2022
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
FORMATO 2 RTAPA: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL
Yependencia/Organismo Descentralizado (Clave y nombre) Derechos Humanos
‘esponsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: M. en D. P José Roberto Gonzalez Fabian
‘echa de Elaboracion: 19/09/2022 Fecha de Aprobacion en el Comité Interno 19/09/2022
‘otal de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal uno Numero de tramites prioritarios para : Propuesta No.
TERCER TRIMESTRE
Avance de su cumplimiento
No | Nombre del tramite Accion anotar unicamente Unidad Responsable
porcentaje

1 particion de platicas|Reducir el tiempo de respuesta de 8 horas a 7 25% Derechos Humanos

n Materia Derechoslhoras, ya que se propone que la Defensoria

umanos. unicipal envié el catadlogo al correo de las

instituciones educativas y estas realicen la
solicitud o peticion también de manera
lectrénica al correo institucional

Ybservaciones: { . |
\VANCE DEL 2 0 EZNAcANTEPEC |

Ltilia a B$tefani Cru
Cqordif@dépssangsal Municipal de
MEEAOR %?%“BE




Dependencia/Organismo Descentralizado (Clave y nombre)
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de 1a Dependencia:

2 GOBIERNO DEL

ESTADO DE MEXICO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2022
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
FORMATO 2 RTAPA: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

Secretaria del Ayuntamiento

AVUNTAMIENTO DE
ZNACANTEPEC

Lic. Ernesto Palma Mejia

coordinacion en la misma area de la Secretaria
del Ayuntamiento, con la finalidad de estar en
lla posibilidad de proporcionar la constancia de

origen, en un término no mayor a 12 horas
laborables |y estar en la posibilidad de

simplificar el tramite.

. Fecha de Elaboracion: 19/09/2022 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno 19/09/2022
Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal uno Numero de tramites prioritarios para : Propuesta No.
TERCER TRIMESTRE
Avance de su cumplimiento
No | Nombre del tramite Accién anofar inicamente Unidad Responsable
; _ porcentaje
01  |Censtancia de origen Se propone implementar una mayor] . 10% Secretaria del Ayuntamiento

{Observaciones:

AYUNTAMIENTO DE ZINACANTFPEC

Juan Joke Marti

Enlace de Mejoka Regulatoria

7z Martinez

Lic. Erfesto P¥m

Secretarl del AyTi tam:ento

i SECRETARIA DEL A"’UMA’IWEP:'?

202% - 2024

Lic.
Coo

st

ora Re%ulatorla
RDINACI

MEJORA REGULATORIA

N MURICIPAL DE




20/9/22, 20:23 . Planeacion PBRS

GOBIERNO DEL |
¥ ESTADO DE MEXICO . A NACANTEPRE
COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2022
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
FORMATO 2 RTAPA: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

Dependencia/Organismo Descentralizado (Clave y nombre) Unidad de Transparencia

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Ing. Jesis Emmanuel Encastin Rendon

Fecha de Elaboracion: N 19/09/2022 Fecha de Aprobacion en el Comité Interno 19/09/2022
Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal uno . Numero de tramites prioritarios para : Propnesta No.

>, TERCER TRIMESTRE

: Avance de su cumplimiento
No | Nombre del tramite Accion anotar inicamente Unidad Responsable
porcentaje
01 |Asesoria técnica enjReducir el tiempo de respuesta de 5 dias 25% |Unidad de Transparencia

ateria de Acceso a lajhabiles a 15 minutos ya que se propong
nformacion Publica, enfrealizar la asesoria en linea, con lo cual se
forma personal o escritaftendrd una disminucion significativa en el
del portal SAIMEX lempo de respuesta

Observaciones:
Se informa sobre la solicitud ingresada al sistema SAIMEX recibida el dia 15 de agosto de con numero de folio 00723/ZINACANT/IP/2022 asi ‘
cono el formato de respuesta a dicha peticion, doude se observa que se biinda alencion inmediata y opottuna distinuyendo la atencion a 1 dia
abil, y por consiguiente otorgando con efectividad la respuesta al solicitante el dia 26 de agosto de 2022, con ello se demuestra la entrega de lo
seticionado en 9 dias héabiles , disminuyendo a los 15 dias habiles que establece 1a Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del
Estado de México y Municipios, asi mismo se anexa captura del sistema SATMEX donde se comprieba que dicha solicitud mantiene estatus de
concluido el dia 20 de septiembre de 2022 respetando los tiempos establecidos por la presente Ley, es por ello que se reporta un avance de _
cumpliiniento del 25 por ciento correspondiente al tercer triniestre del ejercicio en curso, esto resultandg prrTTCTtT YTy ~pot-rento de la
accion integrada en ¢l programa anual de mejora regulatorig-2622- ' ~ = NTEPEC .

P.D Mdria de Jesus Mejia Cuero ' 7 Lle. Lilid SR
o T <>
. . e S Cpord inpivacBR b ichpal de
Enlace Unidad de Transparencia ’ . _ )
UNIBREPREYHANSPARENCIA L Mésiaeakeguiatonia

201.122.44.34/Intranet/MejoraRegulatoria/Comites/ComiteListaRep.asp?Param1=03&FParam2=01




21/9/22, 12:53

Planeacion PBRS

:  GOBIERNO DEL L VR
¥ ESTADO DE MEXICO i el
COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA '
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2022
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
FORMATO 2 RTAPA: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL
Dependencia/Organismo Descentralizado (Clave y nombre) Direcciéon de Medio Ambiente
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Lic. Dayana Fabiola Julio Pérez :
Fecha de Elaboracion: 21/09/2022 Fecha de Aprobacion en el Comité Interno 21/09/2022
Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal uno Numero de tramites priorttarios para : A Propuesta No.
TERCER TRIMESTRE
Avance de su cumplimiento
No | Nombre del tramite Accion anotar unicamente Unidad Responsable
- porcentaje
01 JAtencion a  quejasiSe propone simplificar el tramite de atencion aj 25% Direccion de Medio Ambiente
ciudadanas en materiajquejas ciudadanas en materia de medio
ambiental ambiente , una vez recibido el oficio de laj
direccidon de medio ambiente, de 2 a 3 dias se
agenda para que el inspector de la direccion
de medio ambiente revise la visita al domicilio
del denunciante y/o lugar que mencionan, unaj
vez terminada la visita se realiza laj
contestacion o notificacion a la personal
denunciada y posteriormente ser notificadafflf
solicitante parg~asi reducir~g} tiemﬂo e
frespuestas a ¥ dias.
\
Observaciones: \ \ AYUNTAMIENTO DE Z{NACANTEPEC
|

cumpliendo con.nuest-mamm%tral del 25%
¥ —

Lic.Edgar Garcia Valdez

Enlace

Directora de [{edio Ambiente

201.122.44 34/Intranet/MejoraRegulatoria/Comites/ComiteListaRep.asp?Param1=03&Param2=01

Lic. Dayana Fapiola Julio Pérez

171



20/9/22, 12:37 Planeacion PBRS

EEH GOBIERNO DEL
=% ESTADO DE MEXICO
COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2022

DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

AYUNTAMIENTO DE
ZINACANTEPEC

FORMATO 2 RTAPA: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

Dépendencia/Organismo Descentralizado (Clave y nombre) IMCUFIDEZ

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Daniel Agallo Vicent

Fecha de Aprobacién en el Comité Interno
Numero de tramites prioritarios para :

Fecha de Elaboraci6n: 19/09/2022
Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal uno

19/09/2022
Propuesta No,

TERCER TRIMESTRE

“Avance de su cumplimiento
anotar dnicamente
porcentaje

Neo | Nombre del tramite Acci(_’m

Unidad Responsable

n un término de 2 dias hdbiles contando al 25%
siguiente dia de la recepcion de la solicitud, la
direccion emite un oficio dirigido al
ciudadano solicitante, donde indica 1la
afirmativa o negativa del préstamo, con copi
de conocimiento para la subdireccién de
Administracién, para que en su caso se
agregue. Con esto se temporaliza y reduce el

Fzriodo de respuesta a la solicitud, teniendo

01  [Solicitud de préstamo de

7instalaciones deportivas

a contestacion mas répida para los
ciudadanos,

IMCUFIDEZ

Observaciones:

AYURTAMIENTO DE ZINACANTEPEC

eleomiteListaRep.asp?Param1=03&Param2=01

- ™! 75% de las metas establecidas en el § -3 ‘ T 7 i DTZ"ZGW—;:“’
h> ’ Y { TAMINO DE ZINACANTEPEC ’ %g
Xtfoyo aniel AalloVicent 2022 - 2024 ic. iiliany EsTn 0'ruz Bacilioea™
| DIRECCION GENERAL




GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO AaCANTEFES.
COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2022
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
FORMATO 2 RTAPA: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

Dependencia/Organismo Descentralizado (Clave y nombre) Direccion Desarrollo Terrttorial y Urbano

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Arq. Humberto Delgado Fabela

Fecha de Elaboracion: 19/09/2022 Fecha de Aprobacion en el Comité Interno 20/09/2022
Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal uno Numero de tramites prioritarios para : Propuesta No.

TERCER TRIMESTRE

No { Nombre del tramite Accién Avanc? (.le Su cump llmlento. Unidad Responsable
anotar unicamente porcentaje
01 |Optimizar la busqueda erfldentificar los expedientes que fueron elaborados 25% Direccion Desarrollo Terrtorial
los archivos de los tramitesly no pagados para escanear los formatos oficiales Urbano
solicitados y pagados porjy posteriormente desecharlos a través de un actal
la ciudadania olque se levante ante la Contraloria Municipal Con
autoridades. el fin de realizar una busqueda mas rapida de los
expedientes de los tramites que si fueron pagados
y liberar espacio en los archivos fisicos y digitales
existentes en esta dependencia municipal

(Observaciones:

Hasta cl dia de hoy la sgeretaria del Ayuntamiento no nos ha dado resp
cumplir con nuestra. as.

sta al oficio ZIN/DDTylU/495/2022 de fecha 24 depmk@ Qfﬂ i}n‘?’t‘n"ﬂ BESR ﬁafﬁTEP;Ec

2022 - 2024 i
AYUNTAMIENTQ DE ZINACANTEPEC W ‘} /
/ /".

2022 - 2024

\ ' e
C. Rogelly (ohzalez Alvarado Ar§ Fffferto Dl R Afeiti g Bacilio S
Enlace Director de Desarrgllo RetftoRal . {2.C Fal MugiginrheoRARIRE AL DE
‘ y Urbago - toriaMEJORA REGULATORIA




4| GOBIERNO DEL %

ESTADO DE MEXICO AYUNTAMIENTG DE

TNACANTEPEC
COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2022
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
FORMATO 2 RTAPA: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL
Dependencia/Organismo Descentralizado (Clave y nombre) Direccion Desarrollo Metropolitano y Movilidad
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de 1a Dependencia: Mitra. Patricia Luna Delgado
Fecha de Elaboracion: 27/09/2022 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno 27/09/2022
Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal uno Numero de tramites prioritarios para : Propuesta No.
TERCER TRIMESTRE
Avance de su cumplimiento .
Neo | Nombre del tramite Accidn anotar finicamente Unidad Responsable
porcentaje
01 JPermiso para cierre defFormato tinico pre llenado. - 25% ireccion Desarrolio
calles. rF ! etropolitano y Movilidad
Observaciones: s e—— —
se realiza el mismo procedimiento hasta el momento ya QuA) N ARHE re de callgee

ENP B EQIRIORITE:
AR

aunado a esto.a-ha-sidoactalizada la cedula correspondiente. )
< |
£ . , Tk
r{de e

Natividad Verénica Cruz Colin i . X
. . Directord dad)

Entace de Mejora Regulatoria xRN g
DIREOABHEEDEsarroLLo

METROPOLITANO Y MOVILIDAD

COORDINACION MUNICIPAL DE
MEJORA REGULATQRIA




GOBIERNO DEL

ESTADO DE MEXICO g welkh
COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2022
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
FORMATO 2 RTAPA: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL
Dependencia/Organismo Descentralizado (Clave y nombre) Direccion Desarrollo Metropolitano y Movilidad
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Mitra. Patricia Luna Delgado
Fecha de Elaboracidn: 27/09/2022 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno 27/09/2022
Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal uno Numero de tramites prioritarios para : Propuesta No.
TERCER TRIMESTRE
‘ Avance de su cumplimiento
No | Nombve del tramite Accion anotar wnicamente Unidad Responsable
porcentaje
02 {Visto bueno para laFormato tinico pre llenado. 25% _{Direccion Desarrollo
ubicacion  de  bases, Weﬁopolitano y Movilidad
lanzaderas o sitios de
taxis
Observaciones: , . N 3 [ i
El otorgamiento de visto bueno para base sitios o lanZideraé de servii 59 deYransplirte de pas{jcr@SUMTANAENED el Arim RPFEPERE]
factualmentgen Proceso-de-reyision, sin embargo ya s§ encugniamrcinalizada la cgetila corresgondienle.
Ch
M/ L\ 2ol »
Natividad Verénica Cruz Colin Ftricy s Lic, o
Enlace de Mejora Regulatoria | Dt ggﬁ ﬁh%?pf % ROLLO Coorciaagor General i‘t‘m de
: e HOPOL OVILIDAD coordIRREHRSFISE DE
‘-.Q.__N‘___‘J i . MEJORA REGULATORIA J




28/9/22, 11:19 ) ~ Planeacion PBRS

d.

I GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2022
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
FORMATO 2 RTAPA: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

Dependencia/Organismo Descentralizado (Clave y nombrc) Direccion de Cultura y Turismo -

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Jessica Arroyo Ramirez

Fecha de Elaboracion: 24/09/2022 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno 27/09/2022
Total de trdmites y/o servicios de la Dependencia Municipal uno Numero de tramites prioritarios para : Propucsta No.

TERCER TRIMESTRE

' _ Avance de su cumplimiento
No ; Nombre del tramite _ Accion anotar unicamente Unidad Responsable
- porcentaje
01  |Inscripcion a talleres  |[Reducir la duracion del tramite de 25 minutos 25% Direccion de Cultura y Turismo
a 10 minutos y se propone que este registro -
T ; cpnica.
— AYURTARIERTU DE ZINACRNTEPEC™
Observaciones:
/A
Cel lcé DIRECCION DE CULTURA Y TURISMQedgica A Lic. Lilj Ba;ﬂ?;efani Cruz
Enlace de opd Regulatoria de la Directora de Cul Coordinador General Municipal
Direccién de’Cultura y Turismo de Mejora Regulatoria

201.122.44.34/Intranct/MejoraRegulatoria/Comitec/ComitoListaRep.asp?Param1=03&Param2=01




28/9/22, 11:19

Planeacion PBRS

P ORIERNO DEL il
ESTADO DE MEXICO N pucaere:
COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2022
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
FORMATO 2 RTAPA: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL
Dependencia/Organismo Dcscentralizado (Clave y nombre) Direccion de Cultura y Turismo
Responsable y/o Enlace de Mcjora Regulatoria de la Dependencia: Jessica Arroyo Ramirez
Fecha de Elaboracién: 24/09/2022 Fecha de Aprobacion en el Comité Interno 27/09/2022
Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal uno Numero de tramites prioritarios para : Propuesta No.
TERCER TRIMESTRE
Avance de su cumplimiento
No | Nombre del tramite Accién anotar tinicamente Unidad Responsable
porcentaje : .
02 redencializacion para|l capacitacion al personal, acerca del Registro 25% Direccion de Cultura y Turismo
restadores de serviciosfMunicipal de Zinacantepec. 2 crear el padrén '
isticos de prestadores de servicios turisticos 3 otorgar
la credencial de prestadores de servicios
risticos a la persona que cumpla con los
equisitos establecidos en la Ley de Turismo
eneral.
; .
Observaciones: RYUNTAMIENTO DE ZINACANTEFL G :
N/A LULS
X é . b Lic. [4fha Estefani Cruz
S /;-/ 0 Jessica ez Bacilio
DtR ce M . .
Enlace de Mefora Re ; Ol‘f DE CULTURA Y TURISHO ‘ . Coordinador General Municipal
Directora de Cultira y Turismo

Direcciéfl de Cuitura y Turismo

201.122.44.34/Intra net/MejoraReguIatoria/ComIteleomiteListahep.asp?Param1 =03&Param2=02

de Mejora Regulatoria




19/6/22, 17:33

GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

Planeacion PBRS

AYUNTAMIENTO DE
ZINACANTEPEC

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2022
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
FORMATO 2 RTAPA: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

Dependencia/Organismo Descentralizado (Clave y nombre)

Direccidén de Educacidn .

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Lic. Maria del Carmen Sénchez Carbajal

Fecha de Elaboracion: 19/09/2022

Fecha de Aprobacién en el Comité Interno 19/09/2022

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal

uno Numero de tranites prioritarios para : Propuesta No.

"TERCER TRIMESTRE

Avance de su cumplimiento

servicio social, practicasjun dia habil.
profesionales y estadias.

No | Nombre del tramite Accion anotar Gnicamente Unidad Responsable
' _ _ _porcentaje
01 |Oficio de aceptacion defSe propone disminuir el tiempo de respuesta a 15% Direccion de Educacion .

Observaciones:;

AVlIHJAMiENTO DE ZINACANTEPEC

HAGO DE SU CONOCIMIENTO QUE SE ALCANZO EL
DIRECCION DE EDUCACION.

Mtra. Elizabéth Robledo Lid Marn n Ca ) en S

Villagomez

ADO DE LAS SOLI ”I‘HEBM’@ET%WWE%G

Enlace de Instituciones Educativas

A
ROME Lic. Lilier] St@éﬁﬂblﬁ%f?ﬂﬁﬂt@m DE
D = Coordinadur Gendikt S BECHLATORA
W&f icacion Mejora Regulatoria

201 .122.44.34/Intranet/MejoraReguIatorialComites/ComiteListaRep.asp?Parem1=03&Para}112:01

7




19/9/22, 18:08

Dependencia/Organismo Descentralizado (Clave y nombre)

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia:
Fecha de Elaboracion: o 092022
Total de tramites v/o servicios de la Dependencia Municipal uno

24 GOBIERNO DEI,
RS ESTADO DE MEXICO

Planeacion PBRS

A
E3% 4

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA

PROGRAMA ANUAL DE

DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
FORMATO 2 RTAPA: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

13/09/2022

Numero de tramites prioritarios para

Propuesta No,

AYUNTRMIENTO 6
TBACANTEFED
MEJORA REGULATORIA 2022
Direccion de Servicios Pdblicos
Uriel Pedro Ramirez Zarza ~—~ ~ = 77 e
Fecha de Aprobacién en el Comité Interno o 137092022

TERCER TRIMESTRE

Avance de su cumplimiento

documentos para realizaddocumentos que se necesitan para realizar 1os
los trémites que ofrece clidiferentes tramites que ofrece ¢l departamento,
departamento deyde panteones en tedos sus rubros, con ello se
panteones en ventanilla. faportara a fa ciudadania ung disminucion de
iempo y shorro ccondmico. va que solo se
solicitaran  documentos originaies para sy

No | Nombre del tramite Accibn anotar tinicamente Unidad Responsable
porcentaje
01 IDigitalizacion de  los Implementar  fa  digitalizacion  do  los 25% Direccion de Servicios Prblicos

Observaciones:

figitalizacion. en el momento de registro,

I

REGULATORIA

| BIRECCION DE SERVICIOS PUBLICOS

M%macao‘
« MEJORA REGULATORIA

4,
<

0.

122,44 34 nransLMejoraReguizonalComitas;ComitetistaRen 23n7Param1 =)3&Param2=01

11



9/27/122, 1.52 PM Planeacion PBRS

2N coserno DEL %\

¥ ESTADO DE MEXICO S EACAMTEEE

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2022
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
FORMATO 2 RTAPA: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

Dependencia/Organismo Descentralizado (Clave y nombre) Direccién Seguridad Pablica y Transito

Responsablc y/o Enlace de Mcjora Regulatoria de la Dependencia: Comisario Héctor Hugo Osorna Reyes

Fecha de Elaboracion: 27/09/2022 Fecha de Aprobacion en el Comité Interno 20/09/2022
Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal uno Numero de tramites prioritarios para : Propuesta No.

TERCER TRIMESTRE

segundo trimestre, sin embargo se continuara dando la atencifn-e-tosThan ;l: o5 vhinisteriales y Judiciales

AYUNTAM| AT DE ZIRRCANTEPEG
N2 - 20

201.122.44.34/Intranet/MejoraRegulatoria/Comites/ComlteListaRep.asp?Param1=03&Param2=04

Avance de su cumplimiento .
No | Nombre del tramite Accibén anotar dnicamente Unidad Responsable
porcentaje
01 ntrega dc citatorios|Sc pretende que el personal notificado ] 0% Direccion Scguridad Publica ]
mitidos por losjentregue el citatorio en un término de 4 dias Transito
inisterios publicos,fhéabiles al citado.
juzgados.
Observaciones: )
Se recepcionaron 998 citatorios, mismos que fucron dlllgcnclados cn su totg nad dc los programados cn g ndo al 100% cn cl

71



Q*ﬁCatélogo Catalogo% '

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2022
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
FORMATO 2 RTAPA: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

. Dependencia/Organismo Descentralizado (Clave y nombre) Direccion Municipal de la Mujer
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Lda. Lizbeth Aguilar Garcia )
Fecha de Elaboracién: 15/09/2022 Fecha de Aprobacion en el Comité Interno o 15/05/2022
Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal uno Numero de tramites prioritarios para : Propuesta No.
TERCER TRIMESTRE
Avance de su cumplimiento
No { Nombre del tramite Accibn " aneotar Gnicamente Unidad Responsable
: o porcentaje
01  |[Impartir  platicas  y[Establecer de forma continua la imparticién 25% Direccién Municipal de la Mujer
conferencias Ee platicas y conferencias virtuales a través de )
R lataformas gratuitas
Observaciones: 2 A

Se realizaron las actividades programadas para el tercer trimestre. -

Lda. Liz

Directora

AMIENTO DE ZINACANTEPEC COORDINACIGN MUNICIPAL DE
Ao 2022 - 2024 MEJORA REGULATORIA

DIRECCION DE A'MUJER_ ‘




20/9/22, 18:08 ‘ Planeacion PBRS

' m GOBIERNO DEL : -
¥ ESTADO DE MEXICO : R caNreree
COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA '
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2022
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
FORMATO 2 RTAPA: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

Dependencia/Organismo Descentralizado (Clave y nombre) DirecciOn de Desarrollo Economico
Responsable y/o Enlace dc Mcjora Regulatoria de la Dependencia: Lic. Roberto German Flores Patoni
- Fecha de Elaboracion: 20/09/2022 : Fecha de Aprobacion en el Comité Interno 20/09/2022
Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal uno Numero de tramites prioritarios para : Propuesta No.
TERCER TRIMESTRE
A Avance de su cumplimiento |
No | Nombre del tramite ' Accién anotar wnicamente Unidad Responsable
porcentaje
[ot evalidacion defRealizar la revalidacion de licencia de 10% ' Eireccién de Desarrollo}
icencia - dejfuncionamiento en linea. conomico
‘uncionamiento
[0bbewa01ones ,, AYUﬂ\MIENTO DE ZINACANTEPEG
C. Algj M ods Santana
Administrativo

‘A ora Reahlataria suniciPaL DE
A MEJORA REGULATORIA

201.122.44.34/intranet/MejoraRegulatoria/Comites/ComiteListaRep.asp?Param1=03&8Param2=01
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ZINACANEPEC ZINACANTEPEC
0% 2
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DETISIONES FIRMES, AESULTADOS RUEATES,

COMISION ESTATAL DE MEJIORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2022
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 2 RTAPA: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

Dependencia/Organismo Descentralizado {clave y nombre): Sistema Municipal para el Desarrollo de la Familia-de Zinacantepec.

Responsable y/o Enlace de Méjora Regulatoria de la Dependencia: Director del Sistema para el Desarrollo integral de la Familia de Zinacantepec.

Fecha de Elaboracion: 12/09/2022

Total, de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 19

TERCER TRIMESTRE

Fecha de Aprobacion en el Comité interno: 12/09/2022

Numero de tramites prioritarios para 2022: 1

Nombre del Tramite

Acciones de Mejora

Avance de su Unidad Administrativa

requieren.

SMDIF atencién ciudadana mds integral al dar seguimiento a los asuntos
juridicos. También a través de la atencién psicoldgica de quienes asi lo

Cddigo L. Cumplimient t
8 y/o Servicio Programadas . u PHITISHES She 3.' Responsable
unicamente porcentaje
Se propone la reduccidn de tiempo de atencion a 30 minutos, con el
01 Asesoria Juridica objetivo de que el servicio sea mas pronto y expedito, dotar de una

100% Sistema Municipal DIF

Comentarios u observaciones: Ya que en la Segunda Sesién Ordinaria se presentd el Programa Anual de Mejora Regulatoria al 100% en este trimestre se presenta la continuidad en el programa.

Nombre, Firma y Cargo de quién lo Elaboré
il
abidd]
LIC. NELLY JAQ UNE ALPIZAR JAIMES
ASISTENTE DE LA DIRECCION DEL SISTEMA MUNICIPAL
PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DE

ZINACANTEPEC Y ENLACE DE MEJORA REGULATORIA.

Nombre, Firma go del
mnd ncia Municipal

M.A.P. JUAN PABLO D§L RIO PICHARDO
DIRECTOR DEL SISTEMZMUNICIPAL PARA EL
DESARROLLO | RAL DE LA FAMILIA DE

ZINACANTEPEC.

C.

COORDINACION MUNICIPAL DE
MEJORA REGULATORIA




20/9/22, 13:10

Planeacion PBRS

. GOBIERNO DEL. =
' ESTADO DE MEXICO N Picaerec.
COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
- PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2022
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
FORMATO 2 RTAPA: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL
Dependencia/Organismo Descentralizado (Clave y nombre) OPDAPAS
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Lic. Ivan Saucedo Sanchez
Fecha de Elaboracion: Fecha de Aprobacion en el Comité Interno
Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal uno Numero de tramites prioritarios para : Propuesta No.
TERCER TRIMESTRE
Avance de su cumplimiento
No | Nombre del tramite Accién anotar unicamente Unidad Responsable
porcentaje
01 [Reparacion de fuga de[Reducir el tiempo de respuesta de 3 dias 0% OPDAPAS
agua. 4 ihabiles a 2 dias habiles.
/ A
Observaciones: /ﬂ / AYWTAMIE_TO DE ZINACANTEPEC
Se han registrado ‘;.; . iones-de c-este trimestre, ¢ la atencidn oportuna <fec s cped
V) ;
Monserrdt/Romero Ventura Li}. LiliakaB&fani
' . . ' CdordinederpiGersratiNumicipg! de
Enlace dé Mejora Regulatoria OPDAPAS 1 VIMF/RRRBEGLIGATORIA

201.122.44 34/Intranet/MejoraRegulatoria/Comites/ComiteListaRep.asp?Param1=03&Param2=01
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GOBIERNO DEL.
ESTADO DE MEXICO

Planeacion PBRS

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2022
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
FORMATO 2 RTAPA: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

Dependencia/Organismo Descentralizado (Clave y nombre)

OPDAPAS

AYUNTAMIENTO DE
TINACANTEPEC

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Lic. Ivan Saucedo Sanchez
Fecha de Aprobacion en el Comité Interno

Fecha de Elaboracion:

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal uno Numero de tramites prioritarios para

Propuesta No.

TERCER TRIMESTRE

No | Nombre del tramite Accion

Avance de su cumplimiento
anetar unicamente
porcentaje

Unidad Responsable -

dias habiles a 10 minutos.

02  ICorreccidn de datos iReducir la duracidn del tramite de 15 minutos 0%
a 10 minutos y el tiempo de respuesta de 3

OPDAPAS

VA
Observaciones: _

Se hicieron 12 0(7260' nes de datos durante este trimestre

Monserfa mero Ventura

Enlace de Mejora Regulatoria

n Saucedo Sanchez
OPDAPAS

Cwﬁw AR ULATOR&L .

201.122.44 34/Intranet’MejoraRegulatoria/Comites/Comitel.istaRep.asp?Param 1=03&Param2=02

"



20/9/22, 13:10

Dependencia/Organismo Descentralizado (Clave y nombre)

e GOBIERNO DEL

ESTADO DE MEXICO

Planeacion PBRS

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2022
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

AYUNTAMIENTO DE
" ZNACANTEPEC

FORMATO 2 RTAPA: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia:
Fecha de Elaboracién:
Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal uno

OPDAPAS

Lic. Ivan Saucedo Sanchez

Fecha de Aprobacion en el Comité Interno

Numero de trémites prioritarios para :

Propuesta No.

TERCER TRIMESTRE

No

Nombre del tramite

Accién

Avance de su cumplimiento
anotar dnicamente
porcentaje

Unidad Responsable

03

Desazolve con equipo
thidroneumatico

Se propone que el tramite también se realice 0%

en linea a través de la direccion Web del area.

OPDAPAS

Observaciones:

/

omero Ventura

Enlace de Mejora Regulatoria

A,

/
- .

Lic.

anchez

OPDAPAS

MEJORA REGULATORIA

201.122.44.34/Intranet/MejoraRegulatoria/Comites/ComiteListaRep.asp?Param1=03&Param2=03

n
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GOBIERNO DEL S -
ESTADO DE MEXICO Moo
COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2022
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
FORMATO 2 RTAPA: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

y

Dependencia/Organismo Descentralizado (Clave y nombre) OPDAPAS

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Lic. Ivan Saucedo Sanchez

Fecha de Elaboracién: Fecha de Aprobacién en el Comité Interno

Total de trémites y/o servicios de la Dependencia Municipal uno Numero de tramites prioritarios para : Propuesta No.

TERCER TRIMESTRE

Avance de su cumplimiento
No | Nombre del tramite Accién anotar inicamente Unidad Responsable
porcentaje
04  [Dictamen de FactibilidadiReducir el tiempo de respuesta de 5 dias 0% OPDAPAS
de Servicios. abiles a 2 dias habiles.

/ ,

Observaciones:

Monseryat'l ; aucedo Sanchez Lic.

OPDAPAS Co

%Q@MWAL DE

MEJORA REGULATORIA

201.122.44.34/Intranet/MejoraRegulatoria/Comites/ComiteListaRep.asp?Param1=03&Param2=04




20/9/22, 13:09 ’ : Ptaneacion PBRS

GOBIERNODEL. A NTASIENTO DE
ESTADO DE MEXICO - ZNACANTEPEC
COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2022
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
FORMATO 2 RTAPA: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

Dependencia/Organismo Descentralizado (Clave y nombre) OPDAPAS
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Lic. Ivan Saucedo Sénchez
Fecha de Elaboracion: Fecha de Aprobacion en el Comité Interno
Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal uno Numero de tramites prioritarios para : Propuesta No.
TERCER TRIMESTRE
Avance de su cumplimiento
No | Nombre del tramite Accién anotar Gnicamente Unidad Responsable
porcentaje
05  {Inspeccion © y/ojReducir el tiempo de respuesta de 3 dias 0% OPDAPAS
Verificacion. 4 ihabiles a 2 dias habiles.
VA
Observaciones: // /) : /
Se realizaron 662 i 1nsp 5 cwnes erifieaetones durante este tfimestre : ) AVUNTAMIENFO RE ZINACANTEPEC
/ / A g ’
MonsepatiR ' Svan-Saticedo Sanchez Lig. Lil &
Enlace’de Mejora Regulatoria OPDAPAS Coprdinadgr g
M&%Tﬁa&%&‘ﬂﬁm&?at DE
| MEJORA REGULATORIA

201.122.44 34/Intranet/MejoraReguiatoria/Comites/Comitel istaRep.asp?Param1=03&Param2=05
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“2022. Ao del Quincentenario de Toluca. Capital del estado de México.”

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2022
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 2 RTAPA: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

Dependencia/Organismo Descentralizado {clave y nombre): Coordinacién Municipal de Proteccién Civil y Bomberos

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: C. José Guillermo Coln Jaramillo

Fecha de Elaboracién: 19/09/2022 Fecha de Aprobacion en el Comité Interno: 20/09/2022

Total de trdmites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 6  Numero de tramites prioritarios para 2022: 1

TERCER TRIMESTRE

Nombre del Tramite Acciones de Mejora Avance de su Unidad Administrativa
Cédigo Cumplimiento anotar
y/o Serviclo Programadas , Responsable
tnicamente porcentaje
Reduccién de documentacidn para 1a obtencién de la Constancia de |
Verificacion, cuando se trate de una revalidacién, se eliminaré el requisito .
, Constancia de de Solicitud debidamente elaborada y firmada, asl como la copia de la Area de Verificaciones de la
cv/ao1 Verificacién por Constancia de Verificacidn del afio anterior, cabe hacer mencién que este 21% Coordinacién  Municipal de
Revalidacién ultimo documento se presentard en original para cotejarla con Ia base de Proteccién Civil y Bomberos
datos de la Coordinacién Municipal de Proteccién Civil y Bomberos de
Zinacantepec.

Comentarios u observaciones: se estén realizando las verificaciones en los diferentes establecimientos con la finalidad de brindar un mejor serviclo para los contribuyentes.

Nombre, Firma y Cargo de quién lo Elaboré PF fgrgg % G*EP Nombpmmm pal de
umcxpglc
(\.

Al 35598 "f nvunmmwmmgmemepsc

A.Fz 3
TP

P.L.G. LUIS ALBERTO CORONA HERNANDEZ . L
ENLACE Y SECRETARIO TECNICO COdRDIFASORNM N:cn Awsmiéeaaw CiNiLY
Mibetil) TORIA
DEL COMITE INTERNO DE MEJORA REGULATORIA MEJORA REGULA

o —

(()()R[)l\ ACION MUNICIPAL DE PROTFECCION CIVIL Y BOMBERUS
Viatidad Adalio Lopes Mateos, Esq. 16 de septiventnre S/N,
lem de San \Iu-ml CI 51350, Zinacwtepee, Maslco




