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El municipio de Zinacantepec es uno de los municipios del Estado de Meéxico que conforman
la Zona Metropolitana del Valle de Toluca. El nombre de Zinacantepec es de origen nahuatl se
compone de Tzinacan, que significa "murciélago” y Tépetl, "cerro"”, que significa "en el cerro" o
"junto al cerro de los murciélagos"; esta situado en la porcion occidental del valle de Toluca.
Un municipio nombrado ya como pueblo con encanto, el cual sera representado por una
administracion visionaria capaz de hacer con lo menos mas, esta administracion tiene una
Comisiéon Municipal de Mejora Regulatoria, la cual sera integrada por areas técnicas, juridicas
y administrativas, quienes en conjunto y dentro de sus funciones estara el dirimir de manera
pronta y expedita las demandas de la ciudadania.

Una de las principales razones por la cual la poblacion requiere tramites, agiles, eficientes y
claros es el bienestar econdémico, aunado a esto el gobierno municipal, busca un
funcionamiento 6ptimo en la provisidn de bienes y servicios publicos, esto de acuerdo a la
normatividad existente, ya que tramites engorrosos y poco claros genera altos costos para los
negocios y para la ciudadania, es por esto que se debe realizar de manera permanente un
esfuerzo para mantener actualizados los costos, los requisitos, y los tiempos en cada uno de
los tramites y servicios que proporciona el municipio, ya que esto aumentara la productividad
y el crecimiento econémico asi como incidira en una buena practica de la mejora regulatoria y
asegurara un marco institucional y un entorno empresarial que estimulen la competencia, el
comercio y la inversion.
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Mediante la Mejora Regulatoria se pretende lograr que Zinacantepec sea un Municipio con un
desarrollo socioeconémico estable, sustentable y moderno, con infraestructura, equipamiento
social y servicios basicos que garanticen empleos suficientes, salarios dignos, acceso
equitativo a la salud, la educacién y la cultura, que genere mejor calidad y condiciones de vida
para sus habitantes. Un Municipio con identidad, desarrollo cultural propio, con valores éticos,
conciencia civica, seguro y con paz social.

El Programa Anual Municipal de Mejora Regulatoria 2022, es el resultado del analisis con
cada una de las direcciones en las cuales se plasma el esfuerzo institucional, para mejorar la
prestacion de servicios municipales, fomentando el desarrollo socioeconémico y la
competitividad en el municipio, buscando con esto promover los indices de competitividad,
eficacia, transparencia gubernamental y una disminucion de requisitos, costos y reduccién de
tiempos

Algo sumamente importante de resaltar, es que se han convertido en una prioridad de la
presente administracion. Una de las herramientas de Mejora Regulatoria que el municipio
implementara para la reduccion de cargas administrativas, es la inclusién de las Tecnologias
de la Informacion y la Comunicacion (TICs) ya que con este tipo de acciones podremos
agilizar los tramites y servicios que se prestan a la comunidad e incrementaremos el nivel de
vinculaciéon que se tiene, sin que esto implique un aumento significativo en el gasto de las
areas administrativas.
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