21/6i23, 16:57 Planeacion PBRS

" GOBIERNO DEL

ESTADO DE MEXICO N ACAED
COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
FORMATO 2 DPTS: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

Dependencia/Organismo Descentralizado (Clave y nombre) Direccion de Cultura y Turismo
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Lic. Jessica Arroyo Ramirez
Fecha de Elaboracion: 14/06/2023 Fecha de Aprobacion en el Comité Interno 15/06/2023

Total de trimites y/o servicios de la Dependencia Municipal uno Numero de trAmites prioritarios para : 1 Propuesta No. 1

SEGUNDQ TRIMESTRE
Requisitos en
. ) Requisitos cuantos se {linea mencionar si| __.
Cédigo de la rgﬁ;‘:?gndgel:f:c‘::e:tze disminuyen cantidad [se disminuyen las Dl:::i’;“;g@
Cedula de tramite Nombre del tramite . p eliminacidn de visiatas ala
. krespuesta, citar de cuanto . . . cuantos a
y scrvicio requisitos citar de dependencia
a cuantos cuantos (nitmera) o el cuanto
beneficiario
Reducir tiempo de
fomento de expresiones y
Fomento de expresiones y creaciones artistico-
DCYT/Y creaciones artistico-culturales. | cultura Casa de Cultura N/A N/A N/A
Matilde Zdiiiga de 2
e A e s hene  TNESES 2 1 MIES,

AYUNTAMIEN MIENTO DE-Zitd oo CITAR PORCENTAJES DE CUMPLIMIENTO

DCYT/1 Fomento He ¢ expresmnee;ll yoFacipss| 0 25% N/A N/A
ﬁrtastwo-cul;u §
Observaciones:
N/A
: Lic. Liliana Bafany Cruz Bacitio
Enlace de Mejora Regulafona de 1a

Coordinador Geferal Municipal de

Directora de Cultuld y Turisino Mejora Regulatoria

Direccién de Cultura y Turismo

g

.

201.122.44.34/Intranet/MejoraRegulatoria/Comites/ComiteListaRepE.asp?Param1=02&Param2=1 11
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16/6/23, 13:50 Planeacion PBRS

FYY comernoDEL —
¥ ESTADO DE MEXICO THACRNTEEC
COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
FORMATO 2 DPTS: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL
Dependencia/Organismo Descentralizado (Clave y nombre) Direccion de Cultura y Turismo
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de fa Dependencia: Lic. Jessica Arroyo Ramirez
Fecha de Elaboraci6n: 14/06/2023 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno 15/06/2023
Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal uno Numero de trdmites prioritarios para : I Propuesta No. 1

SEGUNBO TRIMESTRE

Requisitos en
Requisitos cuantos se [linea mencionar si

Tiempo de Respuesta disminuyen cantidad |se disminuyen las

Disminuir rl

Cédigo de la
Cedula (gie tramite Nombre del tramite reduccidn del tiempo de eliminacion de visiatas a la costo de
respuesta, citar de cuanto) N . . cuantos a
y servicio ] a cuantos requisitos citar de dependcencia cuanto
' cuantos (namero) o ¢l
’ - bencficiario
Reducir el tiempo de
registro a los artesanas
DCYT/2 Padrdén artesanal de Zinacantepec| de Zinacantepec, en el N/A N/A N/A
Padrén Digital artesanal
de 1 hora a 30 minutos.
_ CITAR PORCENTAJES DE CUMPLIMIENTO
DCYT/2 Padrér ipacantepec 23% | N/A | N/A | WA
Observaciones: AY“'JTAMIEE%EZGZ [{E,ZZUI;TCANTEPEG

N/A

ilCruz Bacilio

: Rico xoyy Ramirez Lic. Liliana/g;
Enlace de M e ulatona raly Turisme Coordmadqr cneral Mux‘uc:pal de
Mejora Regulatoria

201.122.44.34/intranst/MejoraRegulatoria/Comites/ComiteListaRepE.asp?Param1=02&Param2=2
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ETY GOBERNODEL
ESTADO DE MEXICO

)

AYUNTARIERTO DE
ZINACAKTEPEC

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORTA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
FORMATO 2 DPTS: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

Direccion de Obras Publicas
Arq. Aldo Octavio Pefia Vilchis _ _
Fecha de Aprobacion en el Comité Interno
Numero de trdmites prioritarios para : 1

Dependencia/Organismo Descentralizado (Clave y nombre)
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia:

Fecha de Elaboracion:

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal uno Propuesta No. 1

SEGUNDO TRIMESTRE
Requisitos en
‘Tiempo de Respuesta Requisitos cuantos se {linea mencionar si Disminuir rf
Codigo de 1a reduccién del tiempo de disminuyen cantidad |se disminuyen las costo de
Cedula de tramite Nombre del tramite . eliminacion de visiatas a la
. . respuesta, citar de cuanto ‘s < . cuantos a
y servicio a cuantos reqaisitos citar de de‘pendenma enanto
cuantos (nitmero) o el
beneficiario
Actualmente se da
respuesta cn tres dias
habiles para atender la
Trabai . . solicitud, dando
abajos de bacheo, balizamicnto respuesta v fecha en que
n y mantenimiento de puesta y d ‘} N/A N/A N/A
infraestruetura vial ti_‘:i;?;‘;%;?;: :l:: ge
acuerdoala
disponibilidad de 1a
agenda
CITAR PORCENTAIJES DE CUMPLIMIENTO
/1 Trabajos de bacheo, balizamiento y 50% N/A N/A N/A
mantenimiento de infraestructura vial X
Observaciones:
SIN OBSERVACIONE AYURTAMIENTO DE Zina0, =
{ 2022 - 2024 = i
Lic, Arg. Al Lic. Liliana ani Cruz Bacilio
EBncarsado de Area Dir Coordinador General Mm_licipal de
= Mejora Regulatoria

[~3

DIRECCION DE 084S pyay 4 |




| ‘GOBIERNO DEL

ATUNTAMIENTO BE

i= ESTADO DE MEXICO _ - ZNAGANTEFEC
COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
FORMATO 2 DPTS: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

Dependencia/Organismo Descentralizado (Clave y nombre) Direccion de Medio Ambiente
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Lic. Dayana Fabiola Julio Pérez
Fecha de Elaboracion: 15/06/2023 Fecha de Aprobacion en el Comité Interno 15/06/2023

* Total de trdmites y/o servicios de la Dependencia Municiﬁéi “uno Numero de tramites prioritarios para : 1 j?fbpuesta No. 1

SEGUNDO TRIMESTRE
Requisitos en
. Requisitos cuantos se [linea mencionarsi ... . .
- Tiempo de Respuesta C o . .. Disminuir rl |
Cadigo de Ia . . disminuyen cantidad |se disminuyen las
P . reduccion del tiempo de R . . costo de
Cedula de tramite Nombre del tramite . eliminacion de visiatas a la
. . respuesta, citar de cuanto . . . . - cuantos a
Y Servicio requisitos citar de dependencia
a cuantos \ cuanto
cuantos (numero) o el
i beneficiario
DMA/ Educacién en Materia Ambiental Red“gz‘::sge SN N/A N/A N/A
_ [ | /AITAR PORCENTAJES DE CUMPLIMIENTO
DMA/1 Educacion en Materia Ambiental [§ ,......... 25%ff~ - N/A | N/A [ N/A
Vd i ”“"'”Em YF ZINBCANTEPE
Observaciones: ) . j 20._ R
f, = _ ~— 7 ' H AL
Lic.Edgar Garcia Valdez uc Dayana Fapiola JuhdPstez

Coordinatfor'General Municipal de
Mejora Regulatoria

Enlace Dlné:t%gioc{e’ ‘5%9%@5@?9 J




Dependencia/Organismo Descentralizado (Clave y nombre)

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia:
15/06/2023

Fecha de Elaboracion:

Total de trdmites y/o servicios de Ja Dependencia Municipal uno

| GOBIERNODEL _
ESTADO DE MEXICO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023

DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
~ FORMATO 2 DPTS: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

AYUNT.IM!ENTD DE

Numero de trAmites prioritarios para : 1

ZINACANTEPEC
Direccion de Medio Ambiente
Lic. Dayana Fabiola Julio Pérez o
Fecha de Aprobacién en el Comité Interno 15/06/2023

Propuesta No. 1

SEGUNDO TRIMESTRE

Tiempo de Respuesta

Requisitos cuantos se

Requisitos en
linea mencionar si

Disminuir rl

Codigo de la reduceién del tiempo de disminuyen cantidad |se disminuyen las costo de
Cedula de tramite Nombre del tramite . P eliminacion de visiatas a la
. . respuesta, citar de cuanto ‘. . . cuantos a
y servicio a cuantos requisitos citar de dependencia cuanto
cuantos {(niumero) o el
{ beneficiario
DMA/2 Jornadas de Limpieza Reduceion dg ‘;?}‘J’as N/A N/A N/A
e resphiesta
CITAR PORCENTAJES DE CUMPLIMIENTO
DMA/2 Jomadas de Limpigza———. 25 /| N/A | N/A N/A
Observaciones: e -
— \‘ S = ‘%’
. . . . [ o 4 194/‘
Lic.Edgar Garcia Valdez 4 zﬁ,"“‘{l@l Lic. Liliana E8%Tdni Cruz Bacilio
" els i Coordinador General Municipal de
Enlace edio %‘__ﬁ%‘ite .Mejora Regulatoria

L

ic. ‘Da‘ya
!
|

Dl%e

-

DFRECCIGN DE MEDIO AMBIENTE J




i
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GOBIERNO DEL

ESTADO DE MEXICO “ruckmerse
COMISION ESTATAL DE MEIORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
FORMATO 2 DPTS: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

Dependencia/Organismo Descentralizado (Clave y nombre) Unidad de Transparencia
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Ing. Jesiis Emmanuel Encastin Rendon
Fecha de Elaboracion: 14/06/2023 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno 14/06/2023

Total de tfr;’lmites y/o servicios de la Dependencia Municipal uno

Numero de tramites prioritarios para : |

Propuesta No. 1

SEGUNDO TRIMESTRE
Requisitos en
Tiempo de Respuesta Requisitos cuantos se {linea mencionar si Disminair rl
Cddigo de la . : disminuyen cantidad |se disminuyen las d
Cedula de triamite Nombre del tramite reduccién (_]el tiempo de eliminacion de visiatas a la costo de
‘s respuesta, citar de cuanto . . d lenci cuantos a
y servicio 2 cuantos requisitos citar de ependencia cuanto
cuantos {niimero) o el
beneficiario
Solicitud en el sistema
SARCOEM, actualmente
¢l tiempo de respuesta a
una solicitud se realiza en
15 dias habiles como
Solicitudes de Acceso ala tiempo maximo. Se
uT?2 Infoermacion en ef sistema propone reducir el N/A N/A N/A
SAIMEX y Recursos de Revisién |tiempo de respuesta a 14
dias hibiles como
miximo, y dicha
propuesta serd plasmada
en el reglamento interno
del drea
CITAR PORCENTAJES DE CUMPLIMIENTO
UTR2 Solicitudes de Aceeso ala 25% N/A N/A N/A
Informacion en el sistema SAIMEX
y Recursos de Revision

Observaciones:

Esto se ve reflejado cn el decremento de tiempo para el tratamiento y la atencién de las solicitudes de derechos ARCO en la plataforma del
Sistema de Acceso, Rectificacion, Cancelacion y Oposicién del Estado de México (SARCOEM), esto se puede comprobar con la solicitud
ingresada a través de la plataforma SARCOEM con nimero de tolio 00002/ZINACANT/AD/2023, recibida el dia 16/03/2023 en ese tenor ¥
derivado de que los detalles de la solicitud eran un tanto ambiguos, el dia 24/03/2023 esta Unidad de Transparencia solicito via correo elcctronico
al solicitante mayor informacién con la finalidad de ampliar los datos para realizar una bisqueda dentro de los archivos de este Sujeto Obligado,
por tal razdn el dia 13/04/2023 se brindo respuesta al solicitante, donde se determina la incompetencia de este Ayuntamiento de Zinacantepec y
por tal razdn se le orienta al ciudadano diriga su solicitud al Sujeto Obligado correspondiente.

Lic. Liliana n1 Cruz Bacilio

¥. [LTIO
AYUNTAMIENTD DE

Enlace ¥nidad de Transparencia

Coordinador General Municipal de
Mejora Regulatoria




,, %

B ! GOBIERNO DEL AYUNTAMLENTO DE
Xsz/ ESTADO DE MEXICO ZHACANTEPEC
COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
FORMATO 2 DPTS: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL
Dependencia/Organismo Descentralizado (Clave y nombre) Unidad de Transparencia
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Ing. Jesis Emmanuel Encastin Renddn
Fecha de Elaboracion: 14/06/2023 Fecha de Aprobacion en el Comité Interno 14/06/2023
Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal uno Numero de tramiles prioritarios para : 1 Propuesta No. 1

SEGUNDO TRIMESTRE

Requisitos en

Requisitos cuantos se |linea mencionar si

Tiempe de Respuesta Disminuir rl

Cédigo de la i ; disminuyen cantidad |se disminuoyen las
. . reduccion del tiempo de P .. costo de
Cotu e rmitc| - Nombredelmamite | G ) Jmvacnde | AL ot
a cuantos cuantos (nitmero) o el cuanto
beneficiario
Solicitud en el sistema
SAIMEX actualmente el
tiempo de respuesta a
una solicitud se realiza en
Solicitudes de Acceso a [a lge?;asoh[ﬁgg:;zorsn:
UT/1 Informacién en el sistema p . N/A N/A N/A

propone reducir el
tiempo de respuesta a 14
dias habiles, y dicha
propuesta seri plasmada
en el reglamento interno
de area.

SAIMEX y Recursos de Revision.

CITAR PORCENTAJES DE CUMPLIMIENTO

UT/1 Solicitudes de Accesoa la 25% 0% N/A N/A
Informacion en el sistema SAIMEX
y Recursos de Revision.

Observaciones:

Dicho avance se puede comprobar con la solicitud ingresada al Sistema de Acceso a la Informacién Mexiquense (SAIMEX), recibida el dia
20/04/2023 a las 12:39:00 horas con nimero de folio 00395/ZINACANT/IP/2023, por ello para brindar atencidn inmediata se turno al Servidor
Pablico Habilitado poseedor de la informacion el dia 15/05/2023,

En ese tenor el dia 15/05/2023, se brindé respuesta con cllo sc observa que se logré brindar atencion inmediata y opertuna disminuyendo
notoriamente el tiempo para darle atencién y respuesta a dicha solicitud de 15 dias hdbiles s¢ redujo el tiempo a tan solo 13 dias habiles
posteriores a que se le tumo al Servidor Piblico Habilitado en estricto apego al articulo 59 fraccién Il de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Pablica del Estado de México y Municipios, por tal razon una vez efectuada la contestacion de la solicitud y habiendo transcurride
los 15 dias habiles de conformidad con el articulo 178 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica del Estado de México y
Municipios, donde el solicitante tiene el derecho para poder presentar algin tipo de inconformidad a la respuesta brindada o mejor conocido como
Recurso de Revisién mismo que de acuerdo a la Ley en Materia es la garantia secundaria mediante la cual se pretende reparar cualquier posible
afectacion al derecho de acceso a la informacion piblica, es por ello que el dia 06/06/2023 el INFOEM a través del Sistema de Acceso a la
Informacién Mexiquense (SAIMEX) dio por concluida la solicitud con nimero de folio 00395/ZINACANT/IP/2023. Es ipportante mencionar
que el ingreso de las solicitudes de informacién no tiene limite toda vez que es un sistema estatal donde los ciudadanos que kasi tengan interés en
ingresar alguna solicitud puedan hacerle sin restriccion alguna, por ello se informa que el ingreso al sistema no es cuanf|ficgible, sin embargo, se
reporta la atencidn brindada a las solicitudes de informacion ingresadas por trimestre, ="

ani Cruz Bacilio

[ACUHIAMIENTO DE ZINAIGHENJTC ‘,. : P—— Lic. Liliana E:

Coordinador General Municipal de
Mejora Regulatoria

Enlace Umidad de ]

UNIDAD DE TRAY

SPARE

"]




13/6/23, 13:02

ESTADO DE MEXICO A NAGANTEPEG
COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
FORMATO 2 DPTS: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

Dependencia/Organismo Descentralizado (Clave y nombre) Direccion de Desarrollo Econémico

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Lic. Roberto German Flores Patoni

Fecha de Elaboracion: 21/06/2022 Fecha de Aprobacion en el Comité Interno 21/06/2022

Total de trémites y/o servicios de la Dependencia Municipal uno

|| GOBIERNO DEL

Planeacion PBRS

cﬁ’\x

Numero de tramites prioritarios para : 1

Propuesta No. 1

SEGUNDO TRIMESTRE
Requisitos en
. Requisitos cuantos se [linea mencionarsij .. . .
Codigo de la Tlem?? de Re.spuesta disminuyen cantidad |se disminuyen las Disminuir rl
. . . reduccion del tiempo de NP . . costo de
Cedula de trimite Nombre del tramite - climinacion de visiatas a la
. . respuesta, citar de cuanto . . . . cuantos a
y servicio a cuantos requisitos citar de dependencia cuanto
cuantos (nitmero) o el
beneficiario
Actualmente las
DDE/1 Expedlc_lo_n del chfamen requisitos que se Pu?en N/A N/A N/A
Municipal de Giro. son 8 y se disminuiran a
4 requisitos inicamente.
CITAR PORCENTAJES DE CUMPLIMIENTO
DDE/I Expedicion del Dictamen Municipal 0% N/A N/A N/A
de Giro. i
Observaciones: ' )

derivado a la actualizacion que se realizara al Reglamen

primer tritnestre tigpe uy
G

225
C. Alej n%blo

ez

Bas Santana

Jﬂplimienm del 0
o

o L i

1cta

Lic. Lilian

Administrativo

201.122.44.34/Intranet/MejoraRegulataria/Comites/ComiteListaRepE.asp?Param1=02&Param2=1

men de Giro, el formato (RTAPA) correspondiente al

stefani Cruz Bacilio
Coordinador General Municipal de
Mejora Regulatoria




15/6/23, 10:10

1 GORIERNO DEL

Planeacion PBRS

rfi\

il ESTADO DE MEXICO A emeree.
COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
FORMATO 2 DPTS: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL
Dependencia/Organismo Descentralizado (Clave y nombre) Direccién Municipal de la Mujer
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de Ia Dependencia: Lda. Lizbeth Aguilar Garcia )
Fecha de Elaboracion: 12/06/2023 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno 12/06/2023
Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal uno Numero de tramites prioritarios para : 1 Propuesta No. 1
SEGUNDO TRIMESTRE
: Il Requisitos en
Tiempo de Respuesta ‘Requisitos cuantos se [linea mencionar si Disminuir f
Cdédigo de la ) duccion del ti o0d disminuyen cantidad |se disminuyen las to d
Cedula de tramite Nombre del tramite requecion ¢ Liempo de eliminacion de visiatas ala costo ¢e
. respuesta, citar de cuanto . s . . cuantos a
y servicio o cuantos requisites citar de de‘pendenma cnanto
cuantos (numero) o ¢l
beneficiario
DM/I Taller de automagquillaje Reducir el tiempo de N/A N/A N/A
respuesta de 15 a 7 dias.
CITAR PORCENTAJES DE CUMPLIMIENTO
DM/1 Taller de automaquillaje 25% 7 | N/A | N/A, |  N/A
Observaciones:

ice Garcia Jiménez

Regulatoria

Directora Municipal de la Mujer

-
AYUNTARMIENTO DE ZINACANTEPES

2022 -

DIRECCION DE LA MUJER

2024 -

"

201.1 22.44.MllntraneUMe]oraReguIatorialCornitesiComlteListaRepE.am AmTe=t

Lic. Lilia

M
‘ .
e ~
12

2 B={cfani Cruz Bacilio
Coordinador General Municipal de
Mejora Regulatoria



14/6/23, 11:1 Planeacion PBRS

3
'mi‘: @

E¥Y GOBERNO DEL )
ESTADO DE MEXICO - vt
COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA ‘
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO _
FORMATO 2 DPTS: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL. '

£

Dependencia/Organismo Descentralizado (Clave y nombre) Derechos Humanos '
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: M. en D. P José Roberto Gonzilez Fabian *
Fecha de Elaboracién: 14/06/2022 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno - .2 14/06/2022
Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal uno Numero de tramites prioritarios para : 1 Propuesta No. 1
SEGUNDQ TRIMESTRE
Requisitos en
Tiempo de Respuesta Requisitos cuantos se |linea mencionar si Disminuir rl
Codigo de la p SP disminuyen cantidad |se disminuyen las
P . reduccién del tiempo de PR .. costo de
Cedula de tramite Nombre del tramite . eliminacion de vistatas ala
. respuesta, citar de cuanto . . < cuantos a
y servicio requisitos citar de dependencia
a cuantos § cuante
cuantos {niimero) o el
beneficiario
Realizar Ia solicitud de ’
platica via correo
electrénico, llamada o
DMDH/1 Imparticion de platicas en materia pre§el‘1cml para‘erumr a N/A N/A N/A
de derechos humanos maximo una visita a la
defensoria y no en tres
visitas que se hacen
actualmente.
CITAR PORCENTAJES DE CUMPLIMIENTO
DMDEH/1 Imparticion de platicas en materia de 25% N/A N/A N/A
derechos humanos ™ L~
AN XN e / I

Observaciones: | \WA\AN / Pl

Lic. Liltina/Estefani Cruz Bacilio

Coordinador General Municipal de
Mejora Regulatoria

T

DEFENSORIA MUNICIPAL DE
DERECHOS HUMANOS

201.122.44.34/Intranet/MejoraRegulatoria/Comites/Comitel.istaRepE.asp?Param1=02&Param2=1

"



13/6/23, 16:36

>

i

Dependencia/Organismo Descentralizade (Clave y nombre)
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia:

Fecha de Elaboracion:
Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal uno

| GOBIERNO DEL _
ESTADO DE MEXICO

Planeacion PBRS

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

12/06/2023

IMCUFIDEZ

Daniel Agallo Vicent _
Fecha de Aprobacion en el Comité Interno
Numero de tramites prioritarios para : 1

FORMATO 2 DPTS: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

(fﬁ’(x

AYUNTAMIENTO DE
ZINACANTEPEC

12/06/2023

Propuesta No. 1

SEGUNDO TRIMESTRE
Requisitos en
- Requisitos cuantos se {linea mencionarsi| ... . .
Codigo dela Tleml.)? de Re-spuesta disminuyen cantidad |se disminuyen las Disminuir rl
- . reduccion del tiempo de NP < . costo de
Cedula de tramite Nombre del tramite . eliminacion de visiatas ala
. . respuesta, citar de cuanto ‘. . . cuantos a
y servicio requisitos citar de dependencia
a cuantos cuanto
cuantos (niunero) o el
beneficiario
Actualmente se da
respuesta en 2 dias
habiles para la respuesta
contando al siguiente dia
. e . de la recepcion de la
IMCUFIDEZ/1 Solicitud de préstamo de solicitud, Ia direccién N/A N/A N/A
instalaciones deportivas . . e
emite un oficio dirigido al
ciudadano solicitante,
donde indica la
afirmativa o negativa del
préstamo
CITAR PORCENTAJES DE CUMPLIMIENTO
IMCUFIDEZ/1 Solicitud de préstamo de 25% N/A N/A N/A
instalaciones deportivas
Observaciones:

201.122.44.34/Intranet/MejoraRegulatoria/Comites/ComiteListaRepE.asp?Param1=02&Param2=1
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13/6/23, 16:33

Planeacion PBRS

En este 2°. trimestre se alcanzd el 25% en tramites realizados cumpliendo con las metas del Programa Anual de Mejora Regulatoria 2023; de las 8
solicitudes se atendieron las 8 en tiempo y forma de acuerdo a lo establecido al programa antes mencionado; se anexa eyidencia en el acta de la
Sexta Sesion Ordinaria del Comité Interno de Mejora Regulatoria de la Direccién del Instituto Municipal de Cultura Fislpa y Deporte de
Zinacantepec, que hace constar el cumplimiento de dicha meta,

Daniel Ayalld, Vicent
IMCUFIDEZ

Lic. Lilia
Coordinfadott General Municipal de

stefani Cruz Bacilio

Mejora Regulatoria

2022 -2

UIPPE

IMCUFIDEZ
AYUNTAMIENTO DE ZINACANTEPEC
024

5

IMCUFIDEZ

AYUNTAMIENTO DE ZINACANTEPEC
2022 - 202

AC

DIRECCION GENERAL

P-E';'UHTAMIEHTU DE ZINAGANTEPEG 1
2022 - 20

24

S 14 JUN. 72073

REE‘BIE%PAL DE
NACION MU
COOIEE]!ORA REGULATORIA

201.122.44.34/Intranat/MejoraRegulatoria/Comites/ComitsListaRepE.asp?Param1=02&Param2=1
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| GOBERNODEL _ mi?:“
ESTADO DE MEXICO i
COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
FORMATO 2 DPTS: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

Dependencia/Organismo Descentralizado (Clave y nombre) Instituto Municipal de la Juventud
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Lic. Luis Fernando Ortiz Hill
Fecha de Elaboracion: o 13/06/2023 Fecha de Aprobacion en el Comité Interno . 14/06/2023
Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal uno Numero de tramites prioritarios para : 1 Propuesta No. 1
SEGUNDO TRIMESTRE
Requisitos en
Tiempo de Respuesta Requisitos cuantos se [linea mencionar si Disminuir rl
Codigo dela ., . disminuyen cantidad |se disminuyen las
Cedula de trimite Nombre del tramite reduccion c.iel tiempo de eliminacion de ‘visiatas a la costo de
. respuesta, citar de cuanto . . . cuantos a
y servicio a cuantos requisitos citar de . dependencia cuanto
cuantos (nitmero) o el
beneficiario
A partir de la recepcion
de la solicitud se dara
respuesta en 24 horas,
agendando el dia y la
1 Conferencias hora en que sera N/A N/A N/A
impartida dicha
conferencia, y no en 48
horas que actualmente se
atiende.
CITAR PORCENTAJES DE CUMPLIMIENTO
/1 Conferencias 25% [ N/A I N/A 4 { N/A

Observaciones:

Lic. Liliang Estefani Cruz Bacilio
Coordinador General Municipal de
Mejora Regulatoria

} Y < 0
0dela uv%maad_m
S0

] DIRECCION

5
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% GOBIERNO DEL _
ESTADO DE MEXICO

[

AYUNTAMIENTO DE
DNACANTEFEC

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
FORMATO 2 DPTS: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

Instituto Municipal de 1a Juventud
Lic. Luis Femando Ortiz Hill
Fecha de Aprobacion en el Comité Interno
Numero de tramites prioritarios para : 1

Dependencia/Organismo Descentralizado (Clave y nombre)
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia:
Fecha de Elaboracién: 13/06/2023

Total de tramites y/o servicios de la Dependem:la Municipal uno

14/06/2023
Propuesta No. 1

SEGUNDO TRIMESTRE
Requisitos en
Tiempo de Respuesta Requisitos cuantos se [linea mencionar si Disminuir rl
Codigo dela : b SP disminuyen cantidad |se disminuyen las
P . reduceion del tiempo de AR o costo de
Cedula de tramite Nombre del tramite . eliminacion de visiatas a [a
. - respuesta, citar de cuanto . . . cuantes a
Y Servicio requisitos citar de dependencia
a cuantos s cuanto
cuantos (niimero) o el
beneficiario
A partir de su registro delj
joven, el tiempo de
Tarjetas de descuento Primero los |entrega de la tarjeta serd
L Jovenes de 10 dias habiles. Y no N/A N/A N/A
en 15 dias habiles que
actualmente tarda.
CITAR PORCENTAJES DE CUMPLIMIENTO
2 Tarjetas de descuento Primero los 25% N/A N/A N/A
Jovenes
Observacmnes e e o e e e e e e e e

a ejecucmn del programa e

Lic. Liliana Estefaut Cruz Bacilio
Coordinador General Municipal de
Mejora Regulatoria




15/6/23, 10:21 Planeacion PBRS

@

ESTADO DE MEXICO gty
COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
_ FORMATO 2 DPTS: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL
Dependencia/Organismo Descentralizado (Clave y nombre) OPDAPAS
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Lic. Ivan Saucedo Sanchez _ _
Fecha de Elaboracién: 14/06/2023 Fecha de Aprobacion en el Comité Interno 14/06/2023
Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal uno Numero de trdmites prioritarios para : 1 Propuesta No. 1
SEGUNDO TRIMESTRE
Requisitos en
Tiempo de Respuesta Requisitos cuantos se |linea mencionar si Disminuir rl
17 Codigodela - T T T reduccion del ti de disminuyen cantidad {se disminuyen las to de
Cedula de tramite Nombre del tramite reduceion ¢el HEmpo eliminacion de visiatas a la costo
. respuesta, citar de cuanto . . . . cuantos a
y servicio 2 cuantos requisitos citar de dependencia cuanto
cuantos (numero) o el
beneficiario
OPDAPASZ/1 Certificado de no Adeudo De 5 a 3 dias habiles. N/A N/A N/A
CITAR PORCENTAJES DE CUMPLIMIENTO
OPDAPASZ/1 Certificado de no Adeudo [ N/A | N/A | NA

SE weedo Sanchez = Lic. Lili stefani Cruz Bacilio
OPDAPAS Coordinadqr General Mul}icipal de
Mejora Regulatoria
QPDAPAS

Wi NIGIPI0 DE ZINACANTEPEC
2022 - 2024

CIRECCION GENERAL

-

201.122.44.34/Intranet’MejoraRegulatoria/Comites/ComiteListaRepE.asp?Param1=02&Param2=1 '
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15/6/23, 10:21 Planeacion PBRS

R GOBIERNO DEL | m:j?ém .
=2/ ESTADQ DE MEXICO TNACANTEPEG
COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
FORMATO 2 DPTS: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

Dependencia/Organismo Descentralizado (Clave y nombre) OPDAPAS
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Lic. Ivan Saucedo Sanchez ‘ .
Fecha de Elaboracion: 14/06/2023 Fecha de Aprobacion en el Comité Interno - 14/06/2023
Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal uno Numero de tramites prioritarios para : 1 Propuesta No. 1
SEGUNDO TRIMESTRE
Requisitos en
. Requisitos cuantos se Jlinea mencionarsi} .. . .
I R o ... .. _ ___ | Tiempo de Respuesta | . . o Disminuir rl
Codigo de la reduccién del tiempo de disminuyen cantidad |se disminuyen las costo de
Cedula de tramite Nombre del tramite . eliminacion de visiatas a la
. respuesta, citar de cuanto . . . . cuantos a
y servicio a cuantos requisitos citar de dependencia cuanto
cuantos (nimero) o el
beneficiario
OPDAPASZ/2 | COonexion d"DS:;’;‘j’:’S de AZU3Y | D¢ 15 a 10 dias habiles N/A N/A N/A
CITAR PORCENTAJES DE CUMPLIMIENTO
OPDAPASZ/2 Conexion de Servicios de Aguay {°2 1% N/A N/A N/A
, Drenaje ' ) \ N

Observaciones;

stefani Cruz Bacilio

at Romero Venfura aucede-Sinche Lic. Lili _
: . BOAPLS Coordinador General Municipal de
Enlace de Mejora Regulatoria 2y 2@5 _ 20% ANTEPEC Mejora Regulatoria . -.
& @
DIRECCION GENERAL |

201.122.44 34/Intranet/MejoraRegulatoria/Cemites/ComiteListaRepE.asp?Parami=02&Param2=2
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i GORIERNO DEL
- ESTADO DE MEXICO it
COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
FORMATO 2 DPI: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

Dependencia/Organismo Descentralizado (Clave y nombre) Direccidn de Administracion

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Lic. Sandra Jaqueline Mondragén Mendoza

Fecha de Elaboracidn: 12/06/2023 Fecha de Aprobacion en €l Comité Interno 12/06/2023
Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal uno Numero de tramites prioritarios para : Propuesta No.

SEGUNDO TRIMESTRE

Nombre del . : Avance de su cumplimiento
‘3 A Acciones de Mejora . .
Cédigo Trimite y/o anetar tinicamente Unidad Responsable
. Programadas .
Servicio Interno porcentaje
1 Digitalizacion ~ de{Digitalizar totalmente la documentacién que 25% iDireccion de Administracion
los expedientes dejobra en los expedientes. Obteniendo de estal
personal manera una fuente adicional de informacién]

que puede ser consultada en un equipo de
computo, Sirviendo ademds como respaldo en]
caso de siniestro o perdida total de los datos
en formato fisico

Observaciones: \

Coordinador General Municipal de
Mejora Regulatoria




14/6/23, 11:59 Planeacion PBRS

E= 3 comERNODEL
Sa? ESTADO DE MEXICO A ACANTRG
COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
FORMATO 2 DPI: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

Dependencia/Organismo Descentralizado (Clave y nombre) SA Secretaria del Ayuntamiento e
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Lic. Ernesto Pa[ma Mejia ) o
Fecha de Elaboracion: 21/06/2022 Fecha de Aprobacmn en el Comité Interno 21/06/2022
Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal uno Numero de tramites prioritarios para : Propuesta No.
SEGUNDO TRIMESTRE
_ Nombre del Acciones de Meiora | Avance de su cumplimiento
Cadigo Tramite y/o P el anotar inicamente Unidad Responsable
- rogramadas ) .
Servicio Interno porcentaje
SA/] Constancias delAutomatizacion del tramite de constancia de 25% Secretaria del Ayuntamiento
Vecindad vecindad, para realizarlo de forma electronica
y la entrega de forma presencial.

Observaciones: | , _

- 3 t & *
Tramite por el mot dé forma in tfrna? R AMIE%T% po Zhlﬁ c%‘ﬁ@ﬁ’%%la en formgs fisica

2022 - 2024 S|
Juan Jbse MaltipczMartinez | (A& £ Hikksto Palma Mjia Lic. Lilias@EStefani Cruz Bacilio
Enface\de Mejara Resulatoria ; gall] )espachq de la Coordmadqr General Mur_nclpal de
Ayuntamiento Mejora Regulatoria
SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO

201.122.44.34/Intranet/MejoraRegulateria/Comites/ComiteListaRepl.asp?Param1=02&Param2=1




1516123, 13:50 Planeacion PBRS

>3 GOBERNO DEL

S8’ ESTADO DE MEXICO N ACATEPEG.
COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
FORMATO 2 DPI: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL
Dependencia/Organismo Descentralizado (Clave y nombre) DCYT Direccion de Cultura y Turismo
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Lic. Jessica Arroyo Ramirez
Fecha de Elaboracién; 14/06/2023 Fecha de Aprobacion en el Comité Interno 15/06/2023
Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal uno Numero de trimites prioritarios para : Propuesta No.
SEGUNDO TRIMESTRE
Nombre del Acciones de Meiora Avance de su cumplimiento
Cdédigo Triamite y/o 1 anotar unicamente Unidad Responsable

Servicio Interno Programadas porcentaje

DCYT/3 {Sistematizacién deOptimizar y agilizar los tramites y scrvicios 25% Direccion de Cultura y Turismo
los  tramites  yfen la plataforma digital dc Sistemas de
E:rvicios de lalintegracion de Modulos para la Gestion del

ireccidn dejAyuntamiento, para consulta ciudadana
ultura y Turismo. N

Observaciones:
N/A "L

AN

TUNTARIENTU DE ZINACANTEPEC
2022 - 2024

Lic. Jessic 0 Ramirez Lic. Lt tefani Cruz Bacilio
Coordinadgr General Municipal de

y Turismo Mejora Regulatoria

DIRECCION DE CULTURA Y TURISHMO

201.122.44.34/IntranetMejoraRegulatoria/Comites/ComiteListaRepl.asp?Param1=02&Param2=3
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15/6/23, 14:54 Planeacion PBRS

&) %
£ 3] GOBERNODEL _ |
ESTADO DE MEXICO ATDRTAIDTD OE

ZINACANTEPZC

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
FORMATO 2 DPI: REFPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

Direccién del Juridico
Lic. Arturo Galicia Carballar i
Fecha de Aprobacidn en el Comité Interno
Numero de tramites prioritarios para :

Dependencia/Organismo Descentralizado (Clave y nombre)
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de 1a Dependencia:
Fecha de Elaboracion: | 13/06/2023

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal uno

14/06/2023
Propuesta No.

SEGUNDO TRIMESTRE

Nombre de)

Cadigo

Trimite y/o
Servicio Interno

Acciones de Mcjora
Programadas

Avance de su cumplimiento
angtar Gnicamente
porcentaje

Unidad Responsable

Sistematizar lo

Que el ciudadano tenga el conocimiento del

25%

Direccion del Juridico

tramites y serviciasjservicio, desde cualquier dispositive mavil
de la Dircccidnlpara una mejora en el servicio
Juridica Jur{dica

Observaciones:

Miriam Cg li-na ‘Avila Aviles

g

Lic. Lilia If ]
Coordinadfaf {reneral Municipal de
Mejora Regulatoria

201.122.44.34/Intranet/MejoraRegulatoria/Comites/ComiteListaRepl.asp?Param1=02&Param2=1 1M



16/6123, 13:40

| GoBERNO DEL

Plansacion PBRS

AN
y

ESTADO DE MEXICO e
COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023,
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEE ESTADO DE MEXICO
FORMATO 2 DPI: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL
Dependencia/Organismo Descentralizado (Clave y nombre) DDMYM Direccion Desarrollo Metropolitano y Movilidad
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de ta Dependencia: Mtra. Patricia Luna Delgado
Fecha de Elaboracién: 20/05/2022 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno 23/05/2022
Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal uno Numero de tramites prioritarios para ; Propuesta No.
SEGUNDO TRIMESTRE
Nombre del Avance de sit cumplimiento :
Cédigo Trimite y/o A(:L;OI'IES de Mejora anotar tinicamente Unidad Responsable
- rogramadas .
Servicio Interne porcentaje
DDMYM/1{Viste Bueno paraRealizar Ia sistematizacion del trimitc para 25% Desarrolle

cierre temporal defealizarlo en linea,

Yy solo se acudird a recoger]

calle y/o calles.

eneficiando con esto al ciudadano con un
ola visita a la oficina y no tres ocasiones,

@ireccion

1 documento fisico de forma prescnciala.‘

Observaciones:

Franciscd Orozeo Camilo

Enlace de Mejora Regulatoria

etropolitanc y Movilidad

e Y

=

N R
AYU“TAM[EMO—BE’ﬂN ACANTEPEG

_ Mtf‘a’?an-a%oggﬂ

»-"‘""}'

4
da
Des. Metropoti oy

: Lc
DIRECCION DE DESARROL
METROPOLITANO Y MOVILIDAD

201 .122.44.34HmranethejoraRaguiaturialComites!CnmiteLislaRepI .asp?Parami=02&Param2=1

Lic. Lilia
Coordinador General Municipal de

tetati Cruz Bacilio

Mejora Regulatoria

11




16/6123, 13:40 Planeacion PBRS

¥ cosernone
W' ESTADO DE MEXICO

AVUNTAMIENTO DE

” ZRACANTERED
COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
FORMATO 2 DPI: REPORTE TRIME:.STRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL
-
Dependencia/Organismo Descentralizado (Clave ¥ nombre) DDMYM Direccion Desarrollo Metropolitano y Movilidad
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Mtra. Patricia Luna Delgada
Fecha de Elaboracion: 20/05/2022 Fecha de Aprobucién cn el Comité Interno 23/05/2022
Total de tramites /o servicios de [z Dependencia Municipal uno Numero de trémites prioritarios para : Propuesta No.
SEGUNDOQ TRIMESTRE
Nombre del Avance de su cumplimiento -
Cadige Trimite y/o Ac(gnnes de l\gejnra anotar inicsmente Unidad Responsable
Servicio Interno rogramadas porcentaje
IDDM YM/2{0torgamiento deRealizar fa sistematizacion del trimite par. 25% Direccion Desarrollo]
visto  bueno parafrealizarlo en ifnea ¥ solo se acudirg a recoge Metropolitano y Movitidad
establecer  bases fel documente fisico de forma presencial

itios o lanzaderas
n la modalidad de
ervicio
iscrecional
utomavil
quiler (taxi)
4

Beneficiando con esto al ciudadano con un
sola visita a la oficina y no tres ocasiones,

de]
del

Observaciones:

M

Orozeo Camilo

Francig

Enlace de Mejora Regulatoria

20141 &MMM&W&.E&;}R&nulatnrialComileleomiteListaRanl.asn?f-‘aram1 =02&Param2=2

S

3

|
\ Lic. Lili#ﬂm Bacilio

Coordinador General Muaicipal de
Mejora Regulatoria

1H



15/6123, 10:07 ) Planeacion PBRS

ECY GORIERNODEL
ESTADO DE MEXICO AP
COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
FORMATO 2 DPI: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

Dependencia/Organismo Descentralizado (Clave y nombre) DM Direccion Municipal de la Mujer

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Lda. Lizbeth Aguilar Garcia 7 7
Fecha de Elaboracion: 12/06/2023 Fecha de Aprobacion en el Comité Interno 12/06/2023
Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal uno Numero de tramites prioritarios para : Propuesta No.

SEGUNDO TRIMESTRE

Nombre del . . Avance de su cumplimiento
L 1. . Acciones de Mejora . .
Cdédigo Tramite y/o anotar unicamente Unidad Responsable
. Programadas .
Servicio Interno porcentaje .

DM/2 Elaborar un Padrén{ldentificar a las comunidades con mas indice 25% Direccion Municipal de la Mujer
de las comunidadeside  violencia, para realizar accionesl
con mayor nimerojpreventivas y disminuir la violencia contra las

de Casos dejmujeres.
violencia
Observaciones:

Coordinador Geperal Municipal de

Directora Municipal de la Mujer Mejora Regulatoria

e

AYGHTAMIENTO DE ZINACANTEPEG
2622 - 20234

DIRECCION DE LA MUJER

3

201.122.44.34/IntranetMejoraRequlatoria/Camites/ComiteListaRepl.asp?Param1=02&Param2=2




15/6/23, 10:10 Planeacion PBRS

) "*"” 1 GOBIERNO DEL

ESTADO DE MEXICO . A eTo DE
COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
FORMATO 2 DPI: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

Dependencia/Organismo Descentralizado (Clave y nombre) DM Direccion Municipal de la Mujer

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Lda. Lizbeth Aguilar Garcia )
Fecha de Elaboracion: 12/06/2023 Fecha de Aprobacion en el Comité Iutcmo 12/06/2023
Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal uno Numero de tramites prioritarios para : Propuesta No.
SEGUNDO TRIMESTRE
Nombre del . . Avance de su cumplimiento
. 3 L Acciones de Mejora . .
Codigo Trimite y/o P anotar inicamente Unidad Responsable
‘. rogramadas .
Servicio Interno porcentaje
DM/3 Asesorias Solicitar a la Secretaria de las Mujeres, que el 25% Direcciéon Municipal de la Mujer
Centro Naranja, cuente con personal todos los
dias de lunes a viernes. A
Observaciones:
Lda arcia Jiménez Lda. Lizb{thA gufldy’ Garcia Lie. Lilian Bacilio

Coordinador General Municipal de

a Regulatoria Directora Municipal de la Mujer Mejora Regulatoria

Enlace de

)

r
AYUNTAMIENTO BE ZINACANTEPEC
2022 - 2024

i DIRECCION DE LA MUJER

201.122.44.34/Iintranet/MejoraRegulatoria/fComites/ComitelistaRepl.asp?Param1=02&Param2=3



ETH GOBIERNO DEL
xi¥ ESTADO DE MEXICO

(ﬁ\

AYUNTAMIENTO DE
TINACANTEPEC

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
FORMATO 2 DPI: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

Dependencia/Organismo Descentralizado (Clave y nombre)

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia:
Fecha de Elaboracion:
Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal uno

14/06/2023

DDTYU Direccion Desarrollo Territorial y Urbano
Arq. Humberto Delgado Fabela

Fecha de Aprobacidn en el Comité Interno

Numero de tramites prioritarios para :

14/06/2023
Propuesta No.

SEGUNDO TRIMESTRE

Codigo

Nombre del
Tramite y/o

Acciones de Mcjora
Programadas

Avance de su cumplimiento
anotar unicamente
porcentaje

Unidad Responsable

DDTYU/I

Servicio Interno
Optimizar “los
tramites y servicios
de forma digital
[para la atencion a laf
ciudadania y/0
autoridades

Coadyuvar para que la atencion sea mas
rapida y 4agil en los tramites y servicios

solicitados por la ciudadania

25% Direccion Desarrollo Territorial |

Urbano

Observaciones:

C. Rogelio

~
AYUNTAMIENTO DE ZINACANTEPEC
2022 - 2024

lez Al\Jarad l;A? r[{I-Ium:
Ihz.lerﬁé'(:tpr de
ce N

Lic. Liliag&Fstefani Cruz Bacilio
Coordinador' General Municipal de
Mejora Regulatoria

o Delgado Fa
sarrollo Territoria
rbano

LDESP\RRULL[} TERRITORIAL Y YRRANY

oo
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“2023, Ao del Septuagésimo Aniversario del Reconocimiento del Derecho al Voto de las Mujeres en México.”

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 2 RTAPA: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

Dependencia/Organismo Descentralizado {clave y nombre): Coordinacidn Municipat de Proteccién Civil y Bomberos

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: €. José Guillermo Colin Jaramillo

Fecha de Elaboracion: 14/06/2023 Fecha de Aprobacion en el Comité Interno: 15/06/2023
Total de tramites y/o servicios de ta Dependencia Municipal: 6  Ndmero de trdmites prioritarios para 2023: 1 Propuesta No, 1
SEGUNDO TRIMESTRE
Codlgo Nombre del Trdmite Acciones de Mejora Avance de su Cumplimiento Unidad Administrativa
& y/a Servicio Programadas anotar Unicamente porcentaje Responsable

Sistematizacion del trémite de constancia de verlificacién,
en el cual el ciudadano podrd consultar los requisitos para )

. . dinacidn  Municipal de
realizar el trémite, con el fin de beneficiar al 25% Caordin nicip
contribuyente y solo realice dos visitas hasta la conclusién
de st trémite,

Constancla de

CMPCB/01/2023 Verlficacion

Proteccién Civil y Bomberos

Comentarios u observaclones: se astdn realizando las verificaciones en los diferentes establecimientos con la finalidad de brindar un mejor servicio para los contribuyentes.

Nombre, Firma y Cargo de quién lo Elabord e NOMbFeFirma-y- Cargo def=, Nombre y Firma de la Coordinador General Municipal de
andsitePapendensia Munidipalc Mejora Regulataria
20224 2024
“

P.L.G. LUIS ALBERTO CORONA HERNANDEZ C. J LIC. LILIA STEFAN! CRUZ BACILIO
ENLACE Y SECRETARIO TECNICO CoO _ A
DEL COMITE INTERNO DE MEJORA REGULATORIA “=BOMBERGS ~




B2 ¥ GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO e
'~ COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
FORMATO 2 DPI: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

Dependencia/Organismo Descentralizado (Clave y nombre) Instituto Municipal de la Juventud
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Lic. Luis Fernando Ortiz Hill o
Fecha de Elaboracion: 13/06/2023 Fecha de Aprobac1on en el Comité Interno 14/06/2023
Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal uno Numero de tramites prioritarios para : Propuesta No.
SEGUNDO TRIMESTRE
Nombre del . . Avance de su cumplimiento
- L Acciones de Mejora . .
Codigo Tramite y/o anotar anicamente Unidad Responsable
. . Programadas .
Servicio Interno porcentaje
3 Padréon de jovenes{Conocer de forma estadistica la poblacién de 25% Instituto Municipal de la Juventud
del municipio porflas y los jovenes que habitan en el municipio; '
localidad para beneficiarlos con los programas con los
que cuenta el Instituto de la Juventud.

Observaclones B e .

Se continua con el complimientode las metas establecidas

Lic. Liliana Estefani Cruz Bacilio
Coordinador General Municipal de
Mejora Regulatoria

DIRECCION

v e




1306123, 12:114 Planeacion PBRS

& Estapo DEMEXICO gy
COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
FORMATO 2 DPI: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL
Dependencia/Organismo Descentralizado (Clave y nombre) SMDIF Sistema Municipal DIF
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Lic. Tuan Pablo del Rio Pichardo
Fecha de Elaboracion: 13/06/2023 Fecha de Aprobacion en el Comité Interno 14/06/2023
Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal uno Numero de tramites prioritarios para : Propuesta No.
SEGUNDO TRIMESTRE
Nombre del Acciones de Mejora Avance de su cumplimiento
Cadigo Trimite y/o P anotar inicamente Unidad Responsable
Servicio Interno rogramadas taje
porcentaj
SMDIF/] |Consulta  médicalSistematizacién de la agenda para las citas 65% Sistema Municipal DIF
(agendar cita) médicas, creando un sistema el cual estard
ublicado en la pdgina web del DIF
unicipal, donde el ciudadano podra agendan
u cita, beneficiando con esto el ahorro
condmico y tiempo para el traslado de varias
casipats A realizarla presencialmente .

Observaciones:

Lic. Liliana #8&ont Cruz Bacilio
Coordinador General Municipal de
Mejora Regulatoria

DIF

ﬂYUNTAMIENTﬂ DE ZIHAGANTEPEC
é ;

DIRECCION
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