MAYO DE 2017

ANALISIS GENERAL Y EVALUACION DE DISENO DEL PROGRAMA
PRESUPUESTARIO: CULTURA FiSICA Y DEPORTE DEL EJERCICIO FISCAL
DE 2016 DEL INSTITUTO MUNICIPAL DE CULTURA FISICA Y DEPORTE DE
ZINACANTEPEC ESTADO DE MEXICO

Tiene como proposito conocer la operacion del Instituto Municipal de Cultura Fisica
y Deporte de Zinacantepec Estado de México, desde su marco juridico, su
operacion, su estructura, sus recursos y su sistema de Evaluacion del Desempefio,
culminando con la evaluacion sobre sus diversos aspectos relacionados con el
cumplimiento de su mision, vision, valores y objetivos estratégicos y sus
resultados. Las actividades que a continuacion se establecen, permitiran también
identificar fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas que enfrenta, asi
como determinar en forma preliminar los Factores Criticos de Desempefio y los
Indicadores de Desempefio correlativos, con lo cual se podran tener elementos
suficientes para hacer una adecuada planeacion de las actividades a realizar en

las siguientes fases de la Evaluacion del Desempefio.

Por Factores Criticos de Desempefio nos referimos a los elementos, acciones, a
las actividades o situaciones fundamentales que es necesario obtener, realizar o
alcanzar para que el Organismo Descentralizado pueda cumplir con sus objetivos
estratégicos y con su mision y visiéon, y que a juicio del metoddélogo evaluador,
pudieran o no, haber sido identificados por el Ente gubernamental al elaborar su

Matriz de Indicadores.
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Esta fase sera concluida con una Evaluacion del Desempefio, cuyas conclusiones
se describiran en un Informe Diagndstico, el cual mostrara los primeros resultados
Gtiles para el Organismo Publico Descentralizado denominado Instituto Municipal

de Cultura Fisica y Deporte de Zinacantepec Estado de México.

Finalmente, se incorpora la evidencia documental soporte en los anexos
correspondientes del presente proyecto. Los trabajos de Evaluacién dan inicio el
dia martes 18 de abril de 2017 en las instalaciones del Instituto Municipal de
Cultura Fisica y Deporte de Zinacantepec Estado de México, presentando el Plan
y programa de trabajo. Con la asistencia del C.P. Ferdinando Vicente Esquivel
Hernandez, Director General del Instituto Municipal de Cultura Fisica y Deporte; la
Subdirectora de Cultura Fisica y Deporte, L.E.F. Sandra Sanchez Fabela,
operadora del Programa presupuestario Cultura Fisica y Deporte, objeto de la
presente Evaluacion del Desempefio de Disefio en todas sus etapas; el Licenciado
en Contaduria Carlos Manuel Benitez Ramoén, Jefe del Departamento de
Contabilidad y Tesoreria. El desarrollo y andlisis del Programa de Evaluacion del
Desempefio de Disefio, bajo la responsabilidad del MBA. Miguel Angel Millan,
Consultor-Investigador y Metoddlogo, con Registro en el Sistema Nacional de
Evaluadores del CONEVAL.

Pagina 2 de 55



MAYO DE 2017

ACTIVIDAD 1: DETERMINACION DEL MARCO JURIDICO

Durante la Evaluacion del Desemperio de Disefio, se tendra presente la naturaleza

juridica del Ente publico y la normatividad a la que esta sujeto, al tiempo de ser

fuente de criterios de evaluacion que se aplicara durante todo el trabajo.

1.1.

Ley que crea el Organismo Publico Descentralizado denominado

“Instituto Municipal de Cultura Fisica y Deporte de Zinacantepec”.

Exposicién de Motivos de Creacion del Instituto de Cultura Fisica y Deporte.

Cumplir al compromiso que tienen los Ayuntamientos y la sociedad en
general con el deporte y los deportistas, a través de la creacion del Instituto
Municipal de Cultura Fisica y Deporte, a fin de que estas actividades,
elevadas a rango legal, tengan el trato profesional, de quienes las dirigen,
organizan, planean, programan, representan, informan, practican, evalian,

aplauden y critican.

Es fundamental que el Instituto Municipal de Cultura Fisica y Deporte de
Zinacantepec, se constituya como organismo publico descentralizado, con
personalidad juridica y patrimonio propio, que Su presupuesto sea
determinado y del conocimiento de la sociedad, que sea dirigido por
personas surgidas del movimiento deportivo municipal, que sean de
reconocida capacidad, honestidad y manifiesto compromiso con su

comunidad.
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Es necesario que el Instituto Municipal de Cultura Fisica y Deporte cuente
con programas municipales y que éstos, sean dados a conocer a toda la
poblacién; tal y como lo dispone el articulo 21 de la Ley de Cultura Fisica y

Deporte del Estado de México.

El Ayuntamiento tiene el ineludible compromiso, asi como la plena
capacidad juridica y politica para entregar al movimiento deportivo
municipal, las atribuciones y facultades necesarias asi como los recursos
financieros para la promocion, desarrollo, organizacion, realizacion y

evaluacion de las actividades de cultura fisica y el deporte del municipio.

En virtud de lo anterior y considerando que la cultura fisica y el deporte son
una funcion del municipio, que debe traducirse en un servicio publico a cargo
del municipio, el Ayuntamiento promotor acordé en sesion de cabildo la
creacion del Instituto Municipal de Cultura Fisica y Deporte de Zinacantepec,

como se desprende de la certificacion del acta de cabildo respectiva.

El Ayuntamiento que suscribe la presente iniciativa, por los conductos
legales, se obliga expresamente a asignar anualmente al Instituto Municipal
de Cultura Fisica y Deporte de Zinacantepec, el 2% del presupuesto de
egresos municipal, para el cumplimiento de sus programas, metas y

objetivos, en beneficio de la comunidad del municipio.

(Anexo 1, Ley vigente en PFD)
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1.2. Documentos juridicos que soportan su ejercicio de poder publico.

VI.

VII.

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos
Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México
Ley General de Cultura Fisica y Deporte

Ley Orgéanica Municipal del Estado de México

Cdbdigo Administrativo del Estado de México

Caodigo Financiero del Estado de México y municipios

Ley de Cultura Fisica y Deporte del Estado de México

(Anexo 2, leyes vigentes en PDF)

1.3. Naturaleza juridica del Ente publico, su ubicacion dentro de la

administraciéon publicay su relacion con otros entes publicos.

Es un Organismo Publico descentralizado denominado El Instituto Municipal

de Cultura Fisica y Deporte, en términos de lo que dispone la Ley de Cultura

Fisica y Deporte del Estado de México establezca como metas inmediatas

en sus programas, las siguientes:

Crear el Programa Municipal de Cultura Fisica y Deporte, el cual

debera publicarse en la “Gaceta del Gobierno”.
Formar el Consejo Municipal del Deporte.

Crear el Sistema Municipal de Cultura Fisica y Deporte.
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IV. Crear el Sistema Municipal de Informacion y Registro en materia de

cultura fisica y deporte.

Determinar la normatividad externa e interna a la esta sujeta el Ente
publico y precisar la que se utilizara en la evaluacion del desempefio,
ya sea para verificar su aplicacién o como fuente de Criterios de

Evaluacion.

Se dard cumplimiento a lo establecido en la Ley General de Contabilidad
Gubernamental vigente, en su apartado a la Evaluacion del Desempefio. Y
el desarrollo de sus procesos de los ordenamientos especificos indicados
en el numeral 1.2. De este Plan de Trabajo, particularmente la Ley de
Cultura Fisica y Deporte del Estado de México. Se observaran las
atribuciones del organismo descentralizado a través de su Reglamento
Interno. Se utilizara la Metodologia de Evaluacién del Desempefio (MED)
para el Sector Publico de la Academia Mexicana de Auditoria Integral y al

Desempefio, A.C.

(Anexo 3, Leyes y reglamento en PDF)
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ACTIVIDAD 2: PROPOSITO DEL ENTE GUBERNAMENTAL

Identificacion del proposito del Ente publico, derivarlo de los documentos

fundamentales.

2.1. Analizar el Plan de Desarrollo Municipal 2016-2018.

Resefia Ejecutiva. El Plan Municipal esta desarrollado y estructurado con
base a la metodologia normativa del Estado de México, emitida a traves del
Comité de Planeacion para el Desarrollo del Estado de México, en resumen
de la presentacion del mismo, describiendo: su Objetivo General; Marco
legal; Participacibn Democréatica en la formulacién del mismo; y la
instrumentacion de la Planeacion Estratégica Institucional; Mensaje de

Gobierno y Compromiso Paolitico.

La contextualizacion del entorno nacional y estatal en cual el municipio esta

inmerso geogréaficamente.
Un diagnéstico por Pilares Tematicos y Ejes Transversales vinculado con:

Pilar I. Gobierno Solidario, se describen los temas sociales que habran de
dar forma y estructura a las politicas para ejecutar las estrategias para el
desarrollo municipal; “Nuestras acciones tendran como objetivo coadyuvar
a mejorar el nivel de vida y la igualdad de oportunidades, mediante acciones
en materia social; de educaciéon y cultura; de cultura fisica y deporte, de
salud y asistencia social, y vivienda; brindando especial atencién a los

grupos vulnerables (Nifios, jovenes y adultos mayores; mujeres, poblacion
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indigena y poblacion con discapacidad), cuidando en todo momento la

equidad en las oportunidades de desarrollo”,

“El deporte y la actividad fisica han demostrado ser una practica
sumamente beneficiosa para la prevencion, desarrollo y rehabilitacion
de la salud, asi como un medio para fortalecer el caracter, ladisciplina,
la toma de decisiones personales, asi como el cumplimiento de las
reglas beneficiando al deportista en todos los ambitos de la vida
cotidiana. Hoy en dia esta vision ha sido aceptada por muchos, de tal
manera que cada dia que transcurre, una persona se decide a vivir

sanamente mediante la activacion fisica”

Pilar Il Municipio Progresista, describe un inventario de los principales
servicios publicos y su infraestructura instalada, extension territorial, asi
como los espacios publicos competencia de atencion del gobierno
municipal; “Nuestras acciones buscaran promover y apoyar el desarrollo de
la economia municipal, que sin duda se convierte en el detonante natural del
bienestar social, el impulso para el desarrollo de proyectos econdémicos
como palanca para un desarrollo mas justo y equilibrado, aunado se
promovera la atraccién de la inversiébn productiva que genere empleos,
cuidando en todo momento la conservacion del medio ambiente (desarrollo

sustentable)”;

Pilar 1ll Sociedad Protegida, se puntualizan los medios e instrumentos y
recursos legales que el gobierno dispone para garantizar a la sociedad
contar con los mecanismos de seguridad, del entorno fisico, de la
gobernabilidad, gobernanza y estabilidad social; “Nuestras acciones tendran
como objetivo, sin distincién alguna, garantizar la integridad de las personas

y su patrimonio, en un ambiente de orden y paz social; ademas
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impulsaremos una administracion eficaz en la imparticion de justicia a fin de
garantizar la convivencia social arménica y el respeto a los derechos

humanos, asi mismo promoveremos la cultura de la proteccion ciudadana’.

“Ej es transversal es. Hacia wuna Gestic
Destacando los medios para gestionar hacia el Desarrollo, las Obras y

Acciones de alto impacto.”
“Eje transversal Gobierno de Resultado

Lo que no se mide, no se puede evaluar y si ho se evalla no se puede
mejorar, en este sentido, impulsaremos un Gobierno de Resultados que
mida sus logros y alcances en la prestacion de los servicios publicos, por
medio de la percepcion inmediata y tangible de mejoras a través de
esquemas periodicos de evaluacion que midan el impacto de las acciones
emprendidas a favor de la poblacion, a través de indicadores de gestion y

estratégicos que orienten la toma de decisiones.”

Eje transversal Financiamiento para e

Impulsaremos un eficiente manejo de los recursos disponibles para la
consecucion de los resultados, mediante una correcta administracion y
aplicacion de los principios de fiscalizacion; sometiéndonos a indicadores en
materia de transparencia presupuestal por parte del Instituto Mexicano para
la Competitividad A.C. (IMCO)”".

Los esquemas de coordinacion en el Marco del Sistema Nacional de la

Planeacién Democratica.
Los Criterios para la Instrumentaciéon del Plan mismo.
Los Criterios de Evaluacion del Plan Desarrollo Municipal.

(Anexo 4, PDM 2016 2018 en PDF)
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Revisar el Cédigo de Conducta o de Etica del Ente gubernamental o

documento equivalente y determinar sus Valores.

El Plan de Desarrollo Municipal en su descripcién, de Mision, Visién y
Valores, sefala los términos de referencia de la conduccion de los
servidores publicos municipales (pagina 30). Por otra parte, se encuentra
publicado el Cédigo de ética de los servidores publicos del Ayuntamiento de
Zinacantepec, en el que destaca los principios, valores, deberes y
compromisos que los servidores publicos. Complementariamente el Articulo
42 de la Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado
de México y Municipios sefiala: Para salvaguardar la legalidad, honradez,
lealtad, imparcialidad y eficiencia que deban ser observadas en la prestacion
del servicio publico, independientemente de las obligaciones especificas
que correspondan al empleo, cargo o comisién, todo servidor publico, sin
perjuicio de sus derechos y deberes laborales, tendra las siguientes
obligaciones de caracter general: fraccion VI. Observar buena conducta en
su empleo, cargo o comisién tratando con respeto, diligencia, imparcialidad
y rectitud a las personas con las que tenga relacién con motivo de éste, asi
como abstenerse de incurrir o tolerar conductas de hostigamiento y acoso
sexual. Proceso que se observa, a través de las atribuciones que ejerce el

Organo de Control Municipal.

(Anexo 5, Reglamento y Ley vigente en PDF).

Identificar de los documentos anteriores, la mision, la visiéon y los

objetivos estratégicos del Ente publico.
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El Plan de Desarrollo Municipal 2016-2018 define lo anterior en su apartado
1.4 Planeacion estratégica. Mision y vision del Gobierno Municipal
2016-2018.

Misién

“‘Somos un gobierno integrado por autoridades y servidores publicos
comprometidos con servir a los ciudadanos de Zinacantepec, por lo que dia
a dia damos nuestro mayor esfuerzo para ofrecer servicios publicos
oportunos y de calidad, responsables en la planeacion del territorio y
promotor del desarrollo institucional, bajo un esquema de seguridad que
brinde confianza a la poblacion; asi mismo contribuimos al desarrollo integral
de los habitantes mediante el impulso del desarrollo econémico, social y
ambiental, con el fin principal de mejorar la calidad de vida de las y los

Zinacantepequenses.”

Visiéon

“Para el afno 2018 Zinacantepec sera un municipio en el que nuestra
identidad se haya consolidado como la palanca que nos una a favor de una
mejor calidad de vida, seremos un gobierno eficiente, eficaz, cercano a la
gente, incluyente, ordenado, transparente y de puertas abiertas, que
proporcione servicios publicos de calidad, con una adecuada planeacion del
territorio, donde la seguridad es el elemento primordial que da confianza y
certeza, propiciando mejores condiciones para el desarrollo social,

economico y ambiental.”
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Objetivos del Pilar teméatico Gobierno Solidario.

Mejorar la atencion de las necesidades de salud, educativas, culturales,
deportivas y de asistencia social, mediante la gestion de programas de
combate a la pobreza, marginacion, desigualdad, fortalecimiento del nucleo
social, mejoramiento de la calidad de vida y atencidon a los grupos en

situacion de vulnerabilidad.

U Incrementar las actividades fisicas y deportivas a la poblacién, a
través de nuevos programas deportivos enfocados a generar mejor

calidad de vida de las personas.

U Incrementar, conservar y mantener en Optimas condiciones, la
infraestructura deportiva destinada a la activacion fisica y deportiva a
través de la gestion eficaz de recursos para mantenimiento y

construccion ante las diversas instancias gubernamentales.

(PMD 2016-2018 pags 133, 134)

Objetivos del Pilar tematico Municipio Progresista.
Objetivos del Pilar temético Sociedad Protegida.

Objetivos de los Ejes Transversales hacia una gestion Gubernamental

Distintiva.
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Analizar el proceso de planeacion del Ente gubernamental,

particularmente el Plan de Desarrollo y sus Programas Operativos.

Se utilizé como herramienta, la metodologia de la Planeacion Estratégica
Institucional, apegado a los procesos que sefala la Ley de Planeacion del
Estado de México y Municipios, a través de los criterios emitidos por el
Comité de Planeacién para el Desarrollo del Estado de México. Asi como
del Manual para la Planeacion, Programacion y Presupuestacion Municipal
para el Ejercicio Fiscal 2016, que permite a los Ayuntamientos y entidades
publicas municipales, integrar el Anteproyecto de Presupuesto, en
cumplimiento a lo dispuesto en los articulos 134 de la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos; Articulos 31 Fraccion XIX, 98, 99, 100 y
101 fracciones I, Il y 1l de la Ley Organica Municipal del Estado de México
y los Articulos 285, 290, 293, 294 y 295 correspondientes al Titulo Noveno

del Cédigo Financiero del Estado de México y Municipios.

(Anexo 6 Ley vigente en PDF y Gaceta no 87 del 30 de octubre de 2015)

Verificar la aplicacién de la Metodologia del Marco Logico (MML) en el

Ente gubernamental.

El Instituto Municipal de Cultura Fisica y Deporte, elabor6 las Matrices de
Indicadores para Resultados (MIR), no existe evidencia de apoyo en el uso
de la Metodologia del Marco Légico, (MML) la cual contiene los indicadores
estratégicos y de gestibn, para evaluar el disefio del Programa

presupuestario, objeto de esta Evaluacién, de acuerdo a lo que se establece
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en la Metodologia para la Construccion y Operacion del Sistema de
Evaluacién de la Gestion Municipal (SEGEMUN).

En lo general, el proceso adoptado del Presupuesto Basado en Resultados
(PbR) fortalece de los mecanismos de coordinacion de las Unidades
administrativas con funciones sustantivas de planeacion, evaluacion,
presupuesto, control y vigilancia del gasto publico, con los responsables de
la ejecucion de las actividades y programas presupuestarios, y con ello
permite brindar mayor certidumbre en la distribucion de los recursos, asi

como transparentar el proceso presupuestario en su conjunto.

Conocer en forma general el presupuesto anual del Ente
gubernamental, determinando si fue preparado con base en

Resultados.

Sobre las tareas desarrolladas por la Subdireccion de Administracion y
Finanzas del ente publico en evaluacion y de la Direccion del Instituto
Municipal, el proceso se desarroll6 en términos del Manual para la
Planeacion, Programacién y Presupuestacion Municipal para el Ejercicio
Fiscal 2016 en el formato denominado “Dimensién administrativa del
gasto” (por su clasificacion PbRM-01a); el cual permite identificar la
asignacion de recursos por programa, proyecto y dependencia que realiza
las acciones que permiten dar cumplimiento a objetivos planteados y que se
asuma el compromiso y responsabilidad de cada unidad administrativa en

la entrega de resultados que beneficien a la poblacion que atienden.
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Otro hallazgo en la evaluacion fue la identificacién del formato PbRM-01b
“Descripcion del Programa presupuestario”, que tiene como proposito,
identificar el diagnostico del entorno de responsabilidad del programa y
justifica la asignacion del presupuesto del ejercicio fiscal 2016; este define
los objetivos que se pretenden alcanzar, las estrategias que seran aplicadas
para dar viabilidad al logro de dichos objetivos; dichos procesos estan
definidos en el Manual para la Planeacion, Programacion y Presupuestacion
Municipal para el Ejercicio Fiscal 2016, publicado en la Gaceta No. 87 del

30 de octubre de 2015 que se encuentra incluida en el anexo 6.

Obtener informacion sobre la definicion, justificacion y cuantificacion
de la poblacion objetivo de la accion especifica del Ente
gubernamental, asi como su focalizacion del Programa

presupuestario: Cultura Fisica y Deporte.

El programa tiene como objetivo. Incrementar las actividades fisicas y
deportivas a la poblacién, a través de nuevos programas deportivos

enfocados a generar mejor calidad de vida de las personas.

Incrementar, conservar y mantener en O&ptimas condiciones, la
infraestructura deportiva destinada a la activacion fisica y deportiva a
través de la gestién eficaz de recursos para mantenimiento y

construccién ante las diversas instancias gubernamentales.

Este tiene como estrategia:
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x Elaborar convenios con instituciones gubernamentales y privadas
para favorecer a los deportistas y asi poder tener intercambios en
instalaciones, conocimientos, disciplinas deportivas a fin de seguir
posicionando el deporte en el municipio.

x Implementar programas para dar apoyo al deporte y generar escuelas
de iniciacion deportiva.

x Promover y coordinar el deporte con escuelas, mediante los
programas de olimpiadas municipales, con el fin de desarrollar

deportistas de alto rendimiento.

El deporte, la educacion y la recreacion fisica en forma individual y masiva
promueven una sociedad sana que debe practicarse como medio de
expansion y solidaridad entre la poblacion y de la practica de los valores

humanos.

La cultura fisica y deporte ayuda a prevenir problemas ligados con la salud
y el desarrollo del ser humano en su entorno social, permitiendo explorar
formas sanas de recreacion, y que esto permita la practica responsable y
sistematica del deporte que ofrezca condiciones que propicie el desarrollo
de las capacidades de las personas, ademas que se favorezcan la
conservacion de la salud y facilite el acceso de quienes practiquen el deporte

de alto rendimiento en los &mbitos de alta competencia.
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Con respecto a la cuantificacion de la poblacion objetivo en esta
segmentacion del programa de Cultura Fisica y Deporte, no existe evidencia

de estadistica que describa la focalizacion del mismo.

Una vez revisada y analizada la informacion, el Evaluador identifica una
correlacion de datos especificos que se vinculan en los numerales 2.5y 2.6
del presente documento de un tercer medio, el formato PbRM-01lc
Programa Anual de Metas de actividad por Proyecto, en él que describe
el objetivo del proyecto, la descripcion de las Metas Sustantivas relevantes,
Unidad de medida, las metas fisicas programadas y su comparativo con las
metas fisicas programadas y alcanzadas en el afio inmediato anterior.
Complementariamente un cuarto formato PbRM-02a Calendarizaciéon de
Metas de actividad por Proyecto plasma la descripcion de metas por
trimestre, por actividad incluyendo las sustantivas. Por lo anterior, los
hallazgos de informacion demuestran que las acciones emprendidas por el
Ente gubernamental en este Programa presupuestario son homogéneas en

Su presentacion.

(Anexo 7, PbRMO1-a, b, c y 02a en formato PDF)

Determinar si en el Ente gubernamental estan definidos con claridad

los resultados que se pretenden alcanzar.

Se reviso El Plan de Trabajo 2016-2018, proporcionado por la Direccion del

Instituto Municipal, se identificé que plasma los objetivos, estrategias, metas,
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indicadores y proyectos, de acuerdo a las prioridades del Programa

presupuestario de Cultura Fisicay Deporte.

(Anexo 8 Plan de Trabajo en formato PDF)

Identificar la justificacion por la cual los beneficios se dirigen
especificamente a la poblacion potencial y objetivo y si ésta fue

correctamente definida.

Una vez revisada y analizada la informacién que identifica y particulariza el
Programa presupuestario que se esta ejecutando en el actual periodo de
2016 del Ente gubernamental. Los hallazgos de informacién demuestran
que cada accion especifica obedece a un diagndstico institucional que

describe el problema de la poblacion que demanda el bien o servicio.

Sin embargo no existen datos estadisticos que precisen la poblacién objetivo

del programa.

Verificar la estructura del padréon de beneficiarios del Programa

conforme a las disposiciones aplicables.

Programa Cultura Fisica y Deporte

Para efectos de este programa, el padrén de beneficiarios se identifica de la

siguiente manera:

Beneficiarios directos: a la poblaciéon que practica alguna actividad

deportiva y que utiliza regularmente las instalaciones deportivas en su
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comunidad con la asistencia de un instructor fisico en alguna rama del
deporte que el Instituto Municipal ofrece a los deportistas aficionados o

profesionales.
Beneficiarios indirectos: No aplica.

(Anexo 9 Relacion de personas gue practican alguna actividad deportiva en

las instalaciones deportivas del municipio de Zinacantepec)

Analizar la estrategia de cobertura y focalizacion del Programa
sefialando su efectividad.

La linea estratégica definida del Programa presupuestario respecto a la
Cultura Fisica y Deporte, vertida en el PDM 2016-2018, a la letra dice:

I.  Ofrecer programas deportivos de calidad en diferentes disciplinas.

[I. Fomentar el deporte en todas las comunidades.

La cobertura es de cardcter territorial municipal, focalizado a los habitantes

de todas las comunidades.

Llevar a cabo entrevistas con los principales servidores publicos para
corroborar la informacién obtenida en las acciones anteriores,

incluyendo las de la Actividad, asi como precisar:
Si ha habido cambios en el propdsito del Ente Publico;

Qué tipo de precisiones existen en el entorno sobre dicho propadsito;
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1 Como se visualiza el futuro previsible del Ente gubernamental,

1 Sila mision, la vision y los objetivos del mismo son acordes con dicho futuro

previsible;

1 Si los servidores publicos entrevistados estan familiarizados con la mision,
vision y objetivos estratégicos del Ente publico o, en su caso, vislumbrar
cuales son los grandes criterios que guian su actuacion, y si estan

orientados hacia obtener resultados.

El titular del Instituto Municipal de Cultura Fisica y Deporte de Zinacantepec
expreso que el Programa presupuestario Cultura Fisica y Deporte, tiene como
objetivo, Impulsar la activacion fisica en toda la poblacion, mediante la practica de
las diferentes disciplinas deportivas para el desarrollo sano y social de la

poblacion.

Practicamente, el titular del Instituto de Cultura Fisica y Deporte, se ha focalizado
a la operacion de las acciones previstas en el Programa presupuestario, que en
esencia es el objeto del programa mismo. La organizacion de diversas actividades
deportivas; ciclismo, basquetbol, Fitnnes, futbol rapido, frontén, talleres en

natacion, atletismo, futbol, karate.

La coordinacion de acciones con las diversas ligas organizadas en el municipio.

La coordinacion de actividades deportivas intermunicipales en diversas ramas y

categorias.
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En virtud de ser un programa eminentemente operativo, se identifica un proyecto

gue interactla con las personas que practican alguna disciplina fisica.

Se cuenta con una infraestructura amplia y suficiente para atender diversas ramas
y disciplinas deportivas para que las personas practiquen alguna actividad
deportiva como actividad de esparcimiento, mas que de alto rendimiento o de

competicion a un nivel profesional.
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ACTIVIDAD 3: VINCULACION DE SUS PLANES, PROGRAMAS Y
PROYECTOS

Obtener los planes estratégicos, planes operativos, presupuesto basado en

resultados y los documentos relativos al Programa presupuestario objeto de la

Evaluacion.

Es necesario cerciorarse si se cuenta con una Matriz de Indicadores (MI)

preparada de acuerdo con la Metodologia del Marco Ldégico (MML) y la

congruencia en su formulacion (en cuanto a fin, propdsito, componentes,

actividades e insumos, indicadores, medios de verificacion y supuestos).

3.1.

Con base en los documentos y entrevistas sefialados en las dos
actividades anteriores, identificar los principales programas,
proyectos y acciones a cargo del Ente publico o en los que participa

en forma relevante.

Por las caracteristicas socioespaciales y demograficas del Ente

gubernamental, uno de los principales programas en el relativo al de:

Cultura Fisica 'y Deporte.

Una vez evaluado la relevancia del programa a cargo del Organismo Publico

Municipal, tiene un impacto directo en la poblacién que practica actividades
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deportivas en diversas ramas en el municipio, practicamente de nivel de
esparcimiento; por lo que esta identificado, codificado y un presupuesto
asignado para su ejercicio en acciones concretas, objetivos especificos,

metas y poblacion beneficiada.

Evaluar lacongruenciade los planes, programas, proyectos y acciones
con la mision, visidon, objetivos estratégicos y valores del Ente

gubernamental.

Los hallazgos y la documentacion soporte con respecto a los procesos de
Planeacion, se identifica que existe una congruencia de Loégica y una
correlacion de sentido de los programas y proyectos con la planeacion
estratégica institucional del Ente gubernamental Instituto Municipal de

Cultura Fisica y Deporte.

Evaluar en la Matriz de Indicadores la Logica Horizontal y Vertical, de
acuerdo con la Metodologia de Marco Logico (MML); es decir, si hay
congruenciaen Fin, Proposito, Componentes, Actividades en Insumos,

Indicadores, Medios de Verificacion y Supuestos.

En la revisién de los Programa presupuestario Cultura Fisica y Deporte para
el ejercicio fiscal de 2016 del Ente gubernamental en Evaluacion, se
identifica que no estan integrados y estudiado adecuadamente, fueron
elaborados parcialmente y no bajo la Metodologia del Marco Logico (MML),

desde el planteamiento del problema en sus vertientes de Fortalezas,

Pagina 23 de 55



3.4.

MAYO DE 2017

Oportunidades, Debilidades y Amenazas, utilizando la herramienta
superficial de la planeacion estratégica institucional, asi como la definicién
del mismo en las etapas de programacion, por lo que aparentemente guarda
congruencia en su contenido para su ejecucion en los bienes y servicios

publicos municipales.

(Anexo 10 PbRM-01d y e en formato PDF)

Vincular los planes, programas y proyectos del Ente gubernamental,
con el Plan Nacional de Desarrollo y los Planes Sectoriales o con los
Planes Estatales. ¢ COmo determinan su contribucion al logro de los

mismos?

Una vez revisado el contenido del Plan de Desarrollo Municipal de
Zinacantepec, se identifica en uno de sus apartado la implicacion del
municipio en el contexto nacional y estatal, asi mismo las acciones
gubernamentales de la entidad se orientan con los municipios de la region;
se identifican programas sectoriales y especiales, de esta manera las areas
administrativas se coordinan en el marco del Sistema de Planeacion

Democratica Estatal, asegurando el desarrollo local y territorial.

Analizado ElI PDM del Ente gubernamental, se identifica que se alinea al
Plan de Desarrollo del Estado de México 2011-2017, porque orienta sus las
politicas publicas municipales tomando como base los tres pilares teméticos
gue son: un Gobierno Solidario, una Sociedad Protegida y un Estado

Progresista, cimentados sobre los ejes transversales de accion
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fundamental: Financiamiento para el desarrollo y Gobierno de
resultados, lo que apoyara el fortalecimiento que se lleve a cabo en el
Gobierno Municipal cuya accién es contribuir de manera simultanea con

cada pilar tematico.

Finalmente, se evalla que el Sistema de Planeacion Democratica para el
Desarrollo del Estado de México y Municipios comprende como
instrumentos del proceso de planeacion estratégica los planes, programas y
el presupuesto; y su organizacion se llevara a cabo a través de las
estructuras administrativa, funcional y econdémica de la administracion
publica municipal, lo que permite dar cumplimiento a los disposiciones

normativas de observancia general.
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ACTIVIDAD 4: CONOCIMIENTO DE LA ESTRUCTURA Y OPERACION DEL
ENTE PUBLICO

Plasmar de manera sencilla través de un diagrama o modelo descriptivo (o
diagrama de proceso), que permita que cualquier involucrado, puedan entender

facilmente cuales son los aspectos fundamentales de la operacion del mismo.

4.1. Identificar los productos y servicios que proporciona el Ente

gubernamental a la poblacion que atiende.

Estructura del Plan de Desarrollo Municipal y la forma de identificacion y

organizacion de los bienes y servicios que brinda a la poblacion en general.

Sectoriales
Plan Municipal RESENey
Especiales
de Desarrollo et e

En términos de la Ley Orgénica de la Administraciéon Municipal en el
Estado de México, sefiala en su Articulo 125. - Los municipios tendran a
su cargo la prestacion, explotacion, administracién y conservacion de los
servicios publicos municipales, considerdndose enunciativa y no

limitativamente, los siguientes:
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I. Agua potable, alcantarillado, saneamiento y aguas residuales;
II. Alumbrado publico;

[ll. Limpia y disposicion de desechos;

IV. Mercados y centrales de abasto;

V. Panteones;

VI. Rastro;

VII. Calles, parques, jardines, areas verdes y recreativas;

VIII. Seguridad publica y transito;

IX. Embellecimiento y conservacion de los poblados, centros urbanos y

obras de interés social;

X. Asistencia social en el ambito de su competencia, atencién para el
desarrollo integral de la mujer y grupos vulnerables, para lograr su

incorporacion plena y activa en todos los ambitos;

XI. De empleo.

En tal virtud, una vez revisado los principales proyectos sustantivos, se da atencion
a los que, por las caracteristicas sociodemograficas del municipio son prioritarios

para el ente gubernamental.

4.2. Analizar en forma general los procesos y actividades para

proporcionar dichos productos y servicios.
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Se identifica que existe un especifico Marco Legal que regula los principales
procesos operativos de la ejecucién del mismo Programa presupuestario.
En virtud de tratarse acciones especificas donde la poblacion que tiene
habitos de actividades del desarrollo fisico y practicas deportivas como

esparcimiento al desarrollo humano.

En su Capitulo Quinto de los sistemas y consejos municipales, de la Ley de
Cultura Fisica y Deporte del Estado de México. Establece los medios de
organizacion; el Capitulo Octavo de la participacién de los sectores social y
privado; y, finalmente el Capitulo Décimo Primero de los sistemas de

informacion y registros municipales

Obtener el organigrama formal y sus manuales de organizacion y
procedimientos y conocer las funciones de las principales areas. En el
caso de que sea evidente que el organigrama formal no corresponda a

la operacion real, formular el organigrama que corresponda a ésta.

Cabe destacar, que se cuenta con una estructura organizacional basica; las
funciones de UIPPE y Contraloria son por comision asignadas al personal

de la Direccion y la Subdireccién de Administracion y Finanzas.

(Anexo 11 Manual de Organizacién y estructura organizacional en formato PDF)
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Consejo
Municipal
Direccion
UIPPE Contraloria
Subdireccion de Subdireccion de
Cultura Fisica y Administracion y
Deporte Finanzas
B I
Departamento de Departamento de Departamento de
Activacién Futbol y DEP;’::;:::’ g Contabilidad y
Fisica Basquetbol Tesoreria

Propuesta de Organigrama funcional en términos normativos. Elaborado por el

Consultor externo, evaluador del programa presupuestario.

No esta documentado el manual de procedimientos. Sin embargo se sujetan
a esquemas de observancia general para la administraciéon publica, en
procesos y procedimientos que establece la ley que crea el Instituto; ahora
bien, con respecto a los procesos de la integracion presupuestal, ejercicio

del gasto y cuenta publica se observa la normatividad de caracter general.

4.4. Determinar la orientacion del organigrama hacia los productos y
servicios que proporciona en Ente gubernamental y hacialos procesos

y actividades que los apoyan.
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En el apartado 3.4.1.1.1. Gobierno Eficiente que Genere Resultados, del
Plan de Desarrollo Municipal vigente, hace referencia a la organizacion de
los principales servicios publicos, la dependencia municipal de adscripcion
y el titular, asimismo se correlaciona con el organigrama funcional con el que
actualmente opera. De esta manera, la evidencia sefiala, la capacidad de
atencion de los bienes y servicios que se brinda a la poblacién en general y
de aquellos que especificamente estan direccionados a la poblacion
objetivo. Este planteamiento se relaciona a la actividad 4.3 del presente

Analisis General.

El Consejo Municipal de Cultura Fisica y Deporte, cuyo objetivo es brindar
el apoyo a aquellos deportistas que por su dedicacion han logrado sobresalir
en las disciplinas que practiquen. Por medio de este consejo, se trabaja de
manera conjunta con el Estado para poder integrar a estos deportistas en el

esquema de desarrollo deportivo que se tiene implementado en el Estado.

Formular un diagrama o modelo descriptivo de la Operacion del Ente

gubernamental.

Gestion para Resultados

Estructura programatica
Codificacion de
Plan Mision
Vision
QObijetivos
Indicadores

I. Funcidn
II. Programa
II1. Proyecto

Programacion - PbR
Evaluacién del Desempeiio

—

-

[ Ciudadania informada

N

Rendicion
de Cuentas
Informe:
programatico
trimestral

Informe de
Gobierno

Informe de
ejecucion del Flan
o Programa

Informe de Cuenta

Plblica

Informes en la Web

/
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Se utilizo la Teoria de Sistemas, a través de la metodologia de Enfoque
Sistémico para interpretar la correlacion de procesos desde su origen hasta
la conclusion de las acciones de los programas y proyectos, con la
programacion de metas fisicas, la presupuestacion financiera, la ejecucion

de los mismos, el monitoreo, la evaluacion y la rendicion de cuentas.

Definir si este opera una estructura de la Junta Directiva, precisar las
facultades y responsabilidades de los principales puestos en particular

ala Unidad administrativa que coordina el Programa presupuestario.

La Ley que crea el Organismo Publico Descentralizado denominado Instituto
Municipal de Cultura Fisica y Deporte de Zinacantepec, establece los
esquemas de organizacion y operacion del Instituto y las facultades y

funciones tanto de la Junta Directiva como del Director del Instituto.

Determinar si el Instituto Municipal de Cultura Fisica y Deporte ha

implementado medidas de simplificacién y mejora regulatoria.

Como referente, la Ley Organica Municipal del Estado de México, cita en su
Articulo 96. Quéter. El Director de Desarrollo Econdémico o el Titular de la

Unidad Administrativa equivalente, tiene las siguientes atribuciones:

I. Disefiar y promover politicas que generen inversiones productivas y

empleos remunerados;
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[I. Promover programas de simplificacion, desregulacion y transparencia

administrativa para facilitar la actividad econémica;

[ll. Auxiliar al Presidente Municipal en la ejecucion del programa de mejora

regulatoria que autorice el Cabildo en los términos de la Ley de la materia;

IV. Desarrollar e implementar las acciones de coordinacion que permitan la
adecuada operacion del Sistema Unico de Gestion Empresarial, de

conformidad con la Ley de la materia;

V. Establecer y operar el Sistema de Apertura Rapida de Empresas del
Estado de México en coordinacion con los distintos 6érdenes de Gobierno en

los términos que establece la Ley de la materia;

En los casos en que no se haya celebrado convenio de coordinacion para la
unidad econdmica del Sistema de Apertura Rapida de Empresas del Estado
de México en el municipio, se debera establecer y operar una ventanilla
Unica que brinde orientacién, asesoria y gestion a los particulares respecto
de los tramites requeridos para la instalacion, apertura, operacion y

ampliacién de nuevos negocios que no generen impacto regional;

VI. Desarrollar y difundir un sistema de informacion y promocion del sector

productivo del Municipio;

VII. Promover y difundir, dentro y fuera del Municipio las ventajas
competitivas que se ofrecen en la localidad a la inversion productiva, en

foros estatales, nacionales e internacionales;

VIII. Promover en el sector privado la investigacion y desarrollo de proyectos

productivos, para atraer capitales de inversion;

IX. Impulsar la participacion del sector privado en el desarrollo de

infraestructura comercial e industrial;

Pagina 32 de 55



MAYO DE 2017

X. Promover la capacitacion, tanto del sector empresarial como del sector
laboral, en coordinacion con instituciones y organismos publicos y privados,
para alcanzar mejores niveles de productividad y calidad de la base
empresarial instalada en el Municipio, asi como difundir los resultados y

efectos de dicha capacitacion;

XI. Fomentar la creacion de cadenas productivas entre micro, pequefios y

medianos empresarios, con los grandes empresarios;

XIl. Fomentar y promover la actividad comercial, incentivando su desarrollo
ordenado y equilibrado, para la obtencién de una cultura de negocios

corresponsables de la seguridad, limpia y abasto cualitativo en el Municipio;

XIll. Impulsar el desarrollo rural sustentable a través de la capacitacion para
el empleo de nuevas tecnologias, la vinculacion del sector con las fuentes
de financiamiento, la constitucién de cooperativas para el desarrollo, y el
establecimiento de mecanismos de informacion sobre los programas

municipales, estatales y federales, publicos o privados;

XIV. Difundir la actividad artesanal a través de la organizacion del sector,
capacitacion de sus integrantes y su participacion en ferias y foros, que

incentive la comercializacion de los productos;

XV. Promover el consumo en establecimientos comerciales y de servicios

del Municipio;

XVI. Fomentar la comercializacién de productos hechos en el Municipio en

mercados nacionales e internacionales;

XVII. Auxiliar al Presidente Municipal en la coordinacién con las

dependencias del Ejecutivo Estatal que son responsables de la mejora
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regulatoria y fomento econdmico en los términos que sefiale la Ley de la

materia;

XVIIl. Conducir la coordinacion interinstitucional de las dependencias
municipales a las que corresponda conocer sobre el otorgamiento de
permisos y licencias para la apertura y funcionamiento de unidades

econdmicas;

Para tal efecto, debera garantizar que el otorgamiento de la licencia no esté
sujeto al pago de contribuciones ni a donacion alguna; la exigencia de
cargas tributarias, dadivas o cualquier otro concepto que condicione su
expedicion sera sancionada en términos de la Ley de Responsabilidades de

los Servidores Publicos del Estado y Municipios.

XIX. Operar y actualizar el Registro Municipal de Unidades Economicas de
los permisos o licencias de funcionamiento otorgadas a las unidades
econdémicas respectivas, asi como remitir dentro de los cinco dias hébiles
siguientes los datos generados al Sistema que al efecto integre la Secretaria
de Desarrollo Econémico, a la Secretaria de Seguridad Ciudadana y a la
Procuraduria General de Justicia del Estado de México, la informacion

respectiva;
XX. Las demas que sefialen las disposiciones legales aplicables

La Comisién Municipal de Mejora Regulatoria de Zinacantepec se integro el
10 de febrero de 2016, con la finalidad de promover la modernizacién de la
administracién publica municipal, mediante un proceso constante a través
de un Programa de Mejora Regulatoria, con la finalidad de responder a las
expectativas del ciudadano, facilitar el acceso a la actividad econdémica y

productiva que mejore la calidad e incremente la eficiencia del marco
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regulatorio, proporcione certidumbre juridica y fomente una cultura de

gestibn municipal.

(Anexo 12 Referente del Programa de Mejora Regulatoria)
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ACTIVIDAD 5: IDENTIFICACION DE LOS PRINCIPALES RECURSOS DEL
INSTITUTO MUNICIPAL DE CULTURA FISICA Y DEPORTE,
PARTICULARMENTE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO CULTURA
FISICA Y DEPORTE

Identificar cuales son los principales recursos con que cuenta el Ente publico, tanto
de caracter humano como los materiales, financieros y tecnolégicos. Ademas de
ubicarlos en su estructura de operacion, y evaluar la eficacia y eficiencia con la

que estan siendo manejados.

Identificar las fuentes de financiamiento y correlacionarlas con su aplicacion.

5.1. Determinar y cuantificar los principales recursos humanos, materiales
y financieros que administra el Ente publico, asi como identificar los
recursos tecnoldgicos que utiliza, particularmente los de Tecnologia

de Informacion.

Con base a la descripcién cuantitativa y cualitativa del Instrumento de
Presupuesto de Egresos para el Ejercicio Fiscal de 2016 autorizado por el
Organo de gobierno municipal, se estima en términos generales en 11
millones 383 mil 988 pesos, mismos que se distribuyen de la siguiente

manera:

Recursos humanos: se destina un inversiéon de 6 millones 506 mil 009
pesos a los servicios personales del Ente publico, que incluyen todas las

prestaciones de Ley de la Seguridad Social.
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Recursos materiales: En este apartado se destinan 2 millones 178 mil 478
pesos a los materiales y suministros que requiere el Instituto Municipal, para
atender sus necesidades de operacion para su programa presupuestario de
2016.

Recursos financieros: El Ente publico dispone a través del Presupuesto
de Egresos del 2016 autorizado, con la siguiente distribucién a nivel capitulo

presupuestal.

INSTITUTO MUNICIPAL DE CULTURA FISICA Y DEPORTE DE
ZINACANTEPEC
PRESUPUESTO DE EGRESOS 2016

CAPITULO CONCEPTO PRESUPUESTADO
2016

PRESUPUESTO DE EGRESOS 11°383,988.67

1000 SERVICIOS PERSONALES 6'506,009.91

2000 MATERIALES Y SUMINISTROS 725,212.35

3000 SERVICIOS GENERALES 1'453,266.41

4000 TRANSFERENCIAS, ASIGNACIONES, 2°,460,000.00
SUBSIDIOS Y OTRAS AYUDAS

5000 BIENES MUEBLES, INMUEBLES E 239,500.00
INTANGIBLES

FUENTE: PbRM 04d Caratula del Presupuesto de Egresos 2016 del IMCUFIDEZ.

(Anexo 13 PbRM 04d Caratula del Presupuesto de Egresos 2016 del IMCUFIDEZ
en formato PDF)

La Unidades Administrativas que ejecutan el desarrollo de aplicaciones de

Tecnologias de la Informacion son:
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x Direccion
x Subdireccion de administracion y finanzas

x Departamento de Contabilidad y Tesoreria

5.2. Ubicar la responsabilidad sobre la administracion de dichos recursos

en el organigrama.

ONSEND MUNICPAL
DIRECCION

SUBDIRECCION DE CULTURS SUBDIRECCION DE

FISICA ¥ DEPORTE ADMINISTRACION ¥
FINANZAS

DEPARTAMENTO DEPARTAMENTO DEPARTAMENTO DEPARTAMENTO DE

DE ACTIVACION b€ FUTBOL ¥ DE NATADON CONTABILIDAD ¥
FISHCA BASQUETBOL ESORERIA

UENTE: Manual da Dganizackn dal IMCURIDEZ

5.3. Precisar y cuantificar las fuentes de financiamiento del Ente publico y

correlacionarlas con su aplicacion.

En términos de la Ley que crea al Instituto, Articulo 24.- El patrimonio del
Instituto Municipal de Cultura Fisica y Deporte de Zinacantepec, se integra

con:

l. La asignacion del 2% del total del presupuesto de egresos del

Municipio.
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Il. Los bienes muebles que el H. Ayuntamiento le asigne como
organismo publico descentralizado.

lll.  Los apoyos financieros, subsidios, valores, bienes y servicios que
provengan del gobierno federal, estatal y municipal.

IV. Los productos, concesiones, aprovechamientos, donativos,
cooperaciones y demas ingresos que adquiera por cualquier titulo, ya
sea publico, privado o social.

V. Los ingresos y utilidades que obtenga por prestacion de sus servicios.

INSTITUTO MUNICIPAL DE CULTURA FISICA Y DEPORTE DE
ZINACANTEPEC
PRESUPUESTO DE INGRESOS 2016

PARTIDA CONCEPTO PRESUPUESTO
2016
4000 LEY DE INGRESOS ESTIMADA 11°383,988.67
4100 INGRESOS DE GESTION 1°383,988.67
4200 PARTICIPACIONES, APORTACIONES,
TRANSFERENCIAS,  ASIGNACIONES,|  9’500,000.00
SUBSIDIOS Y OTRAS AYUDAS

FUENTE: PbRM 03b Caratula del Presupuesto de Ingresos 2016 del IMCUFIDEZ.

(Anexo 14 PbRM 03b Caratula del Presupuesto de Ingresos 2016 del IMCUFIDEZ
en formato PDF)

5.4. Profundizar en el proceso presupuestario y en las cifras del

presupuesto.

En términos generales y referenciales la integracién presupuestal observa
los criterios normativos para su composicion en la Estructura Programatica,

esta herramienta permite la sistematizacion, el orden y la clasificacion de las
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acciones mediante la adopcion de categorias y elementos programaticos
que identifica el quehacer cotidiano de las unidades administrativas
responsables, con ello se pretende conocer y costear los productos y
servicios, asi como el impacto que se produce sobre el bienestar de la
poblacion, el crecimiento economico y el fomento de las actividades

productivas.

Efectuar un analisis de los estados financieros del ultimo ano.

Se reviso la informacién correspondiente a la cuenta publica 2016, misma
que fue remitida a la Legislatura del Estado de México, por conducto del
Organo Superior de Fiscalizacién fundado y motivado. En su contenido

destaca:

Estado de Situacion Financiera Comparativa.

Estado de Actividades Comparativo.

Estado Analitico de Ingresos.

Estado Analitico de Ejercicio de Presupuesto de Egresos

Aspectos Contables

o g bk WD R

Aspectos patrimoniales municipal

Motivo por el cual se omiten comentarios a los estados financieros en virtud
de que analizé y proceso la informacion de los recursos publicos para

cumplir con el ciclo del presupuesto finalizando con la rendicién de cuentas.

(Anexo Cuenta Publica 2016 en formato PDF)
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Estudiar el dictamen e informes de los auditores externos sobre los
estados financieros.

No aplica.

Analizar la distribucién de los recursos humanos en el organigrama,
identificando las funciones y puestos criticos y su composicion en

recursos humanos.

Para ejercer sus atribuciones, el Ente publico se auxilia de una estructura

administrativa funcional se identifica en la figura del numeral 5.2.

Las Funciones sustantivas estan indicadas en el Reglamento Interior del
Instituto y en su Manual de Organizacion.

La evidencia indica que no existe de Manual de Procedimientos que regule
los procesos de la administracion del Instituto Municipal de Cultura Fisica y

Deporte. Por lo que sus funciones se basan en formas generales.

Conocer los sistemas de evaluacion, desarrollo y compensacién de los

recursos humanos.

Se consulté la integracion del Presupuesto de Egresos para el Ejercicio
Fiscal de 2016, en su apartado de Clasificador por Objeto del Gasto, el
tabulador de Remuneraciones Salariales por tipo de Plaza y Puesto. Cuya

definiciébn forma parte del Catdlogo que se integra en el Manual para la
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Planeacion, programacion y Presupuestacion Municipal 2016. Por ser una

estructura administrativa basica, no se necesita un proceso amplio.

Ubicar en que se estan utilizando los principales recursos de

tecnologia de informacion.

En los hallazgos de informacién sobre las aplicaciones de tecnologias de la
informacion, para administrar, simplificar, controlar, e informar, se cuentan
con diversos sistemas que auxilian el desarrollo de funciones sustantivas de
las dependencias que conforman el Ente publico. En virtud de lo anterior, a

continuacion enlistamos las principales tecnologias:

1. Sistema de Contabilidad Gubernamental;

2. Sistema CREG Entrega-Recepcion;
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5.10. Verificar la alineacién del proceso presupuestario hacia resultados; es

decir el alineamiento de los programas presupuestarios y sus

asignaciones a través del ciclo—programacién-presupuestacion-

ejercicio-control-seguimiento-evaluacion y rendicion de cuentas.

Programa Anual Sistema de
2016 FoR Evaluacion

Proceso de
programacion y
presupuestacion

Cronograma de
metas e
indicadores

Sistema de Planeacion Democratica

La figura descrita, seria el proceso recomendado que el ente publico implemente
en el desarrollo de sus procesos correlacionados de marco legal, normatividad y

procesos en linea atendiendo el ciclo presupuestal perentorio.
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ACTIVIDAD 6: PROFUNDIZACION EN SUS SISTEMAS DE MEDICION DE
RESULTADOS Y DE RENDICION DE CUENTAS.

Profundizar en el Sistema de informacion del Ente publico, enfatizando en la
informacion sobre la operacion del mismo; es decir, como se mide su desempeiio
por area, actividad o proceso, y en su conjunto.

Como y a quien le reportan los resultados de su desempefio; como informa sobre
el grado de cumplimiento con su misién, visién y objetivos estratégicos; y como

opera su sistema de rendicién de cuentas.

6.1. Conocer el sistema de informacion operativa, particularmente en
materia de reportes sobre el desempefio por area, actividad o proceso

y en su conjunto.

Conceptualmente, el Sistema de Evaluacion de la Gestion Municipal
(SEGEMUM), Es el conjunto de elementos metodoldgicos que permite que
la Direccion de Planeacion del gobierno municipal realice el seguimiento y
evaluacion de los Programas presupuestarios (Pp) considerando la
verificacion del grado de cumplimiento principalmente de objetivos y sus
metas asociadas a través del uso de indicadores estratégicos y de gestion

con la finalidad de considerar los siguientes elementos:

x Dimensionar los resultados alcanzados por la aplicacion de los recursos
publicos de que se disponga y el impacto social de los programas
presupuestarios en general.

Pagina 44 de 55



6.2.

MAYO DE 2017

x Conocer la eficacia, eficiencia, calidad y economia de la administracion

publica municipal.

x Contar con elementos para aplicar las medidas conducentes que mejoren
el desempefio de los Programas presupuestarios enfatizando en la
calidad de los bienes y servicios publicos y en la creacién de valor
publico.

El SEGEMUN (por sus siglas) es de aplicacion municipal y corresponde al
Sistema de Evaluacion del Desempefio (SED) mismo que administra la
Direccion de Planeacion. El Sistema permite evaluar el desempefio de los
Programas presupuestarios, y, los proyectos de las diferentes areas que
integran Ente gubernamental, se realiza con base en los objetivos e

indicadores de la Matriz de Indicadores de Resultados (MIR).

A nivel del Organismo publico descentralizado denominado Instituto
Municipal de Cultura Fisica y Deporte, no se identifica se realice esta

actividad de soporte técnico normativo.

Estudiar con profundidad la Matriz de Indicadores, determinando si los
indicadores estan orientados a medir el desempefio y resultados y si

las fuentes de informacion que los alimenta son las adecuadas.

La Metodologia del Marco Logico utilizada para desarrollar el Programa
Anual de Trabajo 2016 del Ente publico, particularmente para definir la

Matriz de Indicadores de Resultados (MIR), una vez revisada y analizada la
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informacién del programa de Cultura Fisica y Deporte, sus indicadores
estan orientados a medir el desempefio y los resultados finales, las fuentes
de informacion son las fidedignas, de caracter estadistico oficial y local, y
acorde a la realidad, sin embargo no aplican la Metodologia del Marco

Logico.

Analizar el sistema de rendicidén de cuentas del Ente gubernamental si
se esta informando sobre “lo hecho” o sobre los resultados, de

acuerdo con su misién, vision y objetivos estratégicos.

El Sistema denominado IPOMEX (Informacion Publica de Oficio
Mexiquense), en el cual se precisa la Informacion que deba tener acceso la
ciudadania en términos de los articulos 12 y 15 de la Ley de Transparencia

y Acceso a la Informacion Publica en el Estado de México.

En tal virtud, la disponibilidad de informacion determina, en buena medida,
el tipo de relacion entre sociedad informada y gobierno democratico. El
acceso a la informacién bajo procedimientos claros, precisos y sistematicos,
es un aspecto central para la ciudadania y por consiguiente, otorga la
posibilidad de que toda persona patrticipe en los asuntos publicos de manera
consciente y responsable, impulsando a la vez una cultura de transparencia
en el servicio publico. En virtud de lo anterior, la informacion esta actualizada
al periodo 2016.
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Conocer si se esta cumpliendo con la Ley de Transparencia y Acceso
ala Informacion Publica.

Una vez revisada y analizada la informacion publicada en su portal

electronico se cumple con las disposiciones de observancia general.

Entrevistar al responsable del disefio de los Indicadores de
Desempefio y comentar los criterios y métodos que consideraron y

aplicaron en su elaboracion.

No existe la wunidad administrativa de Informacion, Planeacion,
Programacion y Evaluacion, se realiza el proceso a través de un servidor
publico designado por el titular de la dependencia, en la aplicacion de la
Planeacion Estratégica institucional (PE), la Metodologia del Marco Logico
(MML), la integracion de la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) y
los elementos que integran el Presupuesto base Resultados (PbR), asi
como observancia del Marco Legal y de los Manuales de Operacion para

dar cumplimiento a la Integracion Presupuestal 2016.
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ACTIVIDAD 7: DETERMINACION PRELIMINAR DE LOS FACTORES
CRITICOS DE DESEMPENO Y LOS INDICADORES CORRELATIVOS

Uno de los aspectos a considerar en la evaluaciéon del desempefio, es la

determinacion de los factores Criticos de Desempefio, ya que a traves de verificar

su grado de logro, se evaluara el cumplimento de los objetivos estratégicos y de

la mision y vision del Ente gubernamental.

7.1.

Con base en lainformacidon recabada en las 6 actividades anteriores y
los diversos andlisis realizados, determinar los elementos, acciones,
actividades o situaciones fundamentales que es necesario obtener
realizar para que el Ente gubernamental pueda cumplir con sus
objetivos estratégicos y con su misiéon y vision (Factores Criticos de

Desempefio).

En materia organizacional se identifica que el Ente publico esta

desarticulado en los procesos sustantivos soporte:

1. No estdn definidas las unidades administrativas de Informacion,
Planeacion, Programacion y Evaluacion y el Organo de Control Interno.
2. No esta documentado el Manual de procedimientos.
2.1. No existe correlacion del Reglamento Interno con la estructura
organizacional y sus efectos de correspondencia con el Programa
de Mejora Regulatoria
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En materia del Programa Operativo Anual:

1. Metodologicamente no esta estructurado adecuadamente.
2. No esta cuantificada la poblacién obijetivo.
3. No hay evidencias de aplicacion de la Planeacién estratégica a la

documentacion del Programa presupuestario.

En materia presupuestal:

1. Esta identificada la dependencia auxiliar Contraloria Interna, atendiendo
el proyecto: Fiscalizacién, Control y evaluacion interna de la gestion
publica con asignacion de recursos. Sin embargo, organizacionalmente

no esté ubicada en la estructura del organismo.

Definir los indicadores idéneos para medir el grado de logro de los

Factores Criticos de Desempefio.

Replantear el proceso metodolégico del ejercicio fiscal.

Comparar los indicadores determinados en la accion 7.2 anterior,
contra los incluidos en la Matriz de Indicadores a que se hace
referencia en la actividad 6, accién 6.2. En su caso, calcular e

interpretar los indicadores no considerados en dicha Matriz.

El proceso presentado no es adecuado metodolégicamente.
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ACTIVIDAD 8: CONOCIMIENTO DEL ENFOQUE PARA EL CONTROL DE
RIESGOS

Los entes publicos enfrentan continuamente riesgos y para confrontar
exitosamente estas amenazas deben contar con un sistema adecuado para
controlar y administrar dichos riesgos.

Indagar sobre los principales riesgos que confronta y si, de algin modo, se estan
administrando dichos riesgos. En caso contrario, ésta sera un area prioritaria para

la evaluacion del desemperio.

8.1. Investigar si se tiene establecido formalmente un Sistema de Control

de Administracion de Riesgos.

Una vez revisado las posibilidades de que este documentado un Sistema de
Control de Administracion de Riesgos, como tal no existe; El ente publico
esta vulnerado por no contar formalmente con las Unidades Administrativas
de Contraloria Interna y Unidad de Informacion, Planeacion, Programacion

y Evaluacion.
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Conocer en términos generales si el Sistema esta funcionando

efectivamente.

El Sistema como tal, no existe; sin embargo en el programa de trabajo se
identifica esta funcion, por lo que, no es un mecanismo para garantizar al

Ente publico, el cumplimiento del programa.

Por otra parte, el Sistema de Evaluacion del Desempefio, cumple entre otras
funciones, la preventiva con el objeto de que el Ente publico estime las
acciones inmediatas para corregir posibles desviaciones en el cumplimiento

de sus objetivos.

Identificar, cuéles son los riesgos mas importantes que pudieran poner
en peligro el cumplimiento con los objetivos estratégicos, mision vy
vision del Ente publico y si hay medidas para controlar dichos riesgos

en caso de que se materialicen.

Un riesgo inminente, es el vacio estructural de unidades administrativas que
den sustento al sistema de control de riesgos, por lo que su evaluacion para
efectos de transparencia y rendicion de cuentas, asi como los procesos de

control parciales y subjetivos.
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ACTIVIDAD 9: EVALUACION PRELIMINAR DEL DESEMPENO DEL ENTE
GUBERNAMENTAL

Las actividades del 1 al 8 tienen como propadsito principal aportar los elementos de
juicio para poder llevar a cabo la Evaluacion preliminar del Desempefio, la cual a
Su vez sera la base para la formulacion del Informe Diagndstico y para la

planeacion y ejecucion del resto del trabajo.

De este modo, esta actividad requiere de toda la atencion, objetividad y

competencia de quién evalla.

De su resultado dependerd en gran parte el éxito de toda la evaluacion del

desempefio.
9.1. Precisar realizar acciones complementarias o adicionales.

A. Fortalecer estructuralmente el Instituto, para que administrativamente
sustente la operacion del Programa presupuestario: Cultura Fisica y
Deporte cumpla los procesos de Evaluacion del Desemperio en Disefio,
en virtud de que evidentemente dicho proceso es subjetivo y parcial,

tanto en evaluaciébn como en control.
9.2. En su caso, ejecutar tales acciones complementarias o adicionales.

I. Impulsar un Programa de Desarrollo Institucional del Instituto
Municipal, que fortalezca su estructura organizacional, sus
documentos como manuales de organizacién y procedimientos,
capacitacion en Planeacion Estratégica Institucional y Metodologia

del Marco Légico.

9.3. Evaluacion preliminar.
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De la alineacién de sus objetivos estratégicos con los del Plan
Nacional de Desarrollo y Planes Sectoriales, Estatales, cual es el grado

de contribucion al logro de éstos.

De la legitimizacion de su misién, vision, valores y objetivos

estratégicos y de la congruencia con su marco juridico.

De la pertinencia de sus objetivos estratégicos, planes, programas y

proyectos importantes.

Del grado de conocimiento y aceptacion de los servidores publicos
clave, de las definiciones institucionales (mision, vision, valores,

objetivos estratégicos).

De lacongruencia de su operacion, productos, servicios y actividades,

con respecto a su misién, vision, valores y objetivos estratégicos.

De la alineacion de su estructura de Gobierno y de Organizacion, con

los propdsitos y objetivos estratégicos del Ente publico, en su caso.

De la suficiencia, en general, de sus recursos, con respecto a dichos

propositos y objetivos estratégicos.

De la congruencia y transparencia de sus sistemas de medicién y

rendicion de cuentas.
De su apego a los lineamientos del SED y del PbR.

De lo adecuado y de la Logica vertical y horizontal de su Matriz de

Indicadores.

Del resultado de los indicadores utilizados en comparacién con metas

establecidas.
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Del ambiente organizacional con respecto a la proclividad hacia el

logro de los objetivos estratégicos y resultados y de rendir cuentas.

m) De la suficiencia del sistema de control de riesgos.

n)

0)

9.4.

d)

9.5.

Del grado de resultados y logro institucional alcanzados.

De la congruencia en la identificacion y justificacion de la Poblacién
Objetivo y en su caso, el grado de satisfaccién de la misma con los

productos o servicios del Ente publico.

Con base en la evaluacion efectuada segun la accién 9.3 anterior,
formular el informe de Diagndstico Inicial, el cual como minimo debe

contener |lo siguiente:

Conclusiones preliminares con respecto a cada uno de los aspectos

evaluados listados en la accién 9.3

Un resumen de lo puede ser considerado como Fortalezas,

Oportunidades, Debilidades y Amenazas del Ente gubernamental.

Una lista de Factores Criticos de Desempefio correlacionado con los
Indicadores relativos, sefialando los que ya estan contenidos en la

Matriz de Indicadores y los que se estan adicionando.

Las principales recomendaciones o sugerencias que pudieran ser
implementadas de inmediato, sin esperar hasta la terminacion de la

evaluaciéon del desempefio.

Comentar con los servidores publicos apropiados el Diagndstico,
hacer las modificaciones que procedan y emitir el Informe Final del

mismo.
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Se concluyeron las actividades del Plan de Trabajo de la Evaluacion del
Desemperio, realizandose los comentarios sobre las fortalezas, debilidades y
areas de oportunidad sobre el mismo, con el Director General del Instituto
Municipal de Cultura Fisica y Deporte; la Subdirectora de Cultura Fisica y Deporte;
El Jefe de la UIPPE del Gobierno Municipal, como testigo de honor y el encargado
de la tesoreria del Organismo publico descentralizado. Forman parte del presente
Documento, 15 Anexos; la Evaluacion Preliminar, el Informe Diagnéstico y el
Informe Final. Para los efectos administrativos que el Ente publico disponga, a los
veintinueve dias del mes de mayo de dos mil diecisiete en las oficinas del Instituto

Municipal de Cultura Fisica y Deporte de Zinacantepec Estado de México.

C.P. Ferdinando Vicente Lic. Marco Antonio Trejo
Esquivel Hernandez Borja
Director General del Instituto Jefe de la UIPPE del Gobierno
Municipal de Cultura Fisica y Municipal
Deporte
L.E.F. Sandra Sanchez Fabela L.C. Carlos Manuel Benitez

Subdirectora de Cultura Fisica y Ramon

Deporte Jefe del Departamento de
Contabilidad y Tesoreria

Evaluacion Externa

Miguel Angel Millan
Investigador y Metoddlogo
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